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ISAKYMAS
DEL KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS DIREKTORIAUS
2021 M. KOVO 16 D. JSAKYMO NR. AD1-321 ,,DEL KLAIPEDOS MIESTO SOCIALINES
PARAMOS CHARTIJOS PATVIRTINIMO“ PAKEITIMO

Nr.
Klaipéda

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 34 straipsnio 1 dalimi:

1. Pakeiciu Klaipédos miesto savivaldybés socialinés paramos chartija, patvirtinta
Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2021 m. kovo 16 d. jsakymu Nr.
AD1-321 ,Dél Klaipédos miesto savivaldybés Socialinés paramos chartijos patvirtinimo®, ir ja
iSdéstau nauja redakcija (pridedama).

2. Nustatau, kad Sis jsakymas skelbiamas Klaipédos miesto savivaldybés interneto
svetainéje.

Savivaldybés administracijos direktorius Andrius Zukas



PATVIRTINTA
Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus
2025 m. d. jsakymu Nr.

KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES SOCIALINES PARAMOS CHARTIJA

Si chartija yra Klaipédos miesto savivaldybés administracijos Socialinés gerovés
departamento bei socialines paslaugas teikianciy jstaigy inicijuota, i gyventojy gyvenimo kokybe
orientuota deklaracija. Chartija yra jgyvendinama bendradarbiaujant gyventojams ir
organizacijoms: Klaipédos miesto savivaldybés tarybai ir Klaipédos miesto savivaldybés
administracijai, socialines paslaugas teikianc¢ioms jstaigoms bei nevyriausybinéms organizacijoms,
bendruomenéms ir kitiems aktyviems, pilietiSkiems asmenims. Veiklg grisdami pilietiSkumu,
lyderyste, inovacijomis, bendradarbiavimu, racionaliu finansy ir kito turto naudojimu, siekiame, kad
Klaipédoje biity: gerinama socialiné aplinka, patogu ir saugu gyventi, auginti vaikus, dirbti, oriai
gyventi senatvéje, teikiama aukStos kokybés (tinkamo prieinamumo, jvairovés ir aprépties)
socialiné parama.

VERTYBES IR PRINCIPAIL, KURIU LAIKOMES

Mes, Klaipédos miesto savivaldybés gyventojai ir organizacijos:

- padedame sunkumus patiriantiems asmenims (Seimoms) integruotis j visuomene, jveikti
socialines krizes, palaikome iniciatyvas gerinti jyu gyvenimo kokybe, ugdyti, palaikyti, atkurti jy
kasdienio gyvenimo ir darbinius jgtdZius;

- socialiai paZeidZiamiems ir socialine rizikgq patiriantiems asmenims padedame gauti:
reikalingg informacija apie socialine paramg, psichologine pagalba, dienos socialine globg ir
pagalba namuose, socialine globa jstaigose, laikino atokvépio paslaugas, apgyvendinimg su
maitinimu globos jstaigose, transporto paslaugas bei pinigine socialine parama;

- pagarbiai bendraujame, teikiame teisingg, reikalingg informacijq ir dokumentus.

Mes, Klaipédos miesto savivaldybés administracijos ir socialines paslaugas teikianciy
istaigy darbuotojai:

- vertiname Jiisy nuomone, atsiZvelgiame j Jiisy poreikius ir likescius;

- profesionaliai aptarnaujame besikreipiancius | Savivaldybés administracijg ir socialines
paslaugas teikianCias jstaigas — operatyviai, mandagiai, skaidriai, teisétai, suteikdami aiSkiq
informacija, uzZtikrindami paslaugy prieinamuma ir nuolat tobulindami veiklg;

- gerbiame asmeny privatumg ir uZtikriname asmens duomeny apsauga;

- laikomés prioritetiniy socialinés paramos kokybés jsipareigojimy:

Eil. Paslaugy grupé arba Paslaugos teikéjas Isipareigojimai dél
Nr. paslaugos pavadinimas paslaugy kokybés

1. Piniginés socialinés Klaipédos miesto Teikiame pinigine socialine
paramos teikimas savivaldybes paramg, siekdami maZinti

administracijos socialine atskirtj.

2. Parama Socialinés geroves Gerindami ir skatindami
nevyriausybinéms departamentas socialiniy paslaugy kokybe,
organizacijoms (NVO) finansuojame

nevyriausybiniy organizacijy
socialinius projektus.

3. Biisto pritaikymo Pritaikome  bista  pagal
asmenims su negalia individualius poreikius




Eil. Paslaugy grupé arba Paslaugos teikéjas Isipareigojimai dél
Nr. paslaugos pavadinimas paslauguy kokybés
poreikiams (jrengiame jéjima, keltuva,
organizavimas lifta, higienos bei buities
irenginius ar kt.).

4. Socialiné globa jstaigoje:

4.1. Senjorams ir Klaipédos miesto Teikiame socialinés globos
suaugusiesiems globos namai ir laikino atokvépio
asmenims, turintiems paslaugas, organizuojame
negalia sveikatos prieZiiira,

uZtikriname apgyvendinima,
maitinima, buities, higienos,
socialinio darbo paslaugas,
uZimtuma bei
tarpininkavima.

4.2. Likusiems be tévy globos | Klaipédos socialiniy Teikiame visapusiSka
vaikams paslaugy centras prieZiiira, socialine, ugdymo

»Rytas®; ir psichologine pagalba,

Klaipédos socialiniy bendrajq sveikatos prieZiiirg

paslaugy centras bei laisvalaikio uzimtuma,

,Dane® palydéjimo paslauga
jaunuoliams.

4.3. Vaikams, turintiems Klaipédos socialiniy
sunkig negalig paslaugy centras

,Dané“

5. Laikino atokvépio paslauga:

5.1. Asmenims (Seimoms), Klaipédos socialiniy Suteikiame galimybe pailséti
priZiiirintiems (-¢ioms) paslaugy centras asmeniui (Seimai),
asmenj, kuriam ,Dané“; uztikrindami priZitirimo
nustatytas individualios | Klaipédos miesto asmens kasdiene prieZiiirg
pagalbos teikimo iSlaidy | globos namai pagal jo savarankiSkumg ir
kompensacijos poreikis poreikius.

(iki 2023 m. gruodzZio 31
d. — specialusis
nuolatinés slaugos ar
prieZitiros (pagalbos)
poreikis)

6. Dienos socialiné globa jstaigoje ar asmens namuose:

6.1. Suaugusiems asmenims | Socialiniy paslaugy Padedame integruotis j
su protine negalia (tarp jy | centras ,,Klaipédos visuomene gerindami asmeny
ir asmenims, turintiems lakstuté* su negalia gyvenimo kokybe,
sunkiag negalig) dienos savarankiSkuma, palaikydami
centruose ir ugdydami socialinius

6.2. Senjorams ir Klaipédos socialiniy igtidZius bei sudarydami
suaugusiesiems, paslaugy centras galimybes Seimos nariams
turintiems psichikos ,2Dané“ derinti profesinj ir Seimos
sutrikimy (dienos centre) gyvenima.

6.3. Suaugusiesiems, Klaipédos miesto
turintiems negalia (ju socialinés paramos
namuose) centras

6.4. Suaugusiems asmenims Socialiniy paslaugy

ir senatves pensijos

centras ,,Klaipédos




Eil. Paslaugy grupé arba Paslaugos teikéjas Isipareigojimai dél
Nr. paslaugos pavadinimas paslauguy kokybés
amZziaus sulaukusiems lakStuté®
asmenims su sunkia
negalia (ju namuose).

7. Socialiniy dirbtuviy Socialiniy paslaugy Teikiame socialiniy dirbtuviy
paslauga darbingo centras ,,Klaipédos paslauga, ugdome ir
amZziaus asmenims su lakstuté* palaikome darbinius,
intelekto ir (ar) psichikos kasdienio gyvenimo bei
negalia bendruosius socialinius

iglidZius, organizuojame
prasmingg darbinj uZimtuma,
motyvuojame ir rengiame
asmenis darbui.

8. Nakvyné / apgyvendinimas / intensyvi kriziy jveikimo pagalba:

8.1. Laikinas Klaipédos miesto Suteikiame nakvyne ir
apnakvindinimas nakvynés namai butingsias paslaugas (asmens
suaugusiems socialinés higienos, kasdienés buities)
rizikos asmenims asmenims, kurie atsidiire
(benamiams), smurtg krizinéje situacijoje ir
artimoje aplinkoje kuriems kyla grésme jy
keliantiems asmenims bei sveikatai ar gyvybei.
asmenims, apsvaigusiems
nuo psichotropiniy ar
narkotiniy medzZiagy ir/ar
alkoholio

8.2. Apgyvendinimas Klaipédos miesto Suteikiame apgyvendinima
nakvynés namuose nakvynés namai iki 12 mén. laikotarpiui,
(suaugusiems socialinés organizuojame pagalba,
rizikos asmenims ir (ar) uZtikrinant riipinimasi
smurto pavojy artimoje asmens gyvenimu ir
aplinkoje keliantiems dalyvavimu darbo rinkoje,
asmenims) stiprinant motyvacijg

savarankisSkai spresti savo
socialines problemas.

8.3. Apgyvendinimas Klaipédos socialiniy Organizuojame buty nuoma,
savarankisko gyvenimo paslaugy centras teikiame palydéjimo paslauga
namuose (socialine rizika | ,,Rytas” jaunuoliams.
patiriantiems
suaugusiems asmenims
nuo 18 m. iki 24 m.,
suaugusiems asmenims
su negalia (teikiama
kartu su palydéjimo
paslauga jaunuoliams)

8.4. Intensyvi kriziy jveikimo | Klaipédos miesto Suteikiame socialine pagalba

pagalba (suaugusiems
socialinés rizikos
asmenims be nuolatinés
gyvenamosios vietos)

nakvynés namai

ivykio vietoje (teikiame
informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo ir
atstovavimo, paslaugas,
psichologine pagalba,
organizuojame sveikatos




4

Eil. Paslaugy grupé arba Paslaugos teikéjas Isipareigojimai dél

Nr. paslaugos pavadinimas paslauguy kokybés
prieZitira, esant galimybei
apriupiname maistu, ir
biitiniausiais daiktais).

8.5. Intensyvi kriziy jveikimo | Klaipédos miesto UZtikriname, kad
pagalba (vaikams, Seimos ir vaiko gerovés | apgyvendinimas biity
kuriems centras prieinamas patiriantiems
nustatyta laikinoji krizines situacijas
prieZitira, kitiems tos (nukentéjusiems nuo smurto
Seimos vaikams kartu su Seimoje, prekybos
ju atstovais (atstovu), Zmonémis) asmenims,
socialine rizikq socialine rizikq patirianCioms
patiriantiems vaikams ir Seimoms, teikiame
ju Seimoms, moterims ir psichosocialine bei socialinés
moterims su vaikais, prieZiiiros Seimoms paslauga.
nukentéjusiems nuo
smurto artimoje
aplinkoje, prekybos
Zmoneémis, prostitucijos)

9. Integracijos paslauga Klaipédos miesto Teikiame informavimo,
asmenims, kurie paleisti | nakvynés namai konsultavimo,

(paleidZiami) iS laisvés tarpininkavimo ir

atémimo ar bausmeés atstovavimo paslaugas,

atlikimo viety socialine pagalba,
organizuojame sveikatos
paslaugy prieZiiira,
psichologine pagalba,
esant galimybei apriipiname
maistu, ir batiniausiais
daiktais, esant asmens
poreikiui teikiame
apgyvendinimg ar laiking
apnakvindinima nakvynés
namuose.

10. Transporto Klaipédos miesto UZtikriname mobiluma,
organizavimas ir socialinés paramos teikdami pavéZéjimo ir
palydéjimas senjorams, centras palydéjimo paslaugas i
nejgaliesiems, socialine ivairias jstaigas, darbg ir
rizika patiriantiems renginius.
asmenims

11. Pagalba globéjams Klaipédos miesto Teikiame konsultacijas,
(rdpintojams), Seimos ir vaiko gerovés | organizuojame mokymus,
budintiems globotojams, | centras savigalbos grupes,
jtéviams ir Seimyny psichologine pagalba.
dalyviams ar
besirengiantiems jais
tapti

12. Palydéjimas jaunuoliy Klaipédos socialiniy Teikiame psichologine

(sulaukusiy
pilnametystés (iki 24 m.),
kuriems buvo teikta

paslaugy centras
,»Rytas*

pagalba, informavima,
konsultavimg, bendravima,
tarpininkavima, kasdienio




Eil. Paslaugy grupé arba Paslaugos teikéjas Isipareigojimai dél

Nr. paslaugos pavadinimas paslauguy kokybés
globa (riipyba) ar kurie gyvenimo bei socialiniy
gyveno socialine rizikq jgidZiy ugdyma ir
patirianciose Seimose) palaikyma.

PAGRINDINIAI BENDRAVIMO IR BENDRADARBIAVIMO BUDAI

Eil | Paslaugos teikéjai

. - Kontaktai
Nr. | biudZetinés jstaigos
1. | Klaipédos miesto Taikos pr. 52C, LT-91884 Klaipéda

savivaldybeés
administracijos
Socialinés geroves
departamentas

El. p. parama@klaipeda.lt
Tel. (0 46) 39 63 00

Dél piniginés socialinés paramos:
Taikos pr. 52C, LT-91884 Klaipéeda
El. p. parama.centras@klaipeda.lt
Tel. (0 46) 4108 40

Laukininky g. 19A, LT-95146 Klaipéeda
El. p. parama.filialas@klaipeda.lt
Tel.: (0 46) 3246 96; (8 046) 39 10 68

Socialinés paramos informaciné sistema www.spis.lt ir
www.klaipeda.lt (praSymams teikti)

ISankstiné registracija gyventojams
https://registracija.klaipeda.lt/#/login (dél piniginés socialinés
paramos)

Kitos nuorodos i aktualia savivaldybés bendraja informacija:
www.klaipeda.lt

www.facebook.com/klaipedos.savivaldybe
www.youtube.com/c/Klaipédosmiestosavivaldybé
www.epaslaugos.lt (el. paslaugy katalogas Elektroniniai valdZios
vartai)
www.klaipeda.lt/lIt/kontaktai/jusu-nuomone-del-aptarnavimo/133
(nuomonei dél aptarnavimo teikti)

info@klaipeda.lt (praSymams ir atsiliepimams teikti)

Dél socialiniy paslaugy teikimo

Taikos pr. 76, LT-93200, Klaipéda

El p. info@klaipedaspc.lt

Tel. (0 46) 30 07 06, Mob. +370 679 21954

Kitos nuorodos j aktualia Klaipédos miesto socialinés
paramos centro bendraja informacija:

www.facebook.com/klaipedaspc.lt

2. | Klaipédos miesto
socialinés paramos
centras
www.klaipedaspc.lt
3. | Socialiniy paslaugy

centras ,,Klaipédos
lakstute“

El. pastas info@klaipedoslakstute.lt
Tel. +370 46 41 60 65
www.klaipedoslakstute.lt

www.facebook.com/Klaipedoslakstute



http://www.facebook.com/Klaipedoslakstute
http://www.klaipedoslakstute.lt/
mailto:info@klaipedoslakstute.lt
http://www.facebook.com/klaipedaspc.lt

Eil

Nr.

Paslaugos teikéjai

biudzZetinés jstaigos

Kontaktai

Dienos socialinés globos centro padalinys (Panevézio g. 2, LT-
92307 Klaipéda)

Tel. +370 46 41 61 60

Mob. +370 647 26 629

Dienos socialinés globos centro padalinys (Lakstuciy g. 6, LT-
91196 Klaipéda)

Tel. +370 46 38 34 02

Mob. +370 672 16 083

Socialiniy paslaugy asmens namuose padalinys (Smiltelés g.
14, LT-93262 Klaipéda)

Tel. +370 46 38 34 39

Mob. +370 606 89 527

Socialinés dirbtuveés (Smiltelés g. 14, 1. T-93262 Klaipéda)
Mob. +370 645 98121

Klaipédos miesto
Seimos ir vaiko
geroves centras

El p. gerovescentras@gmail.com
Mob. +37064048864
www.gerovescentras.lt
www.facebook.com/gerovescentras

Pagalbos Seimoms padalinys
Debreceno g. 48, LT-94149 Klaipéda
Mob. +370 640 48 847

Pagalbos vaikams padalinys
Debreceno g. 48, LT-94149 Klaipéda
Mob. +37065619613

Pagalbos moterims padalinys
Taikos pr. 76A, LT-93200 Klaipéda
Mob. +37068543997

Mob. +37064901104

Mob. +37063004784

Klaipédos socialiniy
paslaugy centras
,Dane“

Kretingos g. 44, LT-92317 Klaipéda

El. p. info@danespc.lt

Tel. (0 46) 49 76 14

www.danespc.lt
www.facebook.com/Klaipédos-socialiniy-paslaugy-centras-
Dane-285989161781545

Padalinys darbui su suaugusiaisiais, turinciais psichine
negalia
Mob. +370 671 73 294

Padalinys darbui su senjorais
Mob. +370 671 69 029




Eil | Paslaugos teikéjai
. - Kontaktai
Nr. | biudzZetinés jstaigos

Vaiky padalinys
Tel. (0 46) 49 76 17
Mob. +370 678 85 311 (budintis)

6. | Klaipédos miesto Zalgirio g. 3A, LT-93248 Klaipéda
globos namai El p. info@kgnamai.lt

Tel. (0 46) 48 20 28

Mob. +370 684 39 377

www.kgnamai.lt
7. | Klaipédos socialiniy | Taikos pr. 68, LT-93219 Klaipéda
paslaugy centras El p. sekretore@spcrytas.lt
,»Rytas“ Tel. (0 46) 34 60 10

Mob. +370 674 65 636
www.spcrytas.lt
www.facebook.com/rytovaikai.lt

8. | Klaipédos miesto Apgyvendinimo nakvynés namuose paslauga:
nakvynés namai Paslauga teikiama adresais:

Virsutiné g. 21, LT-92258 Klaipéda

Tel. (0 46) 433427

Silutés pl. 8, LT-91172 Klaipéda
Tel. (0 46) 38 11 02

Laikino apnakvindinimo paslauga:
Dubysos g. 39, LT-91181 Klaipéda
Tel. (046) 415473

Intensyvi kriziy jveikimo pagalba jvykio vietoje:
Dubysos g. 39, LT-91181 Klaipéda

El. p. pagalba@nakvynesnamai.lt

Mob. +370 683 57 203

Integracijos paslauga asmenims griZusiems (paleidZiamiems)
i$ laisvés atémimo bausmeés atlikimo viety:

Dubysos g. 39, LT-91181 Klaipéda

El p. integracija@nakvynesnamai.lt

Mob. +370 618 27 143

Kontaktai ir bendra informacija:
El. p. info@nakvynesnamai.lt
Tel. (0 46) 311204
www.nakvynesnamai.lt

www.facebook.com/Bl-Klaipédos-miesto-nakvynés-namai-

1692777377676460



http://www.facebook.com/B%C4%AE-Klaip%C4%97dos-miesto-nakvyn%C4%97s-namai-1692777377676460
http://www.facebook.com/B%C4%AE-Klaip%C4%97dos-miesto-nakvyn%C4%97s-namai-1692777377676460
http://www.nakvynesnamai.lt/
mailto:info@nakvynesnamai.lt
mailto:integracija@nakvynesnamai.lt
mailto:pagalba@nakvynesnamai.lt
http://www.facebook.com/rytovaikai.lt
http://www.kgnamai.lt/
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