
Klaipedos miesto savivaldybes tarybos
2013 m. d.
sprendimu Nr.

BiudZetiniq ir vie5qjq istaigq vadorrq veiklos ataskaita uL'2012 m.
1. [staigos pristatymas.

l.l.BiudZetine istaiga Klaipedos miesto Seimos ir vaiko gerovds centras, Turgaus g.221
Tomo g. i 5, Klaipeda, tel. nr. (8 46) 41 22 85, el.p. gerovescentras@grna{.gelq

1.2. lstaigos vadovas:
1.3. Darbuotoiu skaidius

Rita Bratenaite-Vitkrene

Administracijos
darbuotojai

Speciaiistai Okinis techninis
personalas

Pastabos: nurodykite ar atitinka esamas darbuotojq
skaidius miesto tarybos ar r,yriausybes
patvirtintiems normatwu reikalavimams.

42 dirbantys,
patvirtinti
etatai - 56,5

3 dirbantys,
patvirlinti etatai -

4

Klaipedos miesto s;avivaldybes administracijos
direktoriaus 2012 m. rugsejo 25 d. isakymu Nr.P1-
580 patvirtintas 62,:> pareigybiq skaidius. 2012
metq pabaigoje laisvi buvo 15,25 etatai, i5 jr+
Pagalbos moterims padaliniui skirti ir ik120I2-f2-
3 I laisvi eLalai - 12 e\
Devynios darbuot,rjos yra atostogose vaiko
prieZilrai

1.4. Naudoiamos pata
Pastatai (nurodyti adresus) Plotas

(kv.rn.)
Pastirbos

Turgaus g.22lTomo g. 1,5,
Klaipeda

) ? ?  6 0 Patikejimo teise. {sik[re admirLstracija, Pagalbos Seimoms
padalinys, kitas personalas. Teikiamos socialiniq ig[dZiq
ugdymo ir palailgrmo paslaugos namuose socialines rizikos
Seimoms, bendrosios socialines paslaugos globej ams
(rhpintojams), kurie globoja tevq globos netekusius vaikus

Debreceno g. 48, Klaipeda 910,76 Patikejimo teise. {sikure Pagalbos vaikams padalinys.
Teikiamos trumpalaikes socialines globos, intensyvios
krizi4 veikimo pagalbos ir socialiniq [gtrdZiq ugdymo ir
palaikymo paslaugos institucij oj e socialines rizikos Seimq
vaikams, socialines rizikos vaikams

Taikos pr. 7 6a, Klaipeda 502,46 Tarybos sprendimo perduoti pastat4 Bl Klaipedos miesto
Seimos ir vaiko gerovds centrui patikejimo teise nera. [sikDre
Pagalbos moterims padalinys.'Teikiamos psichosocialines
pagalbos ir trumpalaikes sociatrines globos paslaugos
moterims, moterims su vaikais nukentejusiems nuo smurto
afiimoje aplinkoje, prekybos Zmonemis ir prostituciios

1.5. Biudietas. Skirtos leSos, tiikst. f,t 2010 m 20llm 2012 m
Valstybes 3t18.6 338.3 496.8

Savivaldybes 7:\8.4 939.1 1154.9
: tqme skaiiiuje globos (rupybos) iimokos vaikams, kuriems

mt! tqty ta gl o b a is taigoj e
3 5.2 6.6 30.9

lgLglpU nuoma
Kitos le5os !;9.7 69.9 58.7
1. parama 9.6 21.0 10 .6
2.2Yoparamai skirti nuo GPM 3 .9 1 . 0 0.9
3. Projektas bfisimq globejq (rDpintojq)/itevir; paieskai i, ap-okylos
pagal PRIDE program4,,I5saugokime vaik4 Seimoje, bendruomendje,
visuomendje". Finansuota LR Socialnds apsaugos ir darbo ministeriios

t12.0 46.7 40.4

4.Darbo birZos finansuojamos programos, kita /1 ') t . 2 6.8
2. fstaigos veiklos rezultatai.
2.1. I. Misiia: teikti profesionalias socialines paslaugas socialines rizilcos Seimq vaikams, jq Seimos
nariams, skirtas apsaugoti vaik4ir i5saugoti jam Seim4.
viziia: i5saugokime vaik4 Seimoje, bendruomeneje ir visuomeneje.



lfikslas: didinti Klaipedos miesto socialines rizikos suaugusiqjq asmenq, socialines rizikos ir likusiq be
tevq globos vaikq, galimybq gywenti visaverti gyvenim4 skatinant atkurti rySius su supandia aplinka.

lJZdaviniai:
o teikti socialiniq igDdZiq ugdyrno ir palaik5.ano paslaugas socialinds rizikos Seimoms;
. vykdyti asmenq, norindiq tapti likusio be tevq globos vaiko glotrejais (rDpintojais)/ivaikintojais

ivertinimq atrank4 ir apmokyrnus;
o uZtikrinti krizeje esandiam vaikui (nuo 3 m. iki i8 m.) tinkamas augti, vystytis ir tobuleti s4lygas

laikinai apgyvendinus intensyvios kriziq iveikimo pagalbos ir trumpalaikes socialines globos
skyriuose, iki bus gr4zintas i tevq, globejq (rDpintojrf 5eim4 ar pe,rkeltas i globos institucijq

r teikti psichosocialines pagalbos ir trumpalaikes socialines gllobos paslaugas moterims ir
moterims su vaikais, nukentejusiems nuo smurto afiimoje aplinkoje, prekybos Zmonemis ir
prosti tuc i jos:

. organizuoti paramos budu gautq drabuZiq, availmes, maisto ir narnq apyvokos daiktq i5dalinim4
centro socialines rizikos Seimoms.

. organizuoti ter,ystes igDdZiq tobulinirno uZsiemimus;
tl,.2.2012 metq strateginio veiklos plano:
lfikslas: didinti socialines rizikos s4iygomis augandiq vaikq galimybp gyventi visaverti gyvenim4
iieimoje normaliomis s4iygomis, skatinant atkurli vaiko ir jo Seimos rySius su supandia aplinka,
i5vengiant specialiq (stacionarirf paslaugq teikimo.
ifiklas lgyvendintas per penkis uZdavinius:
1.. organizuoti ir teikti profesionalias socialines paslaugas rizikos grupes vaikams ir jq Seimos nariarns
trei globejams;
2!.. organizuoti ir teikti profesionalias socialines paslaugas paslaugos rnoterims, moterims su vaikais
rrukentejusiems nuo smurto artimoje aplinkoje, prekybos Zmonemis ir prostitucijos aukoms;
:i. uztikrinti krizeje esandiam vaikui tinkamas sqlygas augti, vystytis ir tobuleti iki jis bus graZintas i
tevq 5eim4 ar perkeltas i globos institucij4
zl . or ganizuoti b Ds imrl gl obej q (rupintoj q)/ itevi L1 rengim4;
5i. organizuoti tevystes igDdZiq tobulinirno uZsiemimus;
6. uZtikrinti, kad patalpq, kuriose teikiama trumpalaikes sociaiines globos paslauga, bukle atitiktq
l:eliamus reikaiavimus;
2i,012 metais vykdytos programos, projektai:

' tQstiniai tevystes igirdZiq tobulinimo uZsiemirnai . 2012 m. Bent viename uZsiemime, dalyvavo
19 tevq (2011 m. - l1-ka tevq 2010 m. - 7-ni tevai). I5 jq penkti i5klause vis4 moiyrml
programq ir gavo paZymejimus. Pagal numatyt4 strategini plan4 2012 metams buvo planuota,
jog tevystes ig0dZiq ugdymo programq i5klausys 1O-imt tevq;

r parengtas ir igyvendintas tgstinis projektas finansuojamas llocialines apsaugos ir darbo
minsterijos ,,I5saugokime vaik4 Seimoje, bendruomeneje, visuomeneje'! skirtas globejq
(r[pintoi q)/ivaikintoiq parengimui pagal GIMK (buvusi- PRIDE) program%

r Seimoms, esandioms istaigos apskaitoje, bei jose augantiems vaikams surengtas jau tradiciniu
tapEs kaledinis renginys.

2.3.2012 m. BI Klaipedos miesto Seimos ir vaiko gerovds centras (toliau - Centras) sbcialiniq
igudZiq ugdymo ir palaikymo paslaug4 teikd 364 socialin6s rizikos Seimoms (Z0lI m. - 300 Seimq,
2010 m. - 371 Seima'20A9 m. - 359 Seimos, 2008 m. -366 Seimos). Seirnose augo 518 vaikq (2011 m.- 523 vaikai, 2010 m. - 654 vaikai, 2009 m.- 705 vaikai, 200g m. - 63g vaikai).

Teikdami socialines paslaugas, Centro socialiniai darbuotojai darbui su socialinros rizikos
5eimomis ir vaikais 2012-tais metais:

. atliko intervencijq iSeimas - 10 630 kar-tus eTll m. _
2009 m.- I0 549 kaftus,2008 rn. - l0 340 kartu). 2012
10 200 intervencijq i Seimas.

l0 608 kafius, 2010 m. - 10 138 kartus,
m. stratr:giniame plane numatyta atlikt

r teike tarpininkavimo paslaug4 tvarkant dokumentus, kad sprgstqsi klientq problemos - 4173
kartus (2011 m. - 1657 kaffus,2010 m. - 1243 kaffus, 2009 m. - 830 kart6 200g m. - 410
kartri. 2012 m. strateginiame plane numatyta tarpnininkavimo paslaig4 suteikti 1000 kartq.

r teike konsultavimo paslaug4klientams lankantis Centre - 1589 kartq (2011 m. - 2170kar.6
2010 m.- 2109 kartus,2009 m. - 1091 kaffus,2008 m. - 1248 kartus). 2012m. strateginiame
plane numat)'ta, jog klientai centre bus konsultuojami 2000 karlq;

o SeimQ bylq padetq i archyvQ 2011 metais - 68 Seimos (2011mL. - 87-nios Seimos, 2010 m.-
68-nios 2009 m. - 7J-nios,2008 m. - 62 Seimos);



' o intervencijq i globejq Seimas - 616 kartLLQ}ll m. - 660 kartus, 200g m. - 605 kartus, 2008m' - 418 kartr). 2012 m' strateginiame plane numatT.ta,jog inrtervencrjq i klientq Seimas bus
400:

o globq Seimoje 2012 m. organizuota: l7-kar vaikrl organinrotos trumpalaikes socialines
globos paslaugos Seimoje (2011 m. - 4-iems vaikams), ,l-iems uuiku-, _ ilgalaikes
socialines globos paslaugos seimoje (2011m. - 6-iems vaikams);

o Bendras 2-iLL psichologq konsultacijq skaidius per 2012 m. - 943 konsultacijos (20i 1 m.
konsultacijas teike vienas psichologas. Buvo suteikta 193 konsultacijg 2010 m. - 74
konsultacijos, 2009 m. - 170 konsultacij% 2008 m. pabaigoj e *273 konsultacijos).

o Teikiant socialines paslaugzrs, Centro turmpalaikds socialirrds globos ir kriziq iveikimo
pagalbos skyriuje 2012-tais metais buvo:
o intensyvi kriziq iveikimo pagalbateikta 66-ms vaikams (201I rn. - 88 vaikams).
o trumpalaikes socialines globos paslauga teikta 15-kai vaikq, (2011m. - 7-iems vaikams)
o ap$.vendinta vaikq globo,s namuose - 10 vaikq (2An m. - 7 vaikai, 2010 m. - 5 vaikai,

2009 m.- l7 vaikq 2008 m. - 8 vaikai).
o grqLinti tevams/globejams (r[pintojams) - 47 vaikai (2011- 6 vaikai).
o lsteigta globq Seimoje, iSvengiant institucines globos - 2-iems vaikams.
Nuo 2012 m. Centro Dienos socialin6s prieZitrros skyriuje srocialiniq igfldZf,q ugdymo ir

trralaikymo paslauga buvo skirta 69-iems vaikams. Yaikq, larnkaniiq Dienos socialin$s
prieZitrros skyriq vidurkis per dien4 -25,7 vaikai.
3i.Problemos.
3. I . S4lygotos vidaus ir iSores faktoriq:

o sudetingos darbo s4lygos: agresyviis klientai; agresyws, nepriZirlrimi naminiai gyvflnai;
nesaugumas del darbuotojq sveikatos lankant namuose ar konsultuojant istaigoje klientus
sergandius TBC, pedikulioze, hepatitais, AIDS, infekuotais ZI\/;

o darbuotojai patiria dideli emocin! krtrvl psichologinp itamp4.
4'.Vadovo inddlis tobulinant istaigos administravim4.
4..1. Personalo valdymo, vidiniq ir i5oriniq resursq paielkos rezultttaiz

o Orgaruzuotas susitikimas su Gauda Karmaze del vaiko gerovds politikos kurimo Centre;
o 2012 m. spalio 29 d. patvirtinta nauja Centro strukt[ra: suforrnuoti trys padaliniai, kuriems

vadovauja padaliniq vadovai socialiniams reikalams. Pareigybiq etatai suformuoti iS turimq
etatq juos uZemp darbuotojai turejo galimybE kilti karjeros laip,tais.

o Siekiant i5siaiSkinti Centro darbuotojq emocing buk19, pscihoJtoging savijaut4 buvo atliktas
Centro mikroklimato tyrimas.

o 2012 m. kovo 29 d. Knaipedos miesto savivaldybes tarybos sprendimu Nr. T2-78, istaigai
priskirtos funkcijos teikti psichosocialines pagalbos ir trumpalaikes socialines globos
paslaugas moterims ir moterims su vaikais, nukentejusioms nuo smurto Seimoje, pr&ybos
Zmonemis, prositucijos. Nuo 2072 m.lapkridio men. pradeta formuoti paslaugas teiksianti
darbuotojrtr komanda, [sisavintos Klaipedos miesto savivaldybes biudZeto le5os, skirtos
isigyti prekems ir paslaugoms, kurios uZtikrintq kokybi5k4paslaugq teikim4.

4.2. fstaigos lvaizdZio gerinirno priemonds:
o 2012 m. atnaujinta Centro internetine svetaine www.gerdescent.ras.lt
o Nuo 2008 m. Klaipedos mieste, vie5ose erdvese kabinami plakata, kurie yra socialine

reklama skirta globos (rflpybos)/ivaikinimo skatinimui. Reklama vykdoma iS lesq skirtq
proj ektui,,I5saugokime vaikq Seimoj e, bendruomenej e, visuomenej e".

' Vykdyta reklamine kompanija skatinanti vaikq globq(r[pyb4)/ isivaikinimE informacija
autobusq teleekranuose, uZsakomieji straipsniai. Viesinimui lesos skirtos iS projekto
,,I5saugokime vaik4 Seimoj e, bendruomenej e, vi suomenej e,..

o Tredius metus i5 eiles istaiga rengia kaledin[ rengini skirt4 sociialines rizikos Seimq vaikams.
Si Svente .taip "pul 

gar[myUe padekoti- i.tuiga rerniandioms organizacijoms,
bendrapartneriams. Siais metais uZ remejq le5as socialines r:izikos Seimq uuiku-s 

-buvo

nupirkti bilietai i spektakli surengtos vai5es, nupirktos kaledinr)s dovanos.

B[ Klaipedos miesto /
5eimosirvaikogerovdscentrodirektor6/ /z4@RitaBratenai te-Vi tk iene

r


