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KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU 2021 METU PLANAS

I SKYRIUS
IVADAS

1. Bendra informacija.

Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas socialiniy paslaugy teikimo mastui ir
rusims pagal gyventojy poreikius nustatyti jpareigoja savivaldybes kasmet sudaryti ir tvirtinti
socialiniy paslaugy plang. Socialiniy paslaugy planas sudaromas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2006 m. lapkri¢io 15 d. nutarimu Nr. 1132 ,Dél Socialiniy paslaugy metodikos
patvirtinimo* patvirtinta Socialiniy paslaugy planavimo metodika ir Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2007 m. balandzio 12 d. jsakymu Nr. A1-104 ,,.Dél Socialiniy paslaugy
plano formos ir Socialiniy paslaugy efektyvumo vertinimo kriterijy patvirtinimo*.

Klaipédos miesto savivaldybés socialiniy paslaugy 2021 mety planas (toliau — Socialiniy
paslaugy planas) parengtas atsizvelgiant j rengiama Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2023 mety
strateginj veiklos plang ir Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2023 mety programas.

2. Socialiniy paslaugu teikimo ir plétros tikslai.

Socialiniy paslaugy teikimo tikslas — sudaryti sglygas asmeniui (Seimai) ugdyti ar stiprinti
gebéjimus ir galimybes spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ry$ius su visuomene,
taip pat padeti jveikti socialing atskirtj. Socialinés paslaugos teikiamos siekiant uzkirsti kelig asmens,
Seimos, bendruomenés socialinéms problemoms Kkilti, taip pat visuomenés socialiniam saugumui
uztikrinti.

Socialiniy paslaugy teikimo ir plétros tikslas — uZtikrinti gyventojams auks$ta socialiniy
paslaugy kokybe ir prieinamuma. Siam tikslui jgyvendinti keliami uzdaviniai:

-igyvendinti socialinés paramos politikg siekiant sumazinti socialing atskirt] Klaipédos
mieste;

-teikti visuomenes poreikius atitinkancias socialines paslaugas jvairioms gyventojy grupéms;

-plétoti socialiniy paslaugy infrastruktiirg, jrengiant naujus ir modernizuojant esamus
socialines paslaugas teikianciy jstaigy pastatus.

3. Socialiniy paslaugy plano rengéjai.
Socialiniy paslaugy plano rengéjas — Klaipédos miesto savivaldybés administracijos (toliau —
Savivaldybés administracija) Socialinés paramos skyrius (toliau — Socialinés paramos skyrius).

II SKYRIUS
BUKLES ANALIZE

4. Savivaldybés socialinés ekonominés ir demografinés situacijos jvertinimas.
4.1. Vidutinis metinis gyventoju skaicius ir sudétis (2020 m. liepos 1 d.):

Eil. Nr. Rodiklis Gyventojy (Seimy) skaicius
1. Gyventojy skaiCius 149 431
18 jy:
1.1. mieste 149 431
1.2. kaime
2. IS bendro gyventojy skai¢iaus:




2.1. pensinio amziaus gyventojai 33 008
2.2. pensinio amziaus gyventojai, kuriems 7779
nustatytas specialiyjy poreikiy lygis
2.3. suauge asmenys su negalia 7426
2.4. vaikai 28472
2.5. vaikai su negalia 900
3. Socialing rizikg patiriancios Seimos 408
4. Vaiky skaicius Seimose, patirianciose socialing 772
rizika

4.2. Gyventojy socialiniy paslaugu poreikius salygojantys veiksniai.

Klaipédos mieste pagrindiné socialiniy paslaugy organizatoré yra savivaldybé, o socialines
paslaugas teikia biudZetinés ir vieSosios jstaigos, nevyriausybinés organizacijos. Rinkos ekonomikos
salygos iSryskino zmoniy grupes, kurioms socialinés paslaugos tapo itin svarbios. Tai Seimos,
patiriancios socialing rizika, vaikai su negalia ir jy Seimos, lik¢ be tévy globos vaikai, suauge asmenys
su negalia ir jy Seimos, senyvo amziaus asmenys ir jy Seimos, suauge asmenys, patiriantis socialing
rizika, ir jy Seimos, vaikus globojancios Seimos, kiti asmenys ir Seimos. Jiems Klaipédos mieste yra
teikiamos:

bendrosios socialinés paslaugos (informavimas; konsultavimas; tarpininkavimas ir
atstovavimas; maitinimo organizavimas; apripinimas bitiniausiais drabuziais ir avalyne; transporto
organizavimas; sociokultiirinés paslaugos; lyd¢jimas; kitos bendrosios socialinés paslaugos);

specialiosios socialinés paslaugos, kurios skirstomos | socialing priezitirg (pagalba j namus;
socialiniy jgiidziy ugdymas, palaikymas ir (ar) atktirimas; laikinas apnakvindinimas; intensyvi kriziy
jveikimo pagalba, psichosocialiné¢ pagalba, apgyvendinimas nakvynés namuose, apgyvendinimas
kriziy centre, pagalba globéjams (riipintojams), budintiems globotojams, jtéviams ir Seimyny
dalyviams ar besirengiantiems jais tapti, vaiky dienos socialiné prieziiira, atviras darbas su jaunimu,
darbas su jaunimu gatveje ir socialing globa (dienos socialiné globa; trumpalaiké socialiné globa;
ilgalaiké socialin¢é globa).

Kaip ir kity Salies savivaldybiy, Klaipédos miesto savivaldybés gyventojy socialiniy paslaugy
poreikius sglygoja panasiis veiksniai:

- visuomenés senéjimas. Lietuvoje, kaip ir kitose Europos Sajungos valstybése narése, kasmet
vis didesne¢ dal; sudaro pagyvene, tai yra 60 mety ir vyresni, Zmonés. Statistikos departamento
duomenimis, Klaipédos mieste 2020 m. tokiy Zmoniy buvo 33 008, tai sudaro 22,1 procento visy
savivaldybés gyventojy. Senyvo amziaus asmenims dazniausiai reikalinga pagalba ; namus ir
socialin¢ globa;

- negalia. Klaipédos mieste gyvena 7 426 nejgalus darbingo amZiaus asmenys, 900 nejgaliis
vaikai (nuo 2006-01-01 iki 2020-06-30) ir 7779 senyvo amziaus asmenys, kuriems nustatytas
specialiyjy poreikiy lygis. Tai sudaro 10,7 procento visy savivaldybés gyventojy. Neigaliems
asmenims didziausias poreikis paslaugy yra pagalba j namus, dienos socialiné globa asmens namuose
ar institucijoje ir apgyvendinimas globos namuose;

- alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy ir kity medZziagy vartojimas bei psichologiné, fiziné
ar seksualiné prievarta. Sie veiksniai lemia vaiky, suaugusiy asmeny ir §eimy priskyrima socialinés
rizikos grupei.

Socialinémis paslaugomis (socialiniy jgiidziy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkiirimas,
intensyvi kriziy jveikimo pagalba, psichosocialiné pagalba, apgyvendinimas kriziy centre,
apgyvendinimas nakvynés namuose, pagalba glob¢jams (rtipintojams) ir jvaikintojams ir kitos)
galima sumazinti neigiamas socialiniy problemy pasekmes;

- nedarbas. Nedarbas siejamas su asmens ir jo Seimos pajamy neturé¢jimu ir dél to negaléjimu
apsirtpinti pirmo butinumo prekémis (maistas, drabuziai), apmokeéti biisto, komunalines paslaugas,
uz vaiky ir (ar) savo moksla. Finansinis nepajégumas yra susijes su sveikatos draudimo nebuvimu,
negaléjimu apsidrausti nuo nelaimiy. Cia gali padéti tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo,
apripinimo drabuZziais ir kitos bendrosios socialinés paslaugos.




4.3. Kiti rodikliai.
Statistikos departamento duomenimis, 2020 m. liepos 1 d. Lietuvoje gyveno 2 min. 794 tukst.
207 gyventojai. Klaipédos miesto gyventojy skaicius didéja:

Gyventojuy skai€ius Klaipédos miesto savivaldybéje (liepos 1 d.)

2018 2019 2020

Klaipédos miesto savivaldybé 148 103 148 506 149 431

Didele reikSme Klaipédos miesto savivaldybés socialiniam sektoriui turi gyventojy
uzimtumas ir bedarbysté. Klaipédos uzimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2020 m. rugs¢jo 1 d. Klaipédos mieste buvo jregistruota
11 420 bedarbiy, bedarbiy santykis su darbingo amziaus gyventojais buvo 12,7 proc., 2019 m. rugséjo
1 d. buvo jregistruoti 6454 bedarbiai, bedarbiy santykis su darbingo amziaus gyventojais buvo 7,3
proc.

5. Esamos socialiniy paslaugy infrastruktaros savivaldybéje analizé.

Socialiniy Viety (gavéjy’)
skaiCius
|  paslaugy o . Bviso | #jy
Eil. 1sta1g(3s tipas Socialiniy pa;laygq istaigos Pavaldumas? finan-
Nr. | pagal zmoniy pavadinimas .
socialines suojamy
grupes! sav1v.al—
dybés
l. Socialinés B] Klaipédos miesto globos Klaipédos 82 82
globos namai | namai (seny ir suaugusiy asmeny | miesto
su negalia socialinés globos savivaldybe
namai)
V3] Telsiy vyskupijos Caritas Religine 40 40
Klaipédos regiono globos namai | bendruomené
(seny zmoniy socialinés globos
namai)
Vsl ,,Gyvenimo namai‘ Nevyriausy- | 8 7
(socialinés globos namai binés
asmenims su psichikos organizacijos
sutrikimais) (NVO)
Lietuvos sutrikusio intelekto NVO 30 30
Zzmoniy globos bendrija
»Klaipédos viltis* (socialinés
globos namai asmenims su
psichikos sutrikimais)
BI Klaipédos sutrikusio Klaipédos 8 8
vystymosi kiidikiy namai miesto
savivaldybé
B] Klaipédos miesto Seimos ir Klaipédos
vaiko gerovés centras likusiems | miesto 12 (nuo 12
be tévy globos vaikams jstaigoje | savivaldybé | 2021-01-
01 viety

! Lentelé uzpildoma pagal Socialiniy paslaugy kataloge numatytus socialiniy paslaugy jstaigy tipus.
2 Savivaldybés, nevyriausybiniy organizacijy, privacios ir kt.
3 Maksimalus lankytojy skaiius per dieng.



skaicius
10)
BI Klaipédos socialiniy paslaugy | Klaipédos 20 20
centras ,,Dané* miesto
savivaldybé
Vaiky V3] ,,Vilniaus SOS vaiky NVO 7* 7*
priezitra kaimas*
budinéi(? BI Klaipédos miesto Seimos ir 3* 3*
glgbot‘mo vaiko gerovés centras likusiems
Seimoje be tévy globos vaikams
Bendruomeni- | B] Klaipédos vaiky globos Klaipédos 56 56
niai vaiky namai ,,Rytas* miesto
globos namai savivaldybé
Laikino B] Klaipédos miesto nakvynés | Klaipédos 60 60
gyvenimo namai (apgyvendinimo nakvynés | miesto
namai namuose paslauga) savivaldybé
BJ] Klaipédos miesto Seimos ir Klaipédos
vaiko gerovés centras: miesto
savivaldybé
-apgyvendinimas Kriziy centre 16 16
(moterims ir moterims su vaikais,
nukentéjusiems nuo  smurto
artimoje  aplinkoje, prekybos
Zmonémis, prostitucijos)
-apgyvendinimas kriziy centre 9 9
(vaikams, kuriems nustatytas
apsaugos poreikis ir pritaikyta
laikinosios prieziliros priemoné
ir jo teisétiems atstovams)
Dienos BI Nejgaliyjy centras Klaipédos 70 70
socialinés »Klaipédos lakstute* (dienos miesto
globos centrai | socialinés globos centras savivaldybé
asmenims su negalia)
V3] Klaipédos specialioji NVO 45 45
mokykla-daugiafunkcis centras
»Svetliaciok* (vaiky su negalia
dienos socialinés globos centras)
Vs3] Dienos centras ,,Kelias NVO 10 10
kartu* (vaiky su negalia dienos (paslauga
socialinés globos centras) teikta iki
2020-08-
31)
Vs3] Klaipédos specialioji NVO 26 26

mokykla- daugiafunkcis centras
Lwdvetliaciok* (dienos socialines
globos centras suaugusiems
asmenims su negalia ir su sunkia
negalia)




BI Klaipédos socialiniy paslaugy | Klaipédos 80 80
centras ,,Dané* (dienos centras miesto
senyvo amziaus asmenims ir savivaldybeé
dienos centras suaugusiems
asmenims, turintiems psichikos
sutrikimy)
V31 ,,0Ori senatvé® (dienos globa | NVO 97* 97*
asmens namuose)
UAB Jarinta (dienos globa UAB 15% 15%
asmens namuose)
B] Klaipédos miesto socialinés | Klaipédos 84* 84*
paramos centras (dienos globa miesto
asmens namuose) savivaldybé
BI Neijgaliyjy centras Klaipédos 65* 65*
,Klaipédos lakstuté™ (dienos miesto
globa asmens namuose) savivaldybé
Savarankisko - -
gyvenimo
namai
Socialinés B] Klaipédos miesto nakvynes | Klaipédos
priezitiros namai: miesto
centrai -laikino apnakvindinimo savivaldybé¢ | 59 59
paslaugos;
-intensyvi kriziy jveikimo 10%* 10%*
pagalba benamiams
Labdaros ir paramos fondas NVO 20 20
Dvasinés pagalbos jaunimui
centras (socialine rizikg
patiriantiems vaikams ir vaikams
1§ socialing rizikg patirianciy
Seimy)
Labdaros ir paramos fondas NVO 25 25
»Dienvidis* (socialing rizika
patiriantiems vaikams ir vaikams
1§ socialing rizikg patirianciy
Seimy)
Vsl ,,Liberi® NVO 35 35
BI Klaipédos miesto socialinés Klaipédos 281%* 281*
paramos centras (pagalba j miesto
namus) savivaldybé
BJ] Nejgaliyjy centras Klaipédos 40%* 40*
»Klaipédos lakstuté (pagalbaj | miesto
namus) savivaldybé
V31 ,,0ri senatvé™ iki 2020-09- | NVO 183* 183*
18, nuo 2020-09-21 V§]
Nacionalinis integracijos
institutas (pagalba j namus)
BJ] Klaipédos miesto Seimos ir Klaipédos
vaiko gerovés centras: miesto

savivaldybé




-intensyvi kriziy jveikimo 6 vietos | 4*
paslauga; 4*)
Nuo
2021-01-
01
planuoja
mos 5
vietos
- socialiniy jgudziy ugdymas, 386* 386*
palaikymas ir (ar) atkiirimas
namuose socialing rizikg
patirian¢ioms Seimoms;
-psichosocialinés paslaugos 230%* 230%*
moterims
-pagalbos globéjams 27%* 27*
(rlipintojams), jtéviams teikimas
-dienos centras vaikams 30 viety | 30*
(nuo
2021-01-
01
funkcija
nebevyk
doma)
BJ Klaipédos vaiky globos Klaipédos 37* 37*
namai ,,Rytas“ (palydimoji globa | miesto
vaikams, i8¢jusiems i§ vaiky savivaldybé
globos namy)
UAB ,,Projekty jgyvendinimo UAB 21* 21*
grupe* (psichosocialinés
paslaugos Seimoms,
auginancioms vaikus su negalia)
Bendruomeni-
nés jstaigos
Kitos B Klaipédos miesto socialinés | Klaipédos
socialiniy paramos centras: miesto
paslaugy - transporto paslaugos savivaldybe¢ | 55%* 55%*
Istaigos - lydéjimas 12%* 12*
(pagalbos | -apripinimas butiniausiais 46* -
namus tarnyba, | drabuZiais, avalyne, maistu
socialiniy -informavimas 246* 246*
paslaugy -konsultavimas 11* 11*
centras ir kt.) -tarpininkavimas, atstovavimas 30* 30%*
-prieglobst] gavusiy uZsienieciy 1 -
socialiné integracija
Labdaros ir paramos fondas NVO 103* 103*

,,Maisto bankas*
-maitinimas




Biudzetinés jstaigos: Klaipedos 112* 112%*
Klaipédos miesto socialinés miesto
paramos centras, Klaipédos savivaldybé

miesto Seimos ir vaiko geroveés
centras, Klaipédos miesto
nakvynés namai, Nejgaliyjy
centras ,,Klaipédos lakstuté*
sociokultiirinés paslaugos

VSl ,Asmenybés  ugdymo | Klaipédos 24%*
kulturos centras®, B] Klaipédos | miesto
karalienés Luizés jaunimo centro | savivaldybe,
Atviros jaunimo erdveés NVO
-atviras darbas su jaunimu

* Vidutinis gavéjy skai¢ius per ménesj

Socialiniy paslaugy infrastruktiiros iSsidéstymas ir socialiniy paslaugy teikimo
savivaldybéje pakankamumo lygis.

Socialines paslaugas administruoja Socialinés paramos skyrius, o teikia Klaipédos miesto
savivaldybés jsteigtos socialiniy paslaugy istaigos, organizacijos, i§ kuriy perkamos socialinés
paslaugos, jstaigos, su kuriomis sudaromos 1éSy kompensavimo uz suteiktas paslaugas sutartys, ir
NVO, kuriy projektai i§ dalies finansuojami i§ savivaldybés biudzeto 1¢8y:

BiudZetiné jstaiga Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centras veikla vykdo
Debreceno g. 48, kur organizuojamas socialiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo paslaugy Seimoms,
patirian¢ioms socialing rizika teikimas, trumpalaikés socialinés globos 12 vaiky, intensyvios kriziy
iveikimo pagalbos paslaugos 6 vaikams, socialiniy jgidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atktirimo 30
vaiky dienos centre bei pagalbos globéjams (riipintojams) ir jvaikintojams paslaugos teikimas.
Apgyvendinimo kriziy centre ir psichosocialinés paslaugos moterims ir motinoms su vaikais,
patyrusioms smurtg Seimoje ar nukentéjusioms nuo prostitucijos ar prekybos zmonémis (18 viety),
teikiamos Taikos pr. 76A. Siuo adresu nuo 2020-01-01 pradéta teikti apgyvendinimo kriziy centre
paslauga vaikams, kuriems nustatytas apsaugos poreikis ir pritaikyta vaiko laikinosios prieziiiros
priemoné ir jy teisétiems atstovams. Siy paslaugy teikimo vieta uztikrina gera susisiekima viesuoju
miesto transportu. Si jstaiga Klaipédos mieste nuo 2018 m. vykdo globos centro funkcija, t. y.
organizuoja globéjy paieska, konsultuoja asmenis, norincius tapti glob¢jais, vykdo jy mokymus,
vertina globéjy pasirengimg ir kt., taip pat nuo 2018 m. liepos 1 d. jvesti atvejo vadybininky, kurie
organizuoja pagalbos Seimai teikimg vykdant atvejo vadyba, etatai. Per 2019 m. 8 mén. atvejo vadyba
buvo taikyta 544 Seimoms.

Istaiga taip pat planuoja ir vykdo prevencines priemones, skirtas kovai su prekyba zmonémis
ir smurtu artimoje aplinkoje. Per 2020 m. pirmajj pusmet] vykdant kovos su prekyba Zmonémis
prevencijg esant paskelbtam karantinui Lietuvos Respublikoje socialiniuose tinkluose buvo
skelbiama informacija apie platesnes pagalbos galimybes, nukentéjus nuo smurto artimoje
aplinkoje, karantino metu (policijg galima iSkviesti ir sms Zinute), parengtos priemoneés (rasikliai,
uzraSy lapeliai  su  magnetukais) socialinéms akcijoms, rengiamos priemonés akcijai
"Nelik abejingas" (pasiiita 150 suvenyriniy sukneliy), knygy skirtukai su informacija apie prekyba
zmonémis iSdalinti knygynuose, bibliotekose, buvo planuota organizuoti uzsiémimus merginy
grupéms mokyklose, bet Sie dél paskelbto karantino nejvyko. 2021 m. prevenciniy priemoniy
igyvendinimas taip pat bus tesiamas.

2018 m. jstaiga prad¢jo dalyvauti partnerio teisémis INTEREG V-A Latvijos ir Lietuvos
programos projekte ,,Moterys ir vaikai — saugiis savo mieste*. Projekto trukmé 2018-2023 m.
Veiklos: tyrimas apie nuo smurto nukentéjusiy asmeny paslaugy poreikj, paslaugy prieinamuma,
mokymai specialistams, gerosios patirties sklaida, tarpinstitucinio bendradarbiavimo stiprinimas,
parengtos gairés specialistams, vykdantiems tarpinstitucinj bendradarbiavimg. Projektas baigési
2020 m. vasario mén.



Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centras siekdamas uztikrinti teikiamy paslaugy
kokybe, optimaly darbo procesy organizavimg 2018 m. gruodZio mén. pateiké paraiska ir 2019 m.
sausio meén. pasiras¢ dalyvavimo projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS
kokybés sistema“ sutartj (2019-01-11Nr. EQS-76) Vadovaujantis §ia sutartimi jstaiga 2020 m. diegia
EQUASS kokybés standartg, kokybés pazyméjima planuojama gauti 2020 m. lapkri¢io mén.

2021 m. jstaiga privalés teikti ataskaitas apie EQUASS kokybés standarto taikyma.

Biudzetinéje jstaigoje Klaipédos miesto nakvynés namuose 52 vietos, skirtos socialing
rizikg patiriantiems asmenims apgyvendinimo nakvynés namuose (Silutés pl. 8) paslaugy teikimui,
59 vietos — laikino apnakvindinimo paslaugy teikimui (Dubysos g. 39). Istaiga benamiams jvykio
vietoje, t.y. gatvéje teikia intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugas. Istaigos patalpose
(Virsutiné g. 21, 2019-2020 m. paslaugos nebuvo teikiamos dél vykdomo patalpy remonto) yra
isikairusi Klaipédos miesto centrinéje dalyje, jstaigos padalinys (Silutés pl. 8) yra Siaurés rytinéje
miesto dalyje, kitas padalinys (Dubysos g. 39) pietinéje miesto dalyje. Paslaugos teikiamos senyvo ir
darbingo amziaus asmenims, kurie socialiai atskirti ir elgetauja, valkatauja, yra i$ dalies ar visiskai
neteke gebéjimy savarankiskai riipintis asmeniniu gyvenimu, neturi gyvenamosios vietos. Siltuoju
mety laiku jstaiga gali apgyvendinti visus besikreipiancius asmenis, ziemos metu susidaro nedidelé
norin¢iyjy apsigyventi nakvynés namuose eilé.

BiudZetinéje jstaigoje Nejgaliyju centre ,,Klaipédos lakstuté“ (Lakstuciy g. 6, Panevézio
g. 2 ir Smiltelés g. 14) teikiamos dienos socialinés globos paslaugos institucijoje ir namuose
asmenims, turintiems psichikos ir elgesio sutrikimy, pagalba j namus, sociokultirinés paslaugos.
Istaiga jsiktirusi pietvakarinéje ir Siaurinéje miesto dalyse. Istaigos klientams, gaunantiems socialinés
globos paslaugas, teikiama transporto paslauga. Istaigoje dienos socialinés globos paslaugos
teikiamos 70 asmeny. 2020 m. pabaigoje eiléje laukianciy asmeny néra. Pagalba j namus teikiama 40
asmeny, 2020 m. pabaigoje eil¢je lauké 2 asmenys. Dienos socialiné globa asmens namuose
vidutini§kai per ménesj teikiama 65 asmenims su sunkia negalia dél psichikos ir elgesio sutrikimy,
eil¢je laukia 3 asmenys.

Neigaliyjy centras ,,Klaipédos lakstuté* konkurso biidu 2017 m. tapo projekto dalyve VSI
Valakupiy reabilitacijos centro vykdomame projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant
EQUASS kokybés sistema™ Nr. 08.4.1.-ESFA-V-421-01-0001. BJ nejgaliyjy centre ,,Klaipédos
lakstute* 2019-02-28—-03-01 atliktas EQUASS kokybés vadybos auditas, kurio metu buvo vertinamas
atitiktis ,,EQUASS assurance® standarto reikalavimams. 2019-03-15 suteiktas ,,EQUASS assurance*
kokybés sertifikatas, kuris galioja 3 metus. Istaiga jpareigota iSlaikyti standarto principus ir kriterijus
ir kiekvienais metais teikti ,,EQUASS assurance‘ pazangos ataskaitas.

BiudZetiné jstaiga Klaipédos miesto socialinés paramos centras (Taikos pr. 76) teikia
socialinés pagalbos | namus paslaugas vidutiniSkai per ménesj 281 fizing negalig turintiems
asmenims. 2020 m. pabaigoje eil¢je laukeé 111 asmeny.

Istaiga teikia ir transporto paslaugas, per meénesj vidutiniS8kai §i paslauga teikiama 55
asmenims. Dienos socialinés globos paslaugos asmens namuose asmenims su sunkia fizine negalia
vidutiniSkai per ménesj buvo teikiamos 84 asmenims, eil¢je laukeé 16 asmeny. Taip pat teikiamos
vidutiniSkai per meénesi 99 asmenims sociokultirinés, 12 asmeny lydéjimo, 30 asmeny
tarpininkavimo ir atstovavimo, 246 asmenims informavimo, 11 asmeny konsultavimo paslaugos, 61
asmeniui apripinimo bitiniausiais drabuziais, avalyne ar maistu paslauga, vykdoma 1 uZsieniecio,
gavusio prieglobstj Lietuvoje, integracija. Istaiga Klaipédos miesto nejgaliesiems iSduoda techninés
pagalbos priemones, per meénes] vidutiniSkai iSduoda 114 asmeny, eiléje laukianiy néra (pagal
asmeny pateiktus praSymus siunCiama paraiSka Techninés pagalbos nejgaliesiems centrui prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, pagal pateiktg poreikj §i jstaiga skiria techninés pagalbos
priemones).

Istaiga dalyvauja partnerio teisémis ES finansuojamame projekte ,Lietuva — kitatauciy
uzuoveéja®, kurio tikslas — prieglobstj gavusiy asmeny Lietuvoje integracija. Yra pasiraSyta jungtiné
sutartis su Pabégéliy priémimo centru dél Sio projekto jgyvendinimo. 2020 m. pagal Sig sutart]
neatvyko n¢ viena Seima ar asmuo.
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Istaiga yra pietin¢je miesto dalyje, susisiekimas vieSuoju transportu puikus, ] jstaiga galima
atvykti i§ bet kurios miesto dalies.

Biudzetiné jstaiga Klaipédos miesto socialinés paramos centras, sickdamas uztikrinti teikiamy
paslaugy kokybe nuo 2019 mety lapkri¢io ménesio (Sutartis pasiraSyta 2019-11-29 Nr. EQS -158 su
VS| Valakupiy reabilitacijos centru) dalyvauja projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas,
taikant EQUASS kokybés sistemg. Vadovaujantis Sia sutartimi [staiga iki 2020 m. geguzés mén.
parengé priemoniy plang EQUASS kokybés pazyméjimui gauti ir iki 2021 m. kovo mén. jgyvendina
parengta priemoniy plang.

Biudzetiné jstaiga Klaipédos vaikuy globos namai ,,Smiltelé“ (Smiltelés g. 14) yra pietin¢je
miesto dalyje, lengvai pasiekiama vieSuoju transportu. 2020 m. globos namuose i$§ viso gyveno 10
likusiy be tévy globos vaiky. 2020 m. spalio 1 d. jstaiga likviduota, vaikai perkelti | Klaipédos
socialiniy paslaugy centrg ,,Dané* ir Klaipédos vaiky globos namus ,,Rytas®.

Biudzetiné jstaiga Klaipédos vaiky globos namai ,,Rytas“ (Taikos pr. 68) yra pietinéje
miesto dalyje. 2020 m. pabaigoje globos namuose negyveno nei vienas likes be tévy globos vaikas,
visi vaikai perkelti | bendruomeninius vaiky globos namus (2020 m. jsteigti 2), i§ viso prie §ios
istaigos isteigtuose 7 bendruomeniniuose vaiky globos namuose gyvena 56 vaikai.

2020 m. Siuose globos namuose taip pat teikiamos palydimosios globos paslaugos vaikams,
iSeinantiems i§ visy vaiky globos namy j savarankiska gyvenima, suteikta — 37.

BI Klaipédos vaiky globos namai ,,Rytas* siekdamas uZztikrinti teikiamy paslaugy kokybe,
optimaly darbo procesy organizavima 2019 m. spalio mén. pateiké paraiska ir 2019 m. lapkri¢io mén.
pasiras¢ dalyvavimo projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybeés
sistemg™ sutartj (2019-11-29 Nr. EQS-170) Vadovaujantis §ia sutartimi jstaiga iki 2021 m. birzelio
mén. turi parengti ir jgyvendinti priemoniy plang EQUASS kokybés pazyméjimui gauti.

BiudZetiné jstaiga Klaipédos socialiniy paslaugy centras ,,Dané“ (Kretingos g. 44) yra
Siaurinéje miesto dalyje, lengvai pasiekiamas vieSuoju transportu. 2020 m. likusiems be tévy globos
vaikams su negalia viety skaicius jstaigoje yra 18, vaikams su sunkia negalia (t€vu praSymu) 2 vietos.
2020 m. pabaigoje globos namuose gyveno 18 likusiy be tévy globos vaiky su negalia, 1 vaikas su
sunkia negalia tévu praSymu.

Istaigoje veikia ir 2 dienos centrai, t. y. Suaugusiy asmeny su psichine negalia dienos
socialinés globos centras, 40 viety (15 su sunkia negalia ir 25 su negalia), per metus paslauga gavo
35 asmenys, eil¢je laukianciy néra, ir Senyvo amziaus asmeny dienos socialinés globos centras, 40
viety (20 su sunkia negalia ir 20 su negalia), per metus paslaugas gavo 50 asmeny, eil¢je laukia 10
asmeny.

BiudzZetinéje jstaigoje Klaipédos miesto globos namuose 82 senyvo amziaus asmenims ir
suaugusiems asmenims su negalia ir su sunkia negalia teikiamos trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés
globos paslaugos. Jstaiga jsikiirusi pietvakarinéje miesto dalyje (Zalgirio g. 3A). Kadangi jstaiga yra
mieste, bet kuris asmuo ar jstaigos gyventojas gali lengvai vieSuoju transportu pasiekti jstaigg ar bet
kurig miesto dalj. Norin¢iy gauti ilgalaike socialing globa ir apsigyventi jstaigoje visuomet yra
daugiau, nei galimybe¢ jg suteikti. 2020 m. pabaigoje eil¢je | Klaipédos miesto globos namus buvo
iraSyti 61 asmuo, per 2020 metus Siuose globos namuose apgyvendinta 13 asmeny.

Su vie$aja jstaiga ,,Gyvenimo namai“ (Zardininky g.) savivaldybé sudaro sutartis dél
ilgalaikés socialinés globos kompensavimo suaugusiems asmenims su sunkia negalia. [staiga yra
pietin¢je miesto dalyje. Paslauga teikiama 8 asmenims.

Su VSI TelSiu vyskupijos Caritas Klaipédos regiono globos namais (Taikos pr. 29A)
savivaldybé sudaro sutartis dél ilgalaikés socialinés globos kompensavimo suaugusiems asmenims ir
senyvo amziaus asmenims su sunkia negalia. Paslauga per metus suteikta 41 asmeniui.

Su Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniuy globos bendrija ,,Klaipédos viltis“ (Debreceno
g. 48) savivaldybé sudaro sutartis d¢l ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés globos kompensavimo
suaugusiems asmenims su sunkia negalia, turintiems psichikos ir elgesio sutrikimy. Paslauga per
metus suteikta 34 asmenims.
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Klaipédos miesto gyventojai, esant ju pageidavimui, siun¢iami ir j Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijai, kitoms savivaldybéms pavaldzias globos jstaigas bei
nevyriausybines organizacijas: StonaiCiy socialinés globos namai Plungés r., Diiseikiy socialinés
globos namai TelSiy r., Skemy socialinés globos namai Rokiskio r., Viliaus Gaigalai¢io Klaipédos r.,
Strévininky socialinés globos namai Kaisiadoriy r., V3] ,,Senjory Eldoradas“ Silutés r., Maciky
socialinés globos namai Silutés r., Padvariy socialinés globos namai Kretingos r., Dienos veiklos
centro Salanty padalinys Salantuose, V] ,,Senjory vila®“ Kauno r., V§] ,.Elijos véjaroze” Sventojoje,
V3] Rietavo parapijos seneliy globos namai Rietave, Aknystos socialinés globos namai Anyks¢iy r.,
Jurdai¢iy socialinés globos namai JoniSkio r., Kédainiy socialinés globos namai Kédainiy r.,
Prudiskiy socialinés globos namai Vilniaus r., Vilijampolés socialinés globos namai Kauno r., VS]
Ylakiy globos namai Skuodo r., Adakavo socialinés globos namai Tauragés r., DidvyZiy socialinés
globos namai Vilkaviskio r., Jasiuliskiy socialinés globos namai Ukmergés r., UAB Pamario senjory
namai Silutéje, Senjory socialinés globos namai Vilniuje, V3] Skuodo globos namai Skuode,
Suvalkijos socialinés globos namai Marijampolés r., V§] Sv. Juozapo globos namai PanevéZio mieste,
Utenos socialinés globos namai Utenoje, Visagino socialinés globos namai Visagine, Zemaiciy
Kalvarijos Caritas skyriaus globos namai Plungés r., Striinos socialinés globos namai Svenéioniy .,
V3l ,,Giraités namai* Kauno r., V§I Ramuciy globos namai Kauno r., V8] ,,Akacijy uzuoveja™ Kaune,
Blinstrubiskiy socialinés globos namai Raseiniy r., Prieny globos namai Prienuose, VSI Smalininky
senjory namai Jurbarko r., Zarasy socialinés globos namai Zarasuose, VS| ,,Adutiskio seneliy namai
Svenéioniy r., UAB , Pajiirio seneliy namai* Kretingos mieste, V3] ,,Senjory dvaras“ Klaipédos r.,
V3] Druskininky globos ir slaugos namai Druskininkuose.

2020 m. socialinés globos jstaigose paslaugas gavo 596 Klaipédos miesto gyventojai, i$ juy
461 paslaugas gavo ne Klaipédos mieste. 2020 m. pab. eiléje apsigyventi globos namuose lauké
104 asmenys, i§ ju 43 asmenys lauké j globos namus esancius ne Klaipédos mieste.

Lietuvos Respublikos vieSyju pirkimy jstatymo nustatyta tvarka perkamos Sios
socialinés paslaugos:

Klaipédos specialiojoje mokykloje-daugiafunkciame centre ,,Svetliaciok* (Baltijos pr. 49) 13
asmeny iki 2021-10-12 teikiamos dienos socialinés globos paslaugos suaugusiems asmenims su
psichine negalia; iki 2022-01-01 13 asmeny teikiamos dienos socialinés globos paslaugos
suaugusiems asmenims su sunkia psichine negalia. 2020 m. paslauga suteikta 28 asmenims.

Klaipédos specialiojoje mokykloje-daugiafunkciame centre ,,Svetlia¢iok™ (Baltijos pr. 49)
teikiamos dienos socialinés globos paslaugos vaikams su negalia, vaikams su sunkia negalia. [staiga
isiktirusi pietinéje miesto dalyje. Klientams nesudétinga pasiekti jstaiga vieSuoju transportu. [staiga
savo klientams teikia ir transporto paslaugas. IS jstaigos iki 2022-12-31 perkamos paslaugos 45
nejgaliems vaikams. 2020 m. paslauga suteikta 45 vaikams.

Iki 2021-03-01 perkamos psichosocialinés pagalbos paslaugos Seimoms, auginancioms
nejgalius vaikus (20 Seimy) 1§ UAB ,,Projekty jgyvendinimo grupé®, 2020 m. paslauga suteikta 23
Seimoms.

Iki 2021-03-01 perkant i§ labdaros ir paramos fondo ,,Maisto bankas* nemokamo maitinimo
paslaugas sudaryta galimybé maitintis iki 200 asmeny, tac¢iau 2020 m. Sia paslauga pasinaudojo tik
103 asmenys.

Iki 2022-01-01 1§ VSI ,,0r1 senatvé® perkamos globos asmens namuose paslaugos 80
suaugusiy asmeny su sunkia negalia, senyvo amZziaus asmeny su sunkia negalia ir vaiky su sunkia
negalia, 2020 m. paslauga suteikta 80 asmeny, nejgaliems vaikams $iy paslaugy poreikio nebuvo.

Socialiniy igiidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugos vaiky dienos centre vaikams
1§ socialing rizikg patirian¢iy Seimy ir socialing rizikg patiriantiems vaikams perkamos 1§ labdaros ir
paramos fondo Dvasinés pagalbos jaunimui centro, jsikiirusio Darzelio g. 11, pietin¢je miesto dalyje,
— 20 viety, ir i§ labdaros ir paramos fondo ,,Dienvidis®, jsikiirusio Zilvi¢iy g. 22, $iaurinéje miesto
dalyje, — 25 vietos (iki 2020-08-09 buvo perkama 14 viety). Paslauga nupirkta iki 2022 m. spalio
mén.. Per 2020 m. pirmgajj pusmet] paslauga suteikta 61 vaikui.

2020 m. rugpjiicio mén. pleiant paslaugy teikimg vaikams buvo organizuoti pirkimai dél
Socialiniy jgudziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugy vaiky dienos centre vaikams i$
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socialing rizikg patirian¢iy Seimy ir socialing rizika patiriantiems vaikams (30 viety), ir turintiems
ypac sunkiy elgesio sutrikimy (5 vietos), pirkimo. Paslauga nupirkta i§ VS] ,,Liberi* iki 2022 m. Per
2020 m. paslauga suteikta 22 vaikams.

Dienos socialinés globos paslaugos vaikams su sunkia negalia iki 2020-08-31 perkamos 10
vaiky 1§ VS] Dienos centro ,,Kelias kartu* (Panevézio g. 2), 2020 m. paslauga suteikta 10 vaiky. 2020
m. organizuoti Sios paslaugos pirkimai, taciau nebuvo gauta nei viena paraiska, nes neatsirado
organizacijy norinciy teikti Sias socialines paslaugas.

Iki 2023-05-09 perkamos budin¢io globotojo veiklos organizavimo paslaugos 7 vaikams i$
Vs3] ,,Vilniaus SOS vaiky kaimas®, 2020 m. paslauga suteikta 9 vaikams.

2020 m. organizuoti Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos 30 asmeny su
sunkia negalia pirkimai, nuo 2020-10-01 paslaugas teikia UAB Jarinta.

Iki 2020-06-30 i§ VSI ,,Ori senatvé™ perkamos integralios pagalbos (socialinés globos,
1Sskyrus slaugos paslaugas) asmens namuose paslaugos 40 suaugusiy asmeny su sunkia negalia,
senyvo amziaus asmeny su sunkia negalia ir vaiky su sunkia negalia. Pasibaigus sutar¢iai organizuoti
socialinés globos, i8skyrus slaugos paslaugas, pirkimai, nuo 2020-07-01 socialinés globos paslaugas
teikia UAB ,Jarinta®, o kitg integralios pagalbos dalj — slaugg teikia VSJ ,,Ori senatvé® vykdydama
ES finansuojamg projekta.

Iki 2020-09-18 i§ VS] ,,Ori senatvé™ perkamos pagalbos j namus paslaugos 150 suaugusiy
asmeny su negalia, senyvo amziaus asmeny, vaiky su sunkia negalia ir jy Seimoms. Paslaugos
teikiamos ne daugiau kaip 10 val. asmeniui per savaite, 2020 m. paslauga suteikta 215 asmeny.
Organizavus $iy paslaugy pirkimo konkursg nuo 2020-09-21 paslaugas teikia VS| Nacionalinis
integracijos institutas.

IS savivaldybés biudZeto 1Sy i§ dalies remiami nevyriausybiniy organizacijy socialiniai
projektai:

Klaipédos §v. Kazimiero parapijos Caritas (Kretingos g. 40) teikia nemokamo maitinimo
paslaugas socialinés rizikos asmenims, dalija maisto produktus skurdZiai gyvenantiems asmenims.

Lietuvos sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrija ,,Viltis*, Klaipédos specialioji mokykla-
daugiafunkcis centras ,,Svetliaciok® (Baltijos pr. 49) ir VS| ,Kelias kartu“ (Panevézio g. 2)
organizuoja vasaros stovyklas nejgaliems vaikams ir jy Seimoms.

Labdaros ir paramos fondas ,,Maisto bankas* (Minijos g. 130) organizuoja paramg maisto
krepseliais Klaipédos miesto skurstantiems gyventojams.

Klaipédos apskrities iSsétine skleroze serganciyjy ligoniy draugija (Liepojos pl. 45),
Klaipédos krasto Alzheimerio ligos klubas ,,Atmena* (Galinio Pylimo g. 3), VS| ,, Treciasis amZius*
(Sportininky g. 21-38), Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija ,,Klaipédos viltis*
(Debreceno g. 48), V3] Socialiniy paslaugy informacijos centras (Silutés pl. 2-529), V3] ,,Likimo
laiptai* (Kalnupés g. 25-2), Vaiky serganciy cukriniu diabetu, klubas ,,Smalsuciais* (H. Manto g. 47)
teikia paslaugas nejgaliems, senyvo amZiaus asmenims.

Labdaros ir paramos fondas ,Dienvidis“ (Zilvy¢iy g. 22), labdaros ir paramos fondas
Dvasinés pagalbos jaunimui centras (DarZelio g. 11) teikia socialines paslaugas vaikams i§ socialinés
rizikos Seimy ir Seimoms, turin¢ioms socialiniy problemy.

Asociacija ,,Mano miestas Klaipéda™ (Turgaus g. 1) vaikams, gyvenantiems vaiky globos
namuose, ir vietinei gyventojy bendruomenei rengia bendrus susitikimus, siekiant atskirties
mazinimo.

Asociacija ,,Raudonos nosys Gydytojai klounai* organizuoja vaiky lankyma vaiky ligoninéje.

Baptisty labdaros paramos fondas ,,Nikopolis“ teikia paslaugas asmenims, patiriantiems
socialing rizikg dé¢l priklausomybés psichotropinéms medziagoms.

V3] ,Jaunimo linija* teikia nemokamg emocing parama socialing rizika patiriantiems
suaugusiems asmenims.

V3l Klaipédos socialinés ir psichologinés pagalbos centras (Smil¢iy g. 6) teikia senyvo
maziaus asmenims psichikos sveikatos stiprinimo, skatinant jy socialing integracijg, paslaugas.
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2020 m. Klaipédos miesto savivaldybéje vykdomas socialinés reabilitacijos paslaugu
nejgaliesiems bendruomenéje projekty finansavimas i§ valstybés ir savivaldybés biudzZety 1ésy,
finansuota 11 projekty.

Neijgaliyjy dienos uzimtumo, individualios pagalbos nejgaliajam, nejgaliyjy meniniy
geb¢jimy lavinimo paslaugas teiké: Klaipédos miesto nejgaliyjy draugija (J. Zauerveino g. 12A), VS|
istaiga LASS pietvakariy centras (Savanoriy pr. 206, Kaunas), VS| Klaipédos kurciyjy reabilitacijos
centras (Sermuksniy g. 25), Lietuvos specialiosios kiirybos draugija ,,Guboja“ (Silo g. 24, Vilnius),
Klaipédos sutrikusios psichikos zmoniy globos bendrija (H. Manto g. 47), Lietuvos sutrikusio
intelekto Zzmoniy globos bendrija ,,Klaipédos viltis* (Debreceno g. 48), Klaipédos miesto bendrija
LHArtritas® (Naikupés g. 8-1), VSI ,Nacionalinis socialinés integracijos institutas® (Tauro g. 12,
Vilnius), V3] Sv. Pranci$kaus onkologijos centras (Savanoriy g. 4), V3| ,,Vaiko raida® (Birutés g.
22A-144), Vakary nefrologiniy ligoniy draugija ,,Klaipédos ,,Gyvastis“ (Nidos g. 3).

Klaipédos mieste veikia ir kitos socialinéje srityje dirbancios nevyriausybinés
organizacijos:

V3] Klaipedos socialinés ir psichologinés pagalbos centras (Smiléiy g. 6) teikia kompleksines
paslaugas Seimoms, turin¢ioms socialiniy problemy (krizés, smurtas Seimoje);

Klaipédos evangeliky-liuterony parapijos labdaros ir kultiros draugija ,,Sandora®
(Turgaus g. 35) teikia nemokamg maitinima, dalija drabuzius, avalyng;

Sv. Juozapo Darbininko parapijos Caritas (Smiltelés g. 27) apriipina biitiniausiais drabuZiais
ir avalyne, maisto produktais;

Klaipédos daugiavaikiy $eimy bendrija (Kretingos g. 13-2), V] ,,Seimy santaka“ (Kauno g.
29-35), V3] Informacijos ir paramos gausiai Seimai centras (Debreceno g. 3), TelSiy vyskupijos
Klaipédos dekanato Seimos centras (Tilzés g. 26) teikia socialing pagalbg Seimoms ir vaikams;

Klaipédos miesto serganciy cukriniu diabetu klubas ,,CD* (Jotvingiy g. 9-1) teikia socialing
pagalbg asmenims, sergantiems cukriniu diabetu;

Vs ,,Buties jaukuma® (H. Manto g. 7-64) teikia paslaugas Seimoms, turin¢ioms socialiniy
problemy;

Agentiiros VISOS LIETUVOS VAIKALI Klaipédos fondas (Molo g. 69) teikia konsultacijas
Seimoms, nejgaliems, senyvo amziaus asmenims, jgyvendina sociokulttirines veiklas;

Baptisty labdaros ir paramos fondas ,,Nikopolis* (Smiltelés g. 6A) teikia socialines paslaugas
suaugusiems socialinés rizikos asmenims, turintiems priklausomybe alkoholiui, narkotikams.

Maltos ordino pagalbos tarnyba Klaipédos mieste teikia socialing pagalba seneliams,
organizuoja vaiky dienos centro veiklg (Smiltelés g. 22), kaniterapija.

Klaipédos samarie€iy bendrija (K. Donelai¢io g. 3/Vytauto g. 2) renka ir dalina labdarg
drabuziais, avalyne ir kitais daiktais, jauniesiems samarieiams organizuoja jvairius uzsiémimus,
paskaitas, organizuoja vaiky dienos centro veikla, nuomoja technines pagalbos priemones
nejgaliesiems, veikia jaunimo ir senjory klubas.

6. Savivaldybés galimybiuy teikti socialines paslaugas ir socialiniy paslaugy poreikio
jvertinimas.

Asmeny (Seimy)
skaicius, kuriems 1 000
socialiniy paslaugy | gyvento- | IS jy
Eil. Socialiniy paslaugy riiSys pagal jmoniy poreikis: u ‘Fenka ﬁnap-
Nr. socialines grupes* o nepaten— viety suoja
jvertin- kintas (paslau- | savival
tas (laukian- gy -dybé
(suteikta) tys skaicius)
eil¢je)

4 Lentelé uzpildoma pagal Socialiniy paslaugy kataloge zmoniy socialinéms grupéms numatytas socialiniy paslaugy riisis.
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Ilgalaike socialiné globa

(BI Klaipédos miesto globos namai, BI
Klaipédos vaiky globos namai ,Rytas®,
womiltele, B] Klaipédos socialiniy paslaugy
centras ,,Dané®, VS| Telsiy vyskupijos Caritas
Klaipédos regiono globos namai, VS§]
»Oyvenimo namai“, Lietuvos sutrikusio
intelekto zmoniy globos bendrija ,,Klaipédos
viltis“, kitos socialinés globos jstaigos
Lietuvoje)

624

104

4,87

624

Trumpalaiké socialiné globa

(BI Klaipédos miesto globos namai, BI
Klaipédos vaiky globos namai ,Rytas®,
»omiltele”, Bl Klaipédos socialiniy paslaugy
centras ,,Dané®, BI Klaipédos miesto Seimos ir
vaiko gerovés centras, VI ,,Vilniaus SOS vaiky
kaimas“, VS] TelSiy vyskupijos Caritas
Klaipédos regiono globos namai, B] Klaipédos
sutrikusio vystymosi kiidikiy namai, Lietuvos
sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrija
»Klaipédos viltis®, kitos socialinés globos
jstaigos Lietuvoje)

69

0,46

69

Dienos socialiné globa institucijoje

(BI Neigaliyjy centras ,,Klaipédos lakstute®,
Klaipédos specialioji mokykla-daugiafunkcis
centras ,,Svetliaciok®, VS| Dienos centras
,Kelias kartu®, B] Klaipédos socialiniy paslaugy
centras ,,Dané*)

243

10

1,69

243

Dienos socialin¢ globa asmens namuose

(BI Klaipédos miesto socialinés paramos
centras, B] Nejgaliyjy centras ,,Klaipédos
lakstuté®, VS],,0Ori senatvé®, UAB ,,Jarinta“)

300

51

2,34

300

Apgyvendinimas savarankisSko gyvenimo
namuose

Pagalba | namus

(BI Klaipédos miesto socialinés paramos
centras, B] Nejgaliyjy centras ,,Klaipédos
lakstuté®, VS ,,Ori senatvé®, VS] Nacionalinis
integracijos institutas)

613

146

4,08

613

Socialiniy jgtidZiy ugdymas, palaikymas ir (ar)
atkiirimas institucijoje vaikams, patiriantiems
socialing rizika (labdaros ir paramos fondas
Dvasinés pagalbos jaunimui centras, labdaros ir
paramos fondas ,,.Dienvidis* ir B] Klaipédos
miesto Seimos ir vaiko gerovés centras, VS]
,,Liberi®)

120

0,80

120

Socialiniy jgtidziy ugdymas, palaikymas ir (ar)
atkiirimas asmens (Seimos) namuose socialing
rizikg patirian¢ioms Seimoms

(B] Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés
centras)

491

3,28

491

Laikinas apnakvindinimas

222

1,49

222
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(BI Klaipédos miesto nakvynés namai)

Intensyvi kriziy jveikimo pagalba
10. | (BI Klaipédos miesto Seimos ir vaiko geroves 114 0 0,76 114
centras, B] Klaipédos miesto nakvynés namai)

Psichosocialiné pagalba (B] Klaipédos miesto
11. | Seimos ir vaiko gerovés centras, UAB 314 0 2,10 314
,Projekty jgyvendinimo grupé‘)

Apgyvendinimas nakvynés namuose (BI

12. Klaipédos miesto nakvynés namai)

86 0 0,58 86

Apgyvendinimas kriziy centre (B] Klaipédos

13. . . o .
miesto Seimos ir vaiko geroveés centras)

26 0 0,17 26

Pagalba globéjams (riipintojams) ir

14. jvaikintojams

213 0 1,43 213

Bendrosios socialinés paslaugos:

(lyd¢jimo, tarpininkavimo ir atstovavimo,
informavimo, konsultavimo, sociokultirinés,
apripinimas drabuziais ir avalyne, maistu)

(BI Klaipédos miesto socialinés paramos
centras, B] Klaipédos miesto Seimos ir vaiko
geroves centras, B] Klaipédos miesto nakvynés
namai, Nejgaliyjy centras ,,Klaipédos lakstuté®)

15. 3747 0 25,08 3747

Bendrosios socialinés paslaugos:
16. | maitinimo organizavimas (labdaros ir paramos 183 0 1,22 183
fondas ,,Maisto bankas‘)

Bendrosios socialinés paslaugos:
17. | transporto (B] Klaipédos miesto socialinés 185 0 1,23 185
paramos centras)

Bendrosios socialinés paslaugos:
18. | atvirasis darbas su jaunimu (VS] ,,Asmenybés 24 0 0,16 24
ugdymo kultiiros centras*)

7. Savivaldybés organizuojamuy socialiniy paslaugu analize.

Klaipédos mieste teikiamos socialinés paslaugos Sioms paslaugy gavéjy grupéms:

- likusiems be tévy globos vaikams;

- socialing rizikg patiriantiems vaikams;

- vaikams su negalia;

- senyvo amziaus asmenims;

- suaugusiems asmenims su negalia;

- socialing rizikg patiriantiems suaugusiems asmenims;

- socialing rizika patirian¢ioms Seimoms.

Klaipédos miesto socialiniy paslaugy jstaigose teikiamos bendrosios paslaugos:

- informavimas;

- konsultavimas;

- tarpininkavimas ir atstovavimas;

- aprupinimo butiniausiais drabuziais ir avalyne paslauga vidutiniSkai per ménesj teikiama
61 asmeniui;

- sociokultiirinés paslaugos vidutiniskai per ménes;j teikiamos 113 asmeny;

- lydéjimo paslauga teikiama nejgaliems suaugusiesiems, nejgaliems vaikams, senyvo
amziaus ir socialinés rizikos asmenims. VidutiniSkai per ménes;j Sias paslaugas gauna 12 asmeny;

- maitinimo organizavimas per ménesj vidutiniskai teikiamas 103 asmenims (karSto maisto
pristatymas ] namus, maitinimas labdaros valgykloje, sauso maisto daviniai). 2020 m. pabaigoje eiléje
laukian¢iy asmeny nebuvo, realus $ios paslaugos poreikis patenkinamas.
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Vykdant Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo projekta, nemokama
maitinimg, dalijant maisto produktus, organizuoja labdaros ir paramos fondas ,,Maisto bankas®,
2020 m. pirmajj pusmetj iSdalyta 9531 krepselis;

- transporto paslauga vidutiniSkai per ménesj teikiama 55 asmenims, paslauga teikiama
specialiosios paskirties automobiliais, pritaikytais vezti negalig turinCius Zmones. Besikreipianciyjy
dél Sios paslaugos poreikis tenkinamas.

Klaipédos miesto gyventojams teikiamos specialiosios socialinés paslaugos:

Pagalbos | namus paslaugos — asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui
(Seimai) tvarkytis buityje ir dalyvauti visuomenés gyvenime. 2020 m. Siy paslaugy suteikta 613
asmeny, eiléje rugsejo 1 d. paslaugos teikimo socialiniy paslaugy jstaigose (savivaldybés pavaldumo
ir organizacijoje, 1§ kurios perkamos paslaugos) lauké 146 asmenys. 2020 m. Sios paslaugos teikimui
isteigti papildomi etatai savivaldybés biudZetinése jstaigose. Vadovaujantis nustatytais socialiniy
paslaugy iSvystymo normatyvais, pagalbos ] namus paslaugas Klaipédos mieste reikéty plésti tiek
senyvo amziaus, tiek darbingo amziaus asmenims su negalia, tiek vaikams su negalia.

Socialiniy jgiidZiy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugos — paslaugos, teikiamos
asmenims (Seimoms) dienos metu, siekiant palaikyti ir atkurti savarankiSkuma atliekant jvairias
visuomeniniame ar asmeniniame (Seimos) gyvenime reikalingas funkcijas. 2020 m. $i paslauga
suteikta 491 socialing rizikg patirian¢iai Seimai, 120 (socialinés priezitiros dienos centruose) socialing
rizikg patiriantiems vaikams, 792 asmenims (mamos, téciai, vaikai) igyvendinant ES 1éSomis
finansuojamga projekta ,,Kompleksiné pagalba Seimoms Klaipédos mieste. Vadovaujantis nustatytais
socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvais $iy paslaugy teikimas gali biiti ple¢iamas.

Laikino apnakvindinimo paslaugos — nakvynés ir biitinyjy paslaugy (asmens higienos,
buitiniy) suteikimas asmenims kriziy atvejais ar dél iSkilusiy problemy, dél kuriy kyla grésmeé asmens
sveikatai ar gyvybei. 2020 m. paslauga buvo suteikta 224 socialing rizikg patiriantiems asmenims, i$
ju: 49 senyvo amziaus, 26 darbingo amziaus asmeny su negalia. Sios paslaugos poreikis tenkinamas,
taCiau Saltuoju mety laiku susidaro nedidelé eilé. Paslaugos teikimas virSija nustatyta socialiniy
paslaugy iSvystymo normatyva.

Intensyvi kriziy jveikimo pagalba — pagalbos suteikimas asmeniui, atsidiirusiam krizinéje
situacijoje. Si paslauga teikiama socialine rizika patiriantiems vaikams (2020 m. §i paslauga suteikta
32 vaikams). Nakvynés namuose teikiama intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslauga benamiams
Ivykio vietoje, t. y. gatvéje, per 2020 m. paslauga suteikta 82 asmenims.

Psichosocialiné pagalba — pagalba asmenims, i§gyvenantiems kriz¢ ar patyrusiems stiprius
iSgyvenimus, apimanti socialine, psichologing pagalba. Si paslauga teikiama moterims, patyrusioms
smurtg artimoje aplinkoje ar nukentéjusioms nuo prekybos Zmonémis, esant poreikiui §i paslauga
teikiama ir nukentéjusiy motery Seimos nariams, artimiesiems. 2020 m. paslauga buvo suteikta 291
asmeniui, nukentéjusiam nuo smurto artimoje aplinkoje, i$ jy 170 motery, 119 jy vaiky ir 2 moterims,
nukentéjusioms nuo prekybos Zmonémis.

Sios paslaugos teikiamos §eimoms, auginan¢ioms nejgalius vaikus, per 2020 m. suteikta 23
Seimoms, i§ jy 28 suaugusiems $eimos nariams ir 25 nejgaliems vaikams. Sios paslaugos poreikis
tenkinamas.

Apgyvendinimas nakvynés namuose — tai laikinos nakvynés, socialiniy jgudziy ugdymo,
palaikymo ir (ar) atkiirimo bei kity bitinyjy paslaugy suteikimas asmenims, neturintiems
gyvenamosios vietos ar dél kity priezas¢iy negalintiems ja naudotis. 2020 m. §i paslauga suteikta 86
socialing rizikg patiriantiems asmenims, i$ jy 20 asmeny su negalia, 30 senyvo amziaus asmeny. Pagal
nustatytus socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus §i paslauga vir$ija nustatyta socialiniy paslaugy
1Svystymo normatyva.

Apgyvendinimas Kkriziy centre — tai laikinos nakvynés, socialiniy jgudziy ugdymo,
palaikymo ir (ar) atkiirimo bei kity biitinyjy paslaugy suteikimas moterims ir motinoms su vaikais,
jei jie dél patirto smurto, prievartos, nustatyto vaiko apsaugos poreikio ar kity priezas¢iy negali
naudotis gyvenamagja vieta. 2020 m. §i paslauga suteikta 16 motery, patyrusiy smurtg ar nukentéjusiy
nuo prekybos zmonémis (su 17 vaiky), 19 vaiky su 12 jstatyminiy atstovy kriziy centre. Pagal
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nustatytus socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus apgyvendinimo paslaugas socialing rizika
patiriantiems asmenims kriziy centre biity galima plésti.

Pagalba globéjams (rupintojams) ir jvaikintojams — tai atrankos, konsultavimo bei
mokymy organizavimo paslaugy teikimas suteikiant ziniy ir kompetencijy, reikalingy auginant
globojamus (rlipinamus) ir jvaikintus vaikus. 2020 m. §i paslauga suteikta 213 globéjy (riipintojy) ar
ivaikintojy. Poreikis tenkinamas, taciau pagal nustatytus socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus
§i paslauga gali buti pleCiama.

Atviras darbas su jaunimu — paslauga teikiama siekiant ugdyti jauny Zmoniy asmenines ir
socialines kompetencijas, padéti jauniems zmonéms aktyviai jsitraukti j bendruomeninius ir
visuomeninius procesus, lanksciai ir konstruktyviai reaguoti | jauno Zzmogaus gyvenimo pokycius.
2020 m. $i paslauga suteikta 24 jaunuoliams.

Dienos socialiné globa — visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksing,
nuolatinés specialisty priezitros reikalaujanti pagalba dienos metu. Dienos socialiné globa
institucijoje teikiama vaikams, senyvo amziaus ir suaugusiems asmenims su psichikos ir elgesio
sutrikimais socialiniy paslaugy istaigose. 2020 m. $i paslauga suteikta 241 asmeniui, i§ jy 55 vaikams.
2020 m. pabaigoje eiléje laukia 10 asmeny. Pagal nustatytus socialiniy paslaugy iSvystymo
normatyvus dienos socialinés globos paslaugas vaikams su negalia, senyvo amziaus asmenims ir
darbingo amziaus asmenims buty galima plésti.

Dienos socialiné globa asmenims su sunkia negalia teikiama ir asmens namuose. 2020 m. §i
paslauga suteikta 300 asmeny, eiléje lauké 51 asmuo. Pagal nustatytus socialiniy paslaugy iSvystymo
normatyvus paslauga suaugusiems asmenims su negalia biity galima plésti, o senyvo amziaus
asmenims virSija nustatytg socialiniy paslaugy iSvystymo normatyva. Taciau dienos socialiné globa
teikiama kaip alternatyva ilgalaikei socialinei globai globos namuose ir tokiu biidu sudaromos salygos
Siy asmeny artimiesiems neiskristi i§ darbo rinkos, nes dienos metu senyvo amziaus asmuo laikg
praleidzia dienos centre.

Trumpalaiké socialiné globa — visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksiné,
nuolatinés specialisty prieZiiiros reikalaujanti pagalba kriziy atvejais, vaikams laikinai netekus tévy
globos, Seimos nariams, globéjams, ripintojams, laikinai deél tam tikry priezasciy (ligos,
komandiruotés, atostogy ir kt.) negalintiems prizitréti asmeny, kuriems reikalinga nuolatine
priezitira, — atokvépio paslaugos, socialing rizikg patiriantiems suaugusiems asmenims po
medicininés reabilitacijos siekiant integruotis j visuomene. Si paslauga teikiama likusiems be tévy
globos vaikams vaiky globos namuose (2020 m. teikiama 11 vaiky), bendruomeniniuose vaiky globos
namuose (2020 m. teikiama 12 vaiky), budin¢iy globotojy Seimose (2020 m. suteikta 14 vaiky),
senyvo amziaus asmenims (2020 m. suteikta 41 asmeniui), suaugusiems asmenims su negalia
(suteikta 6 asmenims), vaikams su sunkia negalia (2020 m. suteikta 11).

Siy paslaugy poreikis tenkinamas, tadiau pagal nustatytus socialiniy paslaugy i§vystymo
normatyvus $iy paslaugy teikimas galéty biiti pleiamas (suaugusiems asmenims su negalia, vaikams
su negalia, vaikams, likusiems be tévy globos bendruomeniniuose vaiky globos namuose ir globos
namuose), i§skyrus senyvo amziaus asmenims, kuriems paslaugy teikimo normatyvas virSijamas.

Ilgalaiké socialiné globa — visuma paslaugy, kuriomis visiSkai nesavarankiSkam asmeniui
teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba.

Ilgalaikés socialinés globos paslaugos senyvo amziaus asmenims, suaugusiems asmenims su
negalia bei likusiems be tévy globos vaikams teikiamos socialinés globos jstaigose, esanciose
Klaipédos mieste ir kituose Lietuvos miestuose. 2020 m. §i paslauga suteikta 65 likusiems be tévy
globos vaikams, 372 senyvo amziaus ir 177 suaugusiems asmenims su negalia, eil¢je laukia 104
asmenys. Pagal nustatytus socialiniy paslaugy normatyvus Sios paslaugos likusiems be tévy globos
vaikams bendruomeniniuose vaiky globos namuose galéty biiti pleciamos, taciau faktinis poreikis yra
tenkinamas. Senyvo amziaus asmenims, darbingo amziaus asmenims su negalia ir likusiems be tévy
globos vaikams, gyvenantiems socialinés globos namuose, normatyvas vir§ijamas, todél planuojama
dar labiau sustiprinti darbg su socialinés rizikos Seimomis, steigti bendruomeninius vaiky globos
namus, parengti budincius globotojus, siekti mazinti viety skai¢iy vaiky globos namuose.
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Klaipédos mieste dél nepakankamai iSvystytos socialiniy paslauguy infrastruktiiros
2020 m. neteikiamos apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose paslaugos (seny zmoniy,
socialinés rizikos asmeny, suaugusiy asmeny su negalia, be tévy globos likusiy vaiky ar sulaukusiy
pilnametystés asmeny (iki 21 m.) po institucinés vaiko socialinés globos); socialiniy igiidziy ugdymas
ir palaikymas socialinés rizikos suaugusiems asmenims, apgyvendinimas apsaugotame biiste,
apgyvendinimas grupiniuose gyvenimo namuose, Senyvo amziaus asmeny ir suaugusiy asmeny su
negalia poreikis apsigyventi socialinés globos namuose, poreikis pagalbos j namus ir dienos
socialinés globos paslaugoms namuose netenkinamas.

8. Socialiniy darbuotoju ir socialiniy darbuotoju padéjéju skaicius savivaldybéje.

Socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjy skaicius savivaldybés pavaldumo
socialiniy paslaugy jstaigose kasmet didéja:
-2017 m. socialiniy darbuotojy pareigybiy skaicius - 151, socialiniy darbuotojy padéjéjy - 278;
-2018 m. socialiniy darbuotojy pareigybiy skaiCius - 154 , socialiniy darbuotojy padéjéjy -281;
-2019 m. socialiniy darbuotojy pareigybiy skaicius - 165, socialiniy darbuotojy padéjéjy — 280.

Socialiniy darbuotojy skaicius e
i$ jy finansuojamy Socialiniy
Istaigos 1§ viso 1§ valstybés darbuoic{oll% b adejeju
biudzeto Sraletus
Savivaldybés socialiniy paslaugy
biudzetinése jstaigose (2020 m. 164 75 301
duomenys):

9. Ankstesniy mety socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo rezultaty trumpa apZvalga.

2019 m. socialiniy paslaugy plane (toliau — planas) buvo numatytos jgyvendinti priemongs.

Igyvendinant plano priemon¢ ,ISplésti sociokultiirines paslaugas senyvo amZiaus
asmenims, asmenims su negalia ir socialinés rizikos asmenims* tesiamas sociokultiiriniy paslaugy
teikimas, $iy paslaugy 2020 m. suteikta 874 asmeny, 2019 m. suteikta 1110 asmenims.

Igyvendinant plano priemong¢ ,,Plétoti specialiojo transporto paslaugu teikima socialiniy
paslaugy gavéjams* tgsiamas specialiojo transporto paslaugy teikimas, iy paslaugy 2020 m.
suteikta 185 asmenims, 2019 m. suteikta 163 asmeniui.

Igyvendinant plano priemon¢ ,,Stiprinti nevyriausybiniuy organizacijuy veikla, teikiant
pagalba asmenims su negalia, taip pat asmenims, patiriantiems socialine atskirtj 2020 m. 1§
savivaldybés biudZeto 1éSy nevyriausybiniy organizacijy socialiniams projektams remti skirta
45 000 Eur, finansuotas 21 projektas, 2019 m. skirta 41 900 Eur, finansuota 21 projektas.

2020 m. i§ valstybés ir savivaldybés biudzety 1éSy reabilitacijos paslaugy nejgaliesiems
bendruomenéje projektams jgyvendinti skirta 283 177 Eur, finansuota 11 projekty, 2019 m.
projektams jgyvendinti skirta 281 860 Eur, finansuota 12 projekty.

Igyvendinant plano priemong ,,UZtikrinti socialiai remtiny asmeny (Seimuy) galimybe gauti
nemokama maitinimg*“ 2019 m. tesiamas nemokamo maitinimo (pietdis | namus, maitinimas
valgykloje ir sauso maisto davinys) organizavimas socialiai remtiniems asmenims. Sia paslauga teikia
vieSuosius pirkimus reglamentuojanciy teisés akty nustatyta tvarka laiméjusi organizacija — labdaros
ir paramos fondas ,,Maisto bankas®, 2020 m. $ig paslaugg gavo 165 asmenys, eilé¢je laukianciy
nebuvo. 2020 m. paskelbus Lietuvos Respublikoje karanting maitinimas buvo organizuotas visiems
Nakvynés namy gyventojams, atvezant maistg ] jstaigg. 2019 m. Sig paslaugg gavo 149 asmeny, eil¢je
laukianc¢iy nebuvo.

Vykdant Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo projekta, nemokama
maitinimg, dalijant maisto produktus, organizuoja labdaros ir paramos fondas ,Maisto bankas®,
2020 m. pirmajj pusmetj iSdalyta 9531 krepselis, 2019 m. pirmajj pusmetj iSdalyta 9717 krepseliy.
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Igyvendinant plano priemone¢ ,,Plésti pagalbos i namus paslaugas senyvo amziaus
asmenims ir asmenims su negalia® tesiamas Siy paslaugy teikimas. Pagalbos i namus paslaugos
2020 m. suteiktos 613 asmenims, eil¢je laukia 146 asmenys. 2019 m. paslaugy suteikta 534
asmenims, eil¢je laukeé 147 asmenys.

Sias paslaugas teikia savivaldybés biudzetinés jstaigos ir organizacija, i§ kurios perkamos
paslaugos. Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka pirkimo apimtis iSplésta
nuo 2017 m. pirkty 40 asmeny iki 150 per ménesj, 2019 m. perkama paslauga teikiama vidutiniskai
per ménesj 110 asmeny, 2020 m. organizavus $iy paslaugy pirkima vieSyjy pirkimy jstatymo nustatyta
tvarka vidutiniSkai per ménesj teikiama 150 asmeny.

Igyvendinant plano priemong ,,Plétoti dienos socialinés globos paslaugas asmens namuose
asmenims su sunkia negalia® t¢siamas Siy paslaugy teikimas. IS viso 2020 m. dienos socialinés
globos paslaugas namuose gavo 300 asmeny, eiléje laukia 51 asmuo, 2019 m. gavo 273 asmenys,
eil¢je lauké 66 asmenys.

2020 m. B] Klaipédos miesto socialinés paramos centras vidutiniskai per ménesj 84 asmenims
su sunkia fizine negalia teiké dienos socialinés globos paslaugas asmens namuose, eiléje laukia 17
asmeny. 2019 m. paslauga vidutiniskai per ménesj teikta 65 asmeny, eiléje lauké 17 asmeny.

2020 m. BI Nejgaliyjy centras ,,Klaipédos lakstuté™ socialinés globos asmens namuose
vidutini§kai per ménesj paslaugas teiké 65 asmenims su sunkia negalia (dél psichikos ir elgesio
sutrikimy), eiléje laukia 3 asmenys, 2019 m. teiké vidutiniskai per ménesj 60 asmeny, eiléje lauke 25
asmeny.

2016 m. geguzés 16 d. pasiraSyta sutartis tarp Savivaldybés administracijos ir Europos
socialinio fondo agentiiros dél integralios pagalbos j namus Klaipédos mieste vykdymo ir
finansavimo. Siuo projektu tesiamas dienos socialinés globos paslaugy asmens namuose teikimas
(savivaldybé projekta vykdo nuo 2012 m.), sudarytos salygos gauti paslaugas 108 asmenims ir
vaikams su fizine ir psichine negalia (iki Siol paslaugas gavo 50 asmeny, salygos gauti tokias
paslaugas vaikams su sunkia negalia iki §iol nebuvo sudarytos). Sj projekta jgyvendina B Klaipédos
miesto socialinés paramos centras (teikia 40 asmeny), B] Nejgaliyjy centras ,,Klaipédos lakstute*
(teikia 28 asmenims) ir V3] ,,Ori senatve® (teikia 40 asmeny). Programos jgyvendinimo laikotarpis
2016-2020 m. Programa finansuojama Europos socialinio fondo léSomis pagal 2014-2020 m.
Zmoniskyjy istekliy plétros veiksmy programa. Projekto finansavimas pratestas iki 2021 m. lapkricio
11d.

Iki 2020-06-30 1§ VS] ,,0Ori senatveé® buvo perkamos integralios pagalbos (socialinés globos,
iSskyrus slaugos paslaugas) asmens namuose paslaugos 40 suaugusiy asmeny su sunkia negalia,
senyvo amziaus asmeny su sunkia negalia ir vaiky su sunkia negalia. Pasibaigus sutarciai organizuoti
socialinés globos be slaugos paslaugy pirkimai, nuo 2020-07-01 socialinés globos paslaugas teikia
UAB ,Jarinta®, o kitg integralios pagalbos dalj — slaugg teikia VS[ ,,Ori senatvé®™ vykdydama ES
finansuojamg projekta.

Nuo 2019-01-15 ik1 2022-01-15 80 asmeny su sunkia negalia $i paslauga nupirkta 1§ VS] ,,0Ori
senatve®.

Socialinés globos asmens namuose paslauga 40 asmeny su sunkia negalia iki 2019 m. rugséjo
30 d. pirkta i§ UAB ,,Salumeda®, pasibaigus sutar¢iai buvo organizuojamas Siy paslaugy pirkimas 30
asmeny, taciau pirkimuose nedalyvavo nei viena organizacija. 2020 m. birzelio mén. pakartotinai
organizuotas paslaugy pirkimo konkursas, paslaugy teikéjas NUO 2020-10-01 yra UAB ,,Jarinta“.

Igyvendinant plano priemon¢ ,Pradéti teikti dienos socialinés globos paslaugas
institucijoje senyvo amZiaus asmenims bei asmenims su fizine negalia, iSplésti paslaugas
asmenims su psichine negalia®“ asmenims, turintiems psichikos ir elgesio sutrikimy, 2020 m. dienos
socialinés globos paslaugos institucijoje teikiamos 2 savivaldybés jstaigose (2 dienos centrai
asmenims, turintiems psichikos ir elgesio sutrikimy (110 viety), 1 dienos centre senyvo amziaus
asmenims (40 viety) ir 1 organizacijoje, i$ kurios perkama §i paslauga (26 vietos). 2020 m. §i paslauga
teikta 188 asmenims, eil¢je laukia 10 asmeny, 2019 m. — 200 asmeny, eil¢je lauké 16 asmeny.

Igyvendinant plano priemon¢ ,,Plétoti dienos socialinés globos paslaugas institucijoje
vaikams su sunkia negalia® 2020 m. tgsiamas dienos socialinés globos paslaugy pirkimas 45
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vaikams su negalia ir su sunkia negalia i§ Klaipédos specialiosios mokyklos-daugiafunkcio centro
»dvetliaciok®, 1 Sig jstaigg eiliy néra. Iki 2020-08-31 Sios paslaugos perkamos 10 vaiky i§ VS] Dienos
centro ,,Kelias kartu®, pasibaigus sutarciai ir organizavus §ios paslaugos pirkimus, nebuvo sulaukta
nei viena paraiska. IS viso 2020 m. $ias paslaugas gavo 55 vaikai, 2019 m. 54 vaikai.

Igyvendinant plano priemong ,,Plétoti ilgalaikés socialinés globos paslaugas asmenims su
negalia ir senyvo amZiaus asmenims* 2020 m. su 44 socialinés globos istaigomis sudarytos sutartys
dél ilgalaikés ar trumpalaikés socialinés globos finansavimo, paslauga suteikta 596 asmenims, i$ jy
93 asmenims suteikta Klaipédos miesto globos namuose. 2019 m. su 43 socialinés globos jstaigomis
sudarytos sutartys d¢l ilgalaikés ar trumpalaikés socialinés globos finansavimo, paslauga suteikta 606
asmenims, i$ jy 93 suteikta Klaipédos miesto globos namuose.

Igyvendinant plano priemon¢ ,lInicijuoti grupinio gyvenimo namuy ir savarankisko
gyvenimo namuy jsteigima*, Klaipédos vaiky globos namai ,,Rytas* pertvarkomi mazinant likusiy
be tévy globos vaiky skai¢iy globos namuose ir steigiant naujas socialines paslaugas, didinancias
asmeny galimybes savarankiSkai gyventi (savarankisko gyvenimo namus suaugusiems asmenims su
negalia, likusiems be tévy globos vaikams nuo 16 m. iki 21 m. ir sulaukusiems pilnametystés po
institucinés vaiko globos nuo 18 iki 21 m. Planuojama inicijuoti savarankisko gyvenimo namy
steigima jaunuoliams, iSeinantiems i§ vaiky globos namy, suteikiant butus bei steigiant grupinio
gyvenimo namus.

Igyvendinant plano priemone ,Pereinant nuo institucinés vaiko globos prie
bendruomeniniy paslaugy: steigti bendruomeninius vaikuy globos namus, jvesti profesionaliy
vaiky globéju pareigybes* 2020 m. jsteigti 7 bendruomeniniai vaiky globos namai, kuriuose gyvena
56 vaikai, bendruomeniniams vaiky globos namams steigti, dar vieni bendruomeniniai vaiky globos
namai steigiami nejgaliems vaikams, likusiems be tévy globos, pastate (Kalvy g. 4, savivaldybeés
nuosavybé) jgyvendinant ES finansuojama projekta, 2020-2021 m. vykdomi projektavimo ir remonto
darbai, 2022 m. planuojama pradéti teikti paslaugas. 2019 m. jsteigti 5 bendruomeniniai vaiky globos
namai, kuriuose gyveno 40 vaiky, kiekvienuose po 8 vaikus.

vt —

v —

globotojo Seimose (5 Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centre ir 7 VS| ,,SOS vaiky kaimas*
(perkama paslauga)).

III SKYRIUS
UZDAVINIAI IR PRIEMONIU PLANAS

10. Prioritetinés socialiniy paslaugy plétros kryptys:

- Nuo 2020 m. liepos 1 d. pakeistas Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas,
kuriuo jteisintas vaiky dienos socialinés priezitiros akreditavimas. Nuo 2021 m. sausio 1 d. bus
teikiama tik akredituota vaiky dienos socialiné prieZziiira, todé¢l jstaigos, pageidaujancios teikti $ig
paslaugg ir gauti finansavima i§ savivaldybés, turi pateikti 2020 m. spalio-lapkri¢io mén. savivaldybés
administracijai praSymus dél akreditacijos. Savivaldybé priima sprendima dél teisés teikti akredituota
vaiky socialing prieziiirg suteikimo.

- Nuo 2020 m. sausio 1 d. isigaliojus Vaiko teisiy pagrindy jstatymo ir Socialiniy paslaugy
katalogo pakeitimams pradétos teikti paslaugos vaikams, kuriems nustatytas apsaugos poreikis kartu
su vaiko teisétu atstovu, jiems teikiama B] Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centro
apgyvendinamo kriziy centre paslauga. Ivertinus tokiy paslaugy poreikj 2021 m. rengiamasi teikti
Sias paslaugas didesne apimtimi, todél nuo 2021 m. naikinama B] Klaipédos miesto Seimos ir vaiko
geroves centro teikiama vaiky dienos centro paslauga ir pleiama apgyvendinimo kriziy centre
paslauga..

- 2020 m. pab. iSpléstas socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugos teikimas vaiky
dienos centruose vaikams, patiriantiems socialing rizika, perkant jas papildomai Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka i§ nevyriausybiniy organizacijy, pradétos
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teikti intensyvesnés pagalbos paslaugos socialing rizikg patiriantiems vaikams, turintiems sunkiy
elgesio problemy.

- Nuo 2020 m. liepos 1 d. jsigaliojus Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarimo ,,Dél
socialiniy paslaugy finansavimo ir 1éSy apskaiciavimo metodikos patvirtinimo* pakeitimui,
planuojama dienos socialinés globos paslaugas institucijoje ir asmens namuose asmenims su sunkia
negalia bei laikino atokvépio paslaugas teikiant dienos socialinés globos paslaugas organizuoti
sudarant finansavimo sutartis su jstaiga teikiancia socialine globa.

- Ivertinus socialiniy paslaugy poreikj, 2021 m. planuojama dienos socialinés globos asmens
namuose paslaugy suaugusiems, senyvo amziaus asmenims teikimui biudzetinése jstaigose,
teikianc¢iose Sias paslaugas, steigti papildomus etatus.

- Jvertinus pagalbos ] namus poreikj 2021 m., planuojama organizuoti Lietuvos Respublikos
viesyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka $iy paslaugy papildoma pirkima.

- 2020 m. pab. BI Klaipédos sutrikusio vystymosi kiidikiy namai teikia paraiska ,,Paslaugy
vaikams su negalia ir jy Seimoms plétra Klaipédos regione* pagal priemone Nr. 08.1.1-CPVA-K-429
»Paslaugy centrai vaikams* finansavimui i§ ES 1é8y gauti. Planuojama iSplésti socialiniy paslaugy
teikimg vaikams su negalia: trumpalaiké socialiné globa, laikino atokvépio paslauga teikiant
trumpalaike socialine globa, dienos socialin¢ globa asmens namuose ir institucijoje.

- Nuo 2016 m. Klaipédos miesto savivaldybé vykdo Integralios pagalbos j namus Klaipédos
mieste projekta, finansuojama i3 ES 1¢8y. Siuo projektu vykdomas dienos socialinés globos paslaugy
asmens namuose teikimas, sudarytos salygos gauti paslaugas 108 asmenims ir vaikams su fizine ir
psichine negalia. Sj projekta jgyvendina B] Klaipédos miesto socialinés paramos centras (teikia 40
asmeny), BI Nejgaliyjy centras ,,Klaipédos lakstuté* (teikia 28 asmenims) ir V§I ,,Ori senatvé™ (teikia
40 asmeny). Programos jgyvendinimo laikotarpis 2016-2020 m. Projekto finansavimas pratestas iki
2021 m. lapkricio 11 d. Projektui pasibaigus planuojama testi Siy paslaugy teikimg tokia pat apimtimi:
biudZetinése jstaigose etatai, iSlaikomi i§ projekto 1éSy, planuojama, biity finansuojami 1§ tiksliniy
dotacijy asmenims su sunkia negalia, su organizacija biity pasiraSoma paslaugy finansavimo sutartis.

- Tesiamas budin¢iy globotojy, prizitirin¢iy vaikus, likusius be tévy globos, skaiCiaus
didinimas, ne tik ieSkant per Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centra, bet ir perkant Sig
paslauga Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka.

- tesiamas dalyvavimas Savivaldybés administracijos ir Globos centro (Klaipédos miesto
Seimos ir vaiko gerovés centras) partnerio teisémis projekte ,,Vaiky gerovés ir saugumo didinimo,
paslaugy Seimai, globéjams (riipintojams) kokybés didinimo bei prieinamumo plétra® pagal 2014—
2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos 8 prioritetg ,,Socialinés jtraukties didinimas ir kova
su skurdu® jgyvendinimo priemon¢ Nr. 08.4.1-ESFA-V-405 , Institucinés globos pertvarka®, pagal
kurj skirtos ES fondy 1¢3os globos centry veiklai i§ dalies finansuoti. PareiSkéja ir pagrindine veikly
koordinator¢ — Jvaikinimo tarnyba, su §ia jstaiga jungtiné sutartis pasiraSyta 2018 m. gruodzio 17 d.
BI Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centre jsteigti ir i§laikomi i§ projekto 1éSy 4 socialiniy
darbuotojy etatai, kurie vykdo be tévy globos likusiy vaiky, globojamy Seimose, globos
koordinatoriaus funkcijas, 1 psichologo etatas. Jrengtos 6 darbo vietos globos koordinatoriams,
jrengtos dvi konsultacinés erdvés klientams, atnaujinta salé, kurioje vyksta biisimy globéjy
(rtpintojy), budinciy globotojy, jvaikintojy mokymai, savigalba.

- Savivaldybés administracija kartu su partnere nevyriausybine organizacija VS| ,,Liberi‘
(teikiancig vaiky dienos centro paslaugas) 2019 m. pateiké projektinj pasitilyma, 2020 m. paraiska
pagal 2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés
itraukties didinimas ir kova su skurdu® priemonés Nr. 08.1.1-CPVA-V-427 _Institucinés globos
pertvarka: investicijos ] infrastruktiirg® veikla ,,Projekty finansavimo salygy bendruomeniniy vaiky
globos namy ir vaiky dienos centry tinklo plétra“. Pagal §j projekta planuojama steigti naujg dienos
centra, skirtg vaikams, patiriantiems socialine rizika. Centras biity jrengtas likviduotuose Klaipédos
vaiky globos namy ,,Smiltelé* patalpose (Smiltelés g. 14). 2020 m. vykdomi projektavimo darbai,
2021 m. planuojami remonto darbai.

Pagal $ig programa 2020 m. Klaipédos miesto savivaldybés administracija pateike ir paraiska
dél bendruomeniniy vaiky namy steigimo nejgaliems vaikams, likusiems be tévy globos, biity perkelti
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vaikai su negalia 1§ Klaipédos socialiniy paslaugy centro ,,Dan¢“. Pagal §j projekta 2020-2021 m.
vykdomi pastato (Kalvy g. 4) projektavimo darbai, 2021 m. remonto darbai.

- Tesiamas 2017 m. pradétas jgyvendinti ES 1éSomis finansuojamas projektas ,,Kompleksinés
paslaugos Seimai Klaipédos mieste*, projekto partneriai — 3 nevyriausybinés organizacijos (labdaros
ir paramos fondas ,,Dienvidis*, labdaros ir paramos fondas Dvasinés pagalbos jaunimui centras ir VS|
Socialiniy paslaugy informacijos centras) ir biudzetiné¢ jstaiga Klaipédos miesto Seimos ir vaiko
geroveés centras, kuri yra kaip bendruomeniniai Seimos namai, skleidZiantys informacijg apie
socialing pagalba Seimoms. [gyvendinant projekta teikiamos paslaugos Seimoms — pozityvios
tévystés mokymai, psichosocialiné pagalba, Seimos jgiidziy ugdymo ir sociokultiirinés paslaugos,
mediacija, vaiky priezitira, bendruomeniniy Seimos namy paslaugos. Projektas jgyvendinamas 2017—
2020 m. Per 2020 m. Siomis paslaugomis pasinaudojo 671 asmuo. Projektas pratestas iki 2022-12-
31.

- Nuo 2019 m. rugséjo meén. teikiama asmeninio asistento paslauga asmenims su fizine ir (ar)
kompleksine negalia pagal ES fondy investicijy veiksmy programos priemone ,,Kompleksinés
paslaugos Seimai‘, projektas vykdomas iki 2021 m.

- 2017 m. spalio mén. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijai pateiktas projektinis
pasitlymas Klaipédos regiono projekty sarasui sudaryti pagal priemone Nr. 10.1.3-ESFA-R-920
»Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas savivaldybése®. 2018-02-22 pateikta paraiska,
2018-05-21 su Europos socialinio fondo agentiira sudaryta sutartis dél projekto vykdymo.
Igyvendinamas projektas Socialinés paramos skyriuje ir 7 savivaldybés biudzetinése jstaigose,
teikiancCiose socialines paslaugas, pagerinant asmeny aptarnavimo kokybe. 2019 m. nupirkta
teikiamos socialinés paramos, asmeny aptarnavimo ir naudojamy informaciniy sistemy procesy
perzitiros ir vertinimo paslauga. 2020 m. jvykdytas kokybés vadybos sistemos diegimo paslaugy
pirkimas, kuris bus diegiamas Socialinés paramos skyriuje ir socialiniy paslaugy jstaigose, parengta
paraiSka dél paslaugy organizavimo ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimo teikiant socialing
parama, pirkimo.

- Klaipédos miesto nakvynés namy pastate VirSutiné g. 21 pabaigtas remontas, pastatas
pritaikytas asmenims su negalia, nuo 2020-09-28 teikiamos laikino apgyvendinimo paslaugas 60
asmeny. Persikélus j Virsutiné g. 21, kitas pastatas, esantis Silutés pl. 8 atlaisvinamas ir pradedami
remonto darbai.

- Prie Klaipédos vaiky globos namy ,,Rytas* jsteigti 7 bendruomeniniai vaiky globos namai
(18 ju 2 butai nupirkti 2020 m.), kuriuose gyvena po 8 vaikus, 1§ viso 56 vietos.

Klaipédos vaiky globos namy ,,Smiltele* nuo 2020 m. spalio 1 d. likviduojama, vaikai
apgyvendinti Klaipédos vaiky globos namy ,,Rytas* bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

Klaipédos socialiniy paslaugy centre ,,Dane* yra 20 viety, jstaiga pritaikyta nejgaliems
vaikams. 2018 m. jstaigai suteikta licencija darbui su nejgaliais vaikais. Vadovaujantis Socialinés
globos normomis nuo 2023 m. juose galés gyventi tik vaikai su sunkia negalia, kuriy Sivo metu
globos namuose gyvena 8. Likusiose vietose nuo 2020 m. spalio mén. pradétos teikti laikino
atokveépio paslaugos (kaip trumpalaikés socialinés globos) vaikams su sunkia negalia, trumpalaikeés,
ilgalaikés socialinés globos paslaugas vaikams su sunkia negalia tévy praSymu.

Planuojama prie Klaipédos vaiky globos namy ,,Rytas* grupinio gyvenimo namy steigima,
rengiant techninj projekta. Planuojama, kad juose gyvens 10 nejgaliy jaunuoliy, iSéjusiy 1§ vaiky
globos namy.

Planuojama inicijuoti, kad palydimoji globa, kurig vykdo vaiky globos namai ,,Rytas®, vykty
ir apsaugotame biste, t. y. buty suteikimas ir jaunuoliy, iSeinanciy i§ vaiky globos namuy,
apgyvendinimas juose su socialiniy paslaugy teikimu.

Taip pat planuojama inicijuoti buty suteikimg ir juose savarankisko gyvenimo namy steigimag
nejgaliems jaunuoliams, iSeinantiems i$ vaiky globos namy, kurie gali gyventi savarankiSkai su
minimalia socialinio darbuotojo priezitra.
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1 tikslas, jrasytas Socialiniy paslaugy plano I skyriuje,
Socialinés atskirties maZzinimas

LésSos Eur,

finansavimo
Saltiniai
Uzdaviniai Priemonés (pagal Atsakm‘gl' Laukiamas rezultatas
planuojamus vykdytojai
maksimalius
asignavimus
2021 m.)
Igyvendinti Socialinés globos Valstybés Socialinés 730 Klaipédos miesto
socialinés paslaugy teikimas biudzeto paramos senyvo amziaus ir
paramos asmenims su sunkia 1¢So0s skyrius, BI, suaugusiems
politikg negalia (perkamos ir NVO asmenims su sunkia
siekiant kompensavimo negalia, 8 vaikams su
sumazinti sutartys) sunkia negalia bus
socialing suteiktos  socialinés
atskirtj globos paslaugos
Klaipédos globos namuose,
mieste dienos  centre  ar
asmens namuose.
Pagalbos socialing Savivaldybés | BI Klaipédos Apie 400 socialing
rizikg patirian¢ioms ir valstybés Seimos ir vaiko | rizika patirianciy
Seimoms teikimas biudzeto geroves centras | Seimy 51 darbuotojas
1¢Sos teiks paslaugas
Projekto ,,Integralios Valstybés Socialinés 108 asmenims bus
socialinés globos biudZeto ir paramos teikiamos integralios
paslaugy teikimas ES IéSos skyrius, B] pagalbos paslaugos
Klaipédos mieste* Klaipédos
jgyvendinimas (dienos miesto
ir socialinés globos ir socialinés
slaugos paslaugos paramos centras,
namuose) BI Nejgaliyjy
centras
»Klaipédos
lak$tute*, NVO
Budincio globotojo Savivaldybés | BI Klaipédos Vidutiniskai per
veiklos organizavimas | biudzeto Seimos ir vaiko | ménesj 11 vaiky,
1€Sos geroves centras, | likusiy be tévy

NVO

globos, kuriems
nustatyta laikinoji
globa bus teikiama
prieziiira budin¢iy
globotojy Seimose

2 tikslas. Teikti visuomenés poreikius atitinkancias socialines paslaugas jvairioms gyventojy

grupems
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Socialiniy
paslaugy
teikimas
socialiniy
paslaugy
jstaigose

B] Klaipédos miesto
globos namai

BJ Klaipédos miesto
socialinés paramos
centras

B] Nejgaliyjy centras
,»Klaipédos lakstute*

BJ Klaipédos Seimos ir
vaiko gerovés centras

Savivaldybés
biudzeto
1éSos

Socialinés
paramos
skyrius, Bl

Senyvo amziaus ir
suaugusiems
asmenims su negalia
teikiama trumpalaiké
ir ilgalaiké socialine
globa;

Teikiamos pagalbos i
namus, globos asmens
namuose, transporto
paslaugos apriipinama
techninés  pagalbos
priemonémis,
atstovaujama
teismuose  nustatant
nejgaliesiems riipyba
bei paskiriant jiems
ripintojus, teikiamos
informavimo,
konsultavimo,
tarpininkavimo ir
atstovavimo,
lydéjimo,
sociokultiirines
paslaugos, dalinami
asmenims rubali,
avalyné, maistas,
jgyvendinama
prieglobst]  gavusiy
uzsienie¢iy socialiné
integracija;

Asmenims, turintiems
psichikos ir elgesio
sutrikimy, teikiama
pagalbos 1 namus
paslauga, dienos
socialinés globos
paslauga institucijoje
ir namuose  bei

sociokultiirinés
paslaugos;
Vykdomos  Globos
centro funkcijos, t. y.
globéjy  (rupintojy)
paieska, jy mokymai,
pagalbos teikimas
globéjams, teikiama
socialiniy 1giidziy

ugdymo ir palaikymo
paslauga  Seimoms,
patirian¢ioms
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socialing rizika,
intensyvi kriziy
iveikimo pagalba ir
trumpalaiké socialiné
globa vaikams,
apgyvendinimas
kriziy centre,
psichosocialiné
pagalba, jgyvendintos
prevencings
priemonés kovai su
smurtu ir prekyba
zmonémis.

B] Klaipédos nakvynés
namai

B] Klaipédos socialiniy
paslaugy centras
,,Dané

BJ Klaipédos vaiky
globos namai ,,Rytas*

Teikiamos laikino
apnakvindinimo,
apgyvendinimo
Nakvynés namuose ir
kriziy jveikimo
paslaugos, asmenims
neturintiems
gyvenamosios vietos.

Teikiamos
trumpalaikés ir
ilgalaikés socialinés
globos paslaugos
vaikams likusiems be
tevy globos, vaikams
sus sunkia negalia,
laikino atokvépio
paslaugos. Senyvo
amziaus ir
suaugusiems
asmenims su negalia
dienos centruose
teikiamos dienos
socialinés globos
paslaugos.

Teikiamos
trumpalaikés
ilgalaikés  socialinés
globos paslaugos
vaikams, likusiems be
tevy globos,
bendruomeniniuose
vaiky globos
namuose.
Jaunuoliams
iS¢jusiems ir vaiky
globos namy teikiama
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palydimoji globa.
Socialinés globos Savivaldybés | Socialinés 126 suaugusiems
paslaugy teikimas biudzeto paramos asmenims su negalia
senyvo amziaus 1€sSos skyrius, kity ir senyvo amziaus
asmenims ir asmenims savivaldybiy asmenims su negalia
su negalia ne pavaldumo bus teikiama
savivaldybés globos namai, trumpalaikeés ir
institucijoje valstybiniai ilgalaikés socialinés
globos namai, globos paslaugos
NVO
Dienos socialinés Savivaldybés | Socialinés
globos, trumpalaikés biudzeto paramos
socialinés globos ir 1€Sos skyrius, NVO

socialinés priezitiros
paslaugy teikimo
organizavimas
gyventojams ne
savivaldybés
institucijose:

Dienos socialinés
globos paslaugy
teikimas asmenims su
psichine negalia dienos
socialinés globos centre

Dienos socialinés
globos paslaugy
teikimas vaikams su
negalia dienos centre

Socialiniy jgudZiy
ugdymo, palaikymo ir
(ar) atkiirimo paslaugy
teikimas vaiky dienos

Pagalbos | namus
teikimas senyvo
amziaus asmenims ir
suaugusiems asmenims
su negalia

Nemokamo maitinimo
organizavimas labdaros
valgykloje asmenims
nepajégiantiems
maitintis savo namuose

13 suaugusiy asmeny
su negalia teikiama
dienos socialiné globa
institucijoje

2 vaiky su negalia

teikiama dienos

socialiné globa

institucijoje

80 vaiky, patirianciy
socialing rizikg

teikiamos paslaugos

vaiky dienos centre

280 asmeny bus
teikiama pagalba |

namus (paslauga
perkama)
Vidutiniskai per

mén.150 asmeny bus
teikiamas nemokamas
maitinimas
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Psichosocialinés

pagalbos teikimas 25 Seimos,

Seimoms, auginan¢ioms auginancios vaikg su

vaikg su negalia ir negalia gaus

patirian¢ioms kriz¢ psichosocialing
pagalba

Dienos socialinés

globos asmens namuose

paslaugos (finansavimo
sutartys)

Savivaldybés
biudzeto
1€Sos

Socialinés
paramos
skyrius, NVO

30 asmeny su negalia
gaus dienos socialinés
globos paslaugas
asmens namuose.

Socialiniy projekty
dalinis finansavimas

Savivaldybés
biudzeto
1éSos

Socialinés
paramos
skyrius, NVO

Organizuojami
konkursai
nevyriausybinéms
organizacijoms  dél
socialiniy  projekty,
nejgaliyjy socialinés
reabilitacijos projekty

ir projekty, skirty
socialiniy  paslaugy
infrastrukttros
gerinimui,
finansavimo.
Biisto pritaikymas Savivaldybés | Socialinés 22 nejgaliems
nejgaliesiems ir valstybés paramos skyrius | asmenims  pritaikyti
biudzeto butai
1¢Sos
Projekto ES 1¢So0s Socialinés 350 asmeny
,,Kompleksinés paramos vidutiniskai per mén.
paslaugos Seimai skyrius, B] teikiamos
Klaipédos mieste* Klaipédos kompleksinés
1gyvendinimas miesto Seimos ir | paslaugos  Seimoms
vaiko gerovés (pozityvios  tévystes
centras mokymai,

NVO psichosocialiné
pagalba, Seimos
jgidziy ugdymo ir
sociokultiirinés

paslaugos, mediacija,
vaiky prieziiira)

3 tikslas. Plet

socialines paslaugas teikianCiy jstaigy pastatus

oti socialiniy paslaugy infrastruktiira, jrengiant naujus ir modernizuojant esamus

Teikiamy
socialiniy
paslaugy
infrastruktt
1os
tobulinimas

Projekto

,Bendruomeniniy vaiky

globos namy steigimas
Klaipédos mieste*
igyvendinimas (Kalvos

g)

Savivaldybés
biudzeto ir
ES 1éSos

Projekty skyrius

Vykdomi
projektavimo ir
remonto darbai,
Jsteigti
bendruomeniniai
vaiky globos namai
pritaikyti vaikams su
negalia
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iSeinantiems 1§ vaiky
globos namy

Senyvo amziaus Savivaldybés | Projekty skyrius | Vykdomi

asmeny globos biudzeto projektavimo ir

paslaugy plétra 1€Sos remonto darbai,

rekonstruojant pastatg jsteigti seneliy globos

Melnaragéje Vaivos g. namai

23)

Laikino apgyvendinimo | Savivaldybés | Projekty skyrius | Vykdomi Nakvynés

namy infrastrukttiros biudzeto ir namy remonto darbai

modernizavimas ES lésos

(Siluteés pl. 8 Nakvynés

namai)

Smiltelés g. 14 patalpy | Savivaldybés | Projekty skyrius | Vykdomi

ir infrastruktiiros biudzeto ir projektavimo ir

pritaikymas vaiky ES 1¢30s remonto darbai,

dienos centro veiklai steigiamas vaiky
dienos centras

Grupinio gyvenimo Savivaldybés | Projekty Parengtas techninis

namy steigimas biudzeto ir skyrius projektas, statybos

nejgaliems jaunuoliams, | ES 1éSos darbai, isteigti

grupiniai gyvenimo
namai nejgaliems
jaunuoliams

12. Valstybés jstaigose ir kity savivaldybiy pavaldumo jstaigose socialiniy paslaugy

oreikis 2020 m.
Eil. Socialiniy paslaugy rasys pagal Socialinés globos jstaiga Mastas
Nr. Zmoniy socialines grupes (viety sk.)
1. | Ilgalaike socialiné globa Socialinés globos namai suaugusiems 19
asmenims su negalia
Seny zmoniy socialinés globos namai 24
IV SKYRIUS
FINANSAVIMO PLANAS
13. Socialiniy paslaugy finansavimo Saltiniai:
ffl?[%lis Pagal pat\'/virti‘ntas planines
oy iSlaidas
Eil e . . iSlaidas
N ' Socialiniy paslaugy finansavimo Saltiniai 2020 2021 m. perkelta
r. m. o .
2019 m. | patvirtintas 15 maksnpahq
planas asignavimy
projekto
1. Savivaldybés biudzeto iSlaidos socialinéms 6421,4 7247,1 7247,1
paslaugoms, tiikst. Eur
2. Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 4211,7 4151,5 4151,5
specialiosios tikslinés dotacijos, tiikst. Eur, 18
Ju:
2.1. | socialinés rizikos Seimy socialinei prieZitirai 651,7 906,3 906,3
organizuoti
2.2. | asmeny su sunkia negalia socialinei globai 3560 3245,2 3245,2
organizuoti
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3. Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 476,4 318 318
1€Sos, tikst. Eur, 1S juy:

3.1. | projekto ,,Integralios socialinés globos 397,3 246.8 246.8
paslaugy teikimas Klaipédos mieste*

3.2. | projekto ,,Kompleksinés paslaugos Seimai 79,1 71,2 71,2
Klaipédos mieste*

4. ES struktiiriniy fondy 1éSos, tukst. Eur, i$ jy: 547,2 358,2 358,2

4.1 | projekto ,,Integralios socialinés globos 278.,4 202,6 202,6
paslaugy teikimas Klaipédos mieste*

4.2 | projekto ,,Kompleksinés paslaugos Seimai 268.8 155,6 155,6
Klaipédos mieste*

5. Asmeny mokéjimai uz socialines paslaugas, 636,6 668,5 668,5
tikst. Eur (SB/SP)

6. Valstybés biudzeto 1¢Sos, skirtos 240,8 2439 2439
nevyriausybinéms organizacijoms

7. Kitos 1éSos, tikst. Eur 0 0 0

IS viso tiikst. Eur | 12534,1 12987,2 12987,2

Bus tikslinama
14. Socialiniy paslaugy finansavimo i§ savivaldybés biudZeto biidai (be dotaciju):

L¢éSos (tikst. Eur) \
Eil _ ' . 2019 m. 202Q m. 2921 m.
Finansavimo biidai faktinés planinés projektas —
Nr. ot vy o
iSlaidos iSlaidos maksimaliis
asignavimai
1. | Socialiniy paslaugy pirkimas 6479 977,8 977.,8
7 Tiesiogipis socialiniy paslaugy jstaigy 5680, 1 6175.5 6175.5
finansavimas
1§ jy:
2.1. | savivaldybes pavaldumo jstaigoms (be SB/SP) 5188,4 55773 55773
valstybés socialiniy paslaugy ir nevyriausybiniy
2.2. | organizacijy jstaigoms pagal 1¢Sy 491,7 598,2 598,2
kompensavimo sutartis
3 Savivgldybég k?iudieto lé‘éos,' §kirtos 934 93.8 03.8
nevyriausybinéms organizacijoms
IS viso 6421,4 7247,1 7247,1

Bus tikslinama

15. LéSos, reikalingos Zmogiskuju iStekliy plétrai.

Klaipédos vaiky globos namams ,,Rytas* atidarius naujus bendruomeniniams vaiky globos
namus nuo 2020 m. birzelio 1 d. skirta: 2,7 socialiniy darbuotojy ir 4,5 socialiniy darbuotojy padéjéjy
pareigybés; nuo 2020 m. lapkricio 1 d. skirta: 0,8 socialiniy darbuotojy ir 0,5 socialiniy darbuotojy
pad¢jéjy pareigybés.

Did¢jant pagalbos ] namus bei socialinés globos namuose poreikiui, padidinus
prognozuojamus 2021 mety rodiklius jstaigoms dél didéjancio norin¢iy gauti Sias paslaugas asmeny
skaiciaus,. didinamas pareigybiy skaicius:

- BI Klaipeédos miesto socialinés paramos centre — pagalbos j namus paslaugoms nuo 2020 m.
spalio 1 d. skirta: 1 socialiniy darbuotojy pareigybé¢ ir 5 individualios prieziiiros personalo pareigybeés,
kurioms 2021 m. planuojama 73,1 tiikst. Eur papildomy savivaldybés biudzeto 1¢sy.

- B] Nejgaliyjy centre ,,Klaipeédos lakstuté* — socialinei globai j namus paslaugoms nuo
2021 m. sausio 2 d. skirta: 2 socialiniy darbuotojy padéjéjy pareigybés, kurioms 2021 m. planuojama
22,8 tikst. Eur papildomy valstybés biudzeto 1¢sy.

16. Savivaldybés finansiniy galimybiy palyginimas su numatyty priemoniy finansavimu.
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Klaipédos miesto savivaldybés strateginiame veiklos plane numatytoms priemonéms
igyvendinti skiriamos pakankamos 1éSos, numatytos priemonés jgyvendinamos.
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17. Savivaldybés organizuojamuy socialiniy paslaugy jvertinimas.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. spalio 25 d. jsakymu
Nr. A1-578 patvirtinti Socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvai. Vertinant pagal normatyvuose
nustatytus socialiniy paslaugy poreikius, Klaipédos miesto gyventojams tenka:

Socialiniy paslaugy rtsys Pagal normatyva 2020 m. esama Skirtumas
situacija Klaipédos (,,+ truksta
miesto savivaldybéje iki
(149 431 gyventojy) normatyvo,
10 000 Normatyvinis 10 000 Viety »- Virsija
gyventojy viety sk. gyventojy | skaiCius | normatyva)
normatyvas Klaipédos tenka
miesto
gyventojams
1. Trumpalaiké socialiné globa institucijoje:
1.1. suaugusiems asmenims 1,5 22 0,4 6 1,1
su negalia
1.2. vaikams su negalia 30 0,7 10 1,3
1.3. senyvo amziaus 1,2 18 2,7 41 -1,5
asmenims
1.4. socialinés rizikos 1,5 22 0 0 1,5
suaugusiems asmenims
(psichologinés bei socialinés
reabilitacijos jstaigose)
2. Trumpalaiké (ilgalaiké) socialiné globa likusiam be tévy globos vaikui:
2.1. Seimynoje 2 30 0 0 2
2.2. bendruomeniniuose 4 60 3,7 56 0,3
vaiky globos namuose
2.3. vaiky socialinés globos 2 30 1,2 18 0,5
namuose
3. Ilgalaiké socialiné globa institucijoje:
3.1. suaugusiems asmenims 7 105 13,2 198 -6,2
su negalia socialinés globos
namuose
3.2. suaugusiems asmenims 2 30 0 0 2
su negalia grupinio gyvenimo
namuose
3.3. vaikams su negalia 0,3 4 0 0 0,3
grupinio gyvenimo namuose
3.4. vaikams su negalia 0,2 3 0,1 2 0,1
socialinés globos namuose
3.5. senyvo amziaus 20 299 30 455 -10
asmenims
4. Dienos socialiné globa namuose*:
4.1. Senyvo amziaus 7 105 13,8 206 -6,8
asmenims
4.2. Suaugusiems asmenims | 4 60 2,7 40 1,3
su negalia
4.3. Vaikui su negalia 0,5 7 0 0 0,5
5. Dienos socialine globa ir socialing prieziiira jstaigoje (socialiniy paslaugy centre, dienos
centre, Seimos paramos centre, paramos Seimai tarnyboje, kriziy centre ir kt.)
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5.1. Senyvo amziaus ir
suaugusiems asmenims su
negalia

60

897

12

176

48

5.2. Vaikui su negalia

11

164

3,7

55

7,3

6. Socialiné prieziiira asmens (Seimos) namuose ir jstaigoje™:

6.1. pagalba | namus senyvo
amziaus asmenims

40

598

31

464

6.2. pagalba ] namus,
socialiniy jgtidziy ugdymas ir
palaikymas asmens namuose
suaugusiems asmenims su
negalia

10

149

2,7

40

7,3

6.3. pagalba j namus vaikams
su negalia

0,5

0,5

6.4. Seimos socialiniy jgiidZiy
ugdymas ir palaikymas jos
namuose

43

643

30

445

13

6.5. socialinés rizikos
suaugusiy asmeny socialiniy
igiidziy ugdymas ir
palaikymas jy namuose ir
centruose

120

6.6. socialiniy jgudziy
ugdymas ir palaikymas
socialinés prieziliros centre
(dienos centre, socialiniy
paslaugy centre, vaiky dienos
centre, paramos Seimai
centre:

6.6.1. vaikams

30

448

20

304

10

6.6.2. Seimoms

26

389

45

680

-19

7. Apgyvendinimas savaranki$ko gyvenimo namuose:

7.1. suaugusiems asmenims
su negalia

4

60

7.2. senyvo amZiaus
asmenims

2

30

7.3. Seimoms, socialinés
rizikos suaugusiems
asmenims (savarankisko
gyvenimo namuose ir laikino
gyvenimo namuose (kriziy
centre ir kt.)

3,5

52

1,1

16

2.4

7.4. vaikams, likusiems be
tévy globos, paliekantiems
institucine globa

0,2

0,2

8. Apgyvendinimas nakvynés namuose ir laikino apnakvindinimo vietose:

8.1. socialinés rizikos
suaugusiems asmenims

5,5

82

7,3

9. Pagalba globéjui (riipintojui), jvaikintojui:*

9.1. Seimoms, vaikams

14,5

| 67

| 1,8

*Vidutinis gavéjy skai¢ius per ménesj
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V SKYRIUS
PLETROS VIZIJA IR PROGNOZE

18. Socialiniy paslaugy plétros vizija.

Ivertinus Klaipédos miesto gyventojams teikiamas socialines paslaugas pagal Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. spalio 25 d. jsakymu Nr. A1-578
patvirtintus Socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvus bei socialiniy paslaugy gavéjy poreikius, per
ateinan¢ius 3 metus reikéty ir toliau didinti socialinés prieziiiros paslaugy aprépti ir institucinj
prieinamuma, plétoti socialinés globos paslaugas, didinti bendryjy socialiniy paslaugy jvairove ir
aprépti.

19. Prognozuojamos socialinés paslaugos.

Per ateinancius 3 metus Klaipédos miesto savivaldybéje prognozuojamos (pleiamos) §ios
socialinés paslaugos:

19.1. bendrosios socialinés paslaugos:

19.1.1. telkti nevyriausybines organizacijas darbui teikiant pagalbg Zmonéms, patiriantiems
socialing atskirtj dél nejgalumo;

19.1.2. teikti asmeninio asistento paslauga nejgaliems asmenims;

19.1.3. inicijuoti apsaugoto biisto pirkimg jaunuoliams, iSeinantiems i§ vaiky globos namy;

19.2. specialiosios paslaugos:

19.2.1. socialinés priezitiros paslaugos:

19.2.1.1. plésti pagalbos glob¢jams (riipintojams), itéviams paslaugy teikima;

19.2.1.2. savarankisko gyvenimo namy steigimo inicijavimas;

19.2.1.3. darbas su Seimomis, patirian¢iomis socialing rizika, taikant atvejo vadyba;

19.2.1.4. plésti socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugos teikima vaiky dienos
centruose;

19.2.1.5. plétoti pagalbos ; namus paslaugas;

19.2.2. socialinés globos paslaugos:

19.2.2.1. plétoti dienos socialinés globos paslaugas asmens namuose;

19.2.2.2. plétoti ilgalaikés socialinés globos paslaugy teikima;

19.2.2.3. plétoti trumpalaikés socialinés globos (atokveépio) paslaugy teikima;

19.2.2.4. organizuoti laikino atokveépio paslaugas teikiant socialinés globos paslaugas;

19.2.2.5. plésti trumpalaikés socialinés globos teikimg Globos centre, vykdant vaiky, likusiy
be tévy globos, priezitira budinciy globotojy Seimose;

19.2.2.6. didinti socialiniy globéjy, globéjy giminaiciy, globojanciy vaikus, likusius be tévy
globos, skaiciy;

19.2.2.7. inicijuoti grupiniy gyvenimo namy steigimg nejgaliems jaunuoliams, i§einantiems
1§ globos namy.

20. Savivaldybés biudZeto augimo perspektyva ir numatomas pokytis.

Socialinéms paslaugoms skiriamy 1ésy dalis kiekvienais metais turéty didéti.

21. IStekliy prognozé ateinantiems 3 metams.

Socialinems paslaugoms teikti Klaipédos miesto gyventojams reikalingy 1éSy poreikis per
ateinancius 3 metus turéty didéti. LéSos ir toliau turéty biti skirstomos atsizvelgiant | kasmet bei
ilgalaikiuose planuose patvirtinamus prioritetus.
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22. Siiilomos plésti valstybés ir kity savivaldybiy teikiamos socialinés paslaugos, ju rasys
ir prognozuojamas mastas:

Socialiniy paslaugy riiSys (nurodomos pagal zmoniy socialines grupes) | Mastas (viety skaicius)
Ilgalaiké socialiné globa suaugusiems asmenims su psichine negalia 19
Ilgalaiké socialiné globa senyvo amziaus asmenims su psichine negalia | 23
Ilgalaike socialiné globa suaugusiems asmenims su fizine negalia 0
Ilgalaiké socialiné globa senyvo amziaus asmenims su fizine negalia 1
VI SKYRIUS

SOCIALINIU PASLAUGU PLANO IGYVENDINIMO PRIEZIURA

23. Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo prieZitiros vykdytojai.

Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo prieziiira vykdo biudZetiniy socialines paslaugas
teikianciy jstaigy vadovai, perkamy socialiniy paslaugy teikéjai ir Socialinés paramos skyrius pagal
kuruojamg sritj.

24. Socialiniy paslaugy plano jgyvendinimo prieZiiiros etapai ir jvertinimo rezultatai.

Pasibaigus biudzetiniams metams jstaigos Socialinés paramos skyriui pateikia priemoniy
ivykdymo ataskaitas. Socialinés paramos skyrius iSanalizuoja jstaigy pateiktas programy vykdymo
ataskaitas ir rengia bendra Socialinés paramos skyriaus socialiniy paslaugy vykdymo ataskaita.
Ataskaita analizuojama ir svarstoma bendra savivaldybéje nustatyta vykdomy programy stebésenos
tvarka.

25. Pasiekty rezultaty, tiksly ir uZdaviniy analizé, numatyty vykdyti priemoniy
efektyvumas.

Pasiekti rezultatai, tikslai ir uzdaviniai vertinami pagal Socialiniy paslaugy efektyvumo
vertinimo Kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m.
balandZio 12 d. jsakymu Nr. A1-104:

- savivaldybés biudZeto iSlaidos per metus socialinéms paslaugoms, tenkancios vienam
savivaldybés gyventojui, — 42,97 Eur;

- valstybeés skirty dotacijy santykis su savivaldybeés biudZeto 1éSomis, skiriamomis socialinéms
paslaugoms, — 65,6 Eur;

- socialiniy paslaugy (jskaitant bendrasias socialines paslaugas) gavéjy skaiciaus santykis su
bendru savivaldybés gyventojy skai¢iumi — 5,1 proc.;

- socialinés globos ir socialinés prieZiliros gavejy skai€iaus santykis su bendru savivaldybés
gyventojy skai¢iumi — 2,30 proc.;

- regioniniy socialiniy paslaugy gavéjy skaiciaus santykis su kity socialiniy paslaugy (iSskyrus
bendrasias socialines paslaugas) gavéjais — 13,93 proc.;

- socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjejy skaiCius savivaldybeés jstaigose,
tenkantis 10 tikst. savivaldybés gyventojy, — 31 vnt.;

- socialiniy paslaugy poreikio patenkinimo procentas (asmeny (Seimy), kuriems patenkintas
socialiniy paslaugy poreikis, santykis su asmeny (Seimy) skai¢iumi, kuriems jvertintas socialiniy
paslaugy poreikis) — 96 proc.




