


3

Socialinių paslaugų srities darbuotojų
veiklos vertinimo tvarkos aprašo
priedas



(Socialinių paslaugų srities darbuotojų kasmetinio veiklos vertinimo išvados forma)


Biudžetinė įstaiga Klaipėdos vaikų globos namai „Rytas“
_______________________________________________________________
(valstybės ar savivaldybės įstaigos pavadinimas arba jos struktūrinis padalinys)


Direktorė Regina Milašienė
_________________________________________________________________
(darbuotojo pareigos, vardas ir pavardė)


SOCIALINIŲ PASLAUGŲ SRITIES DARBUOTOJŲ KASMETINIO VEIKLOS VERTINIMO IŠVADA


2021 m.                    d. Nr. ________
(data)
Klaipėda 
(sudarymo vieta)


I SKYRIUS
PASIEKTI IR PLANUOJAMI REZULTATAI


2. Einamųjų metų užduotys
(nustatomos ne mažiau kaip 3 ir ne daugiau kaip 6 užduotys)
	Užduotys
	Siektini rezultatai
	Rezultatų vertinimo rodikliai 
(kiekybiniai, kokybiniai, laiko ir kiti rodikliai, kuriais vadovaudamasis vadovas vertins, ar nustatytos užduotys yra įvykdytos)

	2.1. Užtikrinti kokybišką įstaigos veiklą.






























	Įgyvendinti patvirtintą strateginį veiklos planą ir nustatytus veiklos rodiklius.

Gebėti tinkamai naudoti skirtus asignavimus vadovaujantis teisės aktais, reglamentuojančiais įstaigos finansinę veiklą.

Neturėti užfiksuotų pažeidimų iš įvairių institucijų dėl įstaigos ir vadovo veiklos.

Tinkamas dokumentų valdymas.




Tobulinti parengtą 
pasitenkinimo paslaugomis vertinimo sistemą.









	Pilnai įgyvendinti patvirtintą strateginį planą ir nustatytus veiklos rodiklius.

Įstaigoje užtikrintas savalaikis finansinių dokumentų pateikimas, skirti asignavimai naudojami teisės aktų nustatyta tvarka.

Nenustatyta įstaigoje pažeidimų.


Nėra nusiskundimų dėl nustatytais terminais ir tinkamai pateiktų dokumentų ir ataskaitų rengimo.


Apklausti ne mažiau kaip 50 proc. paslaugų gavėjų ir pateikti pasitenkinimo paslaugų rezultatus.

Atsižvelgiant į gautus rezultatus parengti socialinių paslaugų kokybės gerinimo planą.

	
2.2. Dalyvauti ES lėšomis finansuojamame projekte, skirtame įstaigos teikiamų paslaugų kokybės gerinimui.


	
Įgyvendinti ES lėšomis finansuojamą projektą, skirtą įstaigos teikiamų paslaugų kokybės gerinimui.
	Įdiegti įstaigoje projekte numatytus kokybės rodiklius.

	2.3. Diegti Europos socialinių paslaugų kokybės sistemą (EQUASS) įstaigoje, siekiant įgyti EQUASS Assurance sertifikatą.

	Įdiegta EQUASS Assurance kokybės sistema.

	· Atliktas vidaus auditas ir įgyvendintos vidaus audito rekomendacijos.
· Pasiruošta įstaigos išoriniam  auditui.
· Gautas EQUASS Assurance sertifikatas iki 2021-12-31.

	2.4.  Tobulinti vadybines, bendrąsias ir specialiąsias kompetencijas.


	Darbuotojams sudarytos sąlygos dalyvauti kvalifikacijos kėlimo renginiuose.
	· 90 % socialinių paslaugų srities darbuotojų dalyvavo mokymuose ne mažiau 16 ak. valandų;
· Vadovas, pavaduotojai kvalifikaciją kėlė 2 kursuose/seminaruose;
· Užbaigti GIMK mokymai bendruomeninių vaikų globos namų socialinių paslaugų srities 30 % darbuotojų, kurie jų nebaigę, pagal Globėjų (rūpintojų) budinčių globėjų, įtėvių, bendruomeninių vaikų globos namų darbuotojų mokymo ir konsultavimo programą.







3. Rizikos, kurioms esant nustatytos metinės veiklos užduotys gali būti neįvykdytos
(pildoma kartu suderinus su darbuotoju)
3.1. Žmogiškieji faktoriai, tokie kaip darbuotojų kaita, ligos ar kitą.
3.2. Užsitęsęs karantinas.
3.3. Dėl nuo įstaigos nepriklausančių priežasčių bus apsunkintas kokybės sistemos diegimas.
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