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                                                                                                                                                                                                                                                                                      Socialinių paslaugų srities darbuotojų veiklos vertinimo tvarkos aprašo
priedas
(Socialinių paslaugų srities darbuotojų kasmetinio veiklos vertinimo išvados forma)

Biudžetinė įstaiga Klaipėdos miesto socialinės paramos centras
 (valstybės ar savivaldybės biudžetinės įstaigos pavadinimas arba jos struktūrinis padalinys)

Direktorė Diana Stankaitienė
(darbuotojo pareigos, vardas ir pavardė)

SOCIALINIŲ PASLAUGŲ SRITIES DARBUOTOJŲ KASMETINIO VEIKLOS VERTINIMO IŠVADA
2021-01-    Nr. ________
(data)
Klaipėda
(sudarymo vieta)

2. Einamųjų metų užduotys (nustatomos ne mažiau kaip 3 ir ne daugiau kaip 6 užduotys)
	Metinės veiklos užduotys
	Siektini rezultatai
	Rezultatų vertinimo rodikliai 
(kiekybiniai, kokybiniai, laiko ir kiti rodikliai, kuriais vadovaudamasis vadovas vertins, ar nustatytos užduotys yra įvykdytos)


	2.1. Tobulinti  įstaigos veiklos ir teikiamų paslaugų kokybę.

	2.1.1.Įgyvendinti patvirtintą strateginės veiklos planą ir nustatytus veiklos rodiklius
	Pilnai įgyvendinti patvirtintą strateginį veiklos planą ir nustatytus veiklos rodiklius.


	
	2.1.2.Neužfiksuota pažeidimų iš įvairių institucijų dėl įstaigos ir vadovo veiklos
	Nenustatyta įstaigoje pažeidimų. 

	
	2.1.3.Tinkamas dokumentų valdymas
	Nėra nusiskundimų dėl nustatytais terminais pateiktų dokumentų, informacijos, planų ir ataskaitų rengimo.

	
	2.1.4.Gebėti tinkamai naudoti skirtus asignavimus vadovaujantis teisės aktais, reglamentuojančiais įstaigos finansinę veiklą;
	Įstaigoje užtikrintas savalaikis finansinių dokumentų pateikimas, skirti asignavimai naudojami teisės aktų nustatyta tvarka.


	
	2.1.5. Tobulinti pasitenkinimo paslaugomis vertinimo sistemą.

	Inicijuota ne mažiau nei 1–na  socialinių paslaugų gavėjų apklausa. Apklausti ne mažiau nei 15 proc. klientų iš kiekvienos teikiamų socialinių paslaugų gavėjų grupės ir pateikti pasitenkinimo paslaugų rezultatus.
Parengtas socialinių paslaugų kokybės gerinimo planas.

	2.2. Užtikrinti ES lėšomis finansuojamų projektų, skirto įstaigos teikiamų paslaugų kokybei gerinti atitikimo reikalavimus.
	2.2.1. Įgyvendinti ES lėšomis finansuojamus projektus, skirtus gerininti įstaigos teikiamų paslaugų kokybę.
	Įgyvendinami ne mažiau nei du projektai

	
	
	Įdiegti įstaigoje projekte numatytus rodiklius

	
	
	Užtikrinami EQUASS kokybės sistemos atitikimo reikalavimai ir gautas EQUASS ASURANCE sertifikatas.

	2.3. Užtikrinti įstaigos teikiamų socialinės priežiūros paslaugų, atitiktį akreditavimui.
	2.3.1.Pasirengta akredituoti įstaigos teikiamas socialinės priežiūros paslaugas 
	Sprendimo dėl teisės teikti akredituotas socialinės priežiūros paslaugas gavimas. 

	2.4. Stiprinti bendradarbiavimą įstaigoje ir su kitomis įstaigomis, organizacijomis.

	2.4.1. Bendradarbiauti su Dvišale taryba.
	Inicijuoti ne mažiau nei 2 Dvišalės tarybos posėdžius dėl darbo apmokėjimo sistemos, metinės veiklos vertinimo, kompetencijų tobulinimo ir kitų darbuotojams svarbių sprendimų ir parengti protokolus.

	
	2.4.2. Bendradarbiauti su Klaipėdos miesto savivaldybės biudžetinių įstaigų centralizuotu apskaitos skyriumi, koreguojant ar rengiant centro finansų kontrolės ir vidaus kontrolės tvarkos aprašus.
	Parengtas Centro vidaus kontrolės tvarkos aprašas ir jis patvirtintas Centro direktoriaus įsakymu iki 2021-09-30.

	
	
	Pakoreguotos Centro finansų kontrolės taisyklės ir jos patvirtintos Centro direktoriaus įsakymu iki 2021-06-30.

	
	2.4.3. Dalyvauti ekspertų grupės, veikiančios prie Techninės pagalbos neįgaliesiems centro prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos,  
	Dalyvauta visuose ekspertų grupės posėdžiuose.

	2.5. Vystyti Metodinio centro veiklą.
	2.5.1.Tęsiama Metodinio centro veikla. 
	Parengta streso įveikos  mokymo programa, skirta socialinių darbuotojų kompetencijai tobulinti ir ji pateikta  tvirtinti  Socialinių paslaugų priežiūros departamentui prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos.

	
	
	Suorganizuota: 1  konferencija, skirta socialinių paslaugų sektoriaus darbuotojams ir 1 gerosios patirties mainų vizitas  ne mažiau nei 10 vadovaujančių ir vyr. socialinių darbuotojų.



3. Rizikos, kurioms esant nustatytos metinės veiklos užduotys gali būti neįvykdytos(pildoma kartu suderinus su darbuotoju):
3.1. Ilgalaikis nedarbingumas;
[bookmark: _GoBack]3.3. Europos Sąjungos ir Lietuvos Respublikos teisės aktų esminiai pasikeitimai.  



