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SANTRAUKA

Audito svarba

Investicijos’ — piniginés lé$os ir jstatymais bei kitais teisés aktais nustatyta tvarka jvertintas materialusis,
nematerialusis ir finansinis turtas, kuris investuojamas siekiant i$ investavimo objekto gauti pelno
(pajamy), socialinj rezultata (Svietimo, kulttros, mokslo, sveikatos ir socialinés apsaugos bei kitose
panasiose srityse) arba uztikrinti valstybés funkcijy jgyvendinima, o investicijy projektas® — dokumentas,
finansiskai (ekonomiskai), techniskai ir socialiai pagrindziantis investavimo tikslus, jvertinantis
investicijy graza (komercinis projektas) bei kitus efektyvumo rodiklius, nurodantis projekto
jgyvendinimui reikalingas lésas bei finansavimo Saltinius ir terminus. Investicijy risys pagal investavimo
objekta skirstomos?® j kapitalo ir finansines investicijas, kur kapitalo investicijos — investicijos ilgalaikiam
materialiajam ir nematerialiajam turtui sukurti, jsigyti arba jo vertei padidinti. Projektinis valdymas®
apibréziamas kaip strateginio valdymo sistemos dalyviy pazangos veiklos organizavimo forma, o
projektas — kaip laikina, aiskig pradzig ir pabaiga bei ribotus isteklius turinti pazangos veikla, skirta
naujam produktui sukurti, siekiant jgyvendinti paZangos priemone®.

Investicijy projektai yra viena i$ formy jgyvendinti Klaipédos miesto savivaldybés tikslus ir uzdavinius.
Kai jgyvendinti tikslus reikalinga atnaujinti ilgalaikj materialyjj ir nematerialyjj turtg, sukurti tokj turta,
yra inicijuojami investicijy projektai. Faktiskai Klaipédos miesto savivaldybés administracija 2018-
2020 m. laikotarpiu vykdé 109 investicijy projektus, 2021 m. suplanuota vykdyti 62 investicijy projektus,
jiems planuojama skirti 71.175,1 takst. Eur arba 34 proc. patvirtinty savivaldybés biudzeto asignavimy.

Siekiant skirtas |éSas naudoti efektyviai ir rezultatyviai, investicijy projektai turi bati tinkamai planuojami
ir vykdomi. Todél Klaipédos miesto savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba, vykdydama 2021 m.
veiklos plang, atliko investicijy projekty planavimo ir vykdymo veiklos audita.

Audito tikslas ir apimtis

Audito tikslas — jvertinti, ar investicijy projektai Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje
planuojami ir vykdomi efektyviai.

Pagrindiniai audito klausimai:
= arinvesticijy projektai planuojami nuosekliai ir skaidriai;
= arinvesticijy projektai valdomi taip, kad buty pasiekti projekto tikslai;

= arinvesticijy projekty valdymas vystomas siekiant didesnés projekty valdymo brandos.

' LR investicijy jstatymas, 2 str. 1 d.; Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas
Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.4 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus 2011-07-14 jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos
aprasas, 4.4 p. (iki 2020-04-23).

2 |R investicijy jstatymas, 2 str. 10 d.; Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2003-07-24 sprendimu Nr. 1-243 patvirtintas Klaipédos miesto
savivaldybés strateginio planavimo tvarkos aprasas, 2.1 p.; Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu
Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.5 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto
savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14 jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir
igyvendinimo tvarkos aprasas, 4.5 p. (iki 2020-04-23).

3 LR investicijy jstatymas, 3 str. 4 d.

4 LR strateginio valdymo jstatymas, 3 str. 13 ir 14 d.

° Projektai apima investicines veiklas, teisinio reguliavimo iniciatyvas, struktariniy reformy ir viesojo sektoriaus pertvarky iniciatyvas ir kita
pazangos veikla, kuri jgyvendina pazangos uzdavinius.
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Audituojamas subjektas — Klaipédos miesto savivaldybés administracija.

Audituojamasis laikotarpis — 2018-2020 m., investicijy projekty planavimo vertinimui naudoti ir
2021 m. duomenys.

Auditas atliktas pagal Valstybinio audito reikalavimus ir tarptautinius auksciausiyjy audito institucijy
standartus. Audito apimtis ir taikyti metodai iSsamiau aprasyti 1 priede ,Audito apimtis ir metodai” (32
psl.).

Pagrindiniai audito rezultatai

Klaipédos miesto savivaldybés administracijos investicijy projekty planavimo ir vykdymo sistema gali
veikti efektyviau.

1. Strateginio veiklos plano investiciniy projekty sarase néra pateikiami visi planuojami ir
vykdomi investicijy projektai, o jy vertinimo rodikliai turéty bati suvienodinti

29 proc. SVP programy priemonése numatyty projekty, atitinkanciy investicijy turinj, néra
jitraukti j investiciniy projekty sarasa

Klaipédos miesto savivaldybés administracijos investicijy projekty sgrasas® — kasmet atnaujinamas
trimetis savivaldybés investavimo strategija nustatantis dokumentas, kuriame apibréziamos
pagrindinés investavimo kryptys, numatomos léSos, reikalingos investicijy projektams jgyvendinti,
finansavimo Saltiniai ir Siy investicijy projekty jgyvendinimo terminai. 29 proc. SVP programy
priemonése numatyty projekty, atitinkanciy investicijy ir investicijy projekto savoka ir turinj, néra
jtraukti j Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2023 mety strateginio veiklos plano’ investiciniy projekty
sgrasa. Nustatyta ir kity neatitikimy tarp investicijy projekty saraso ir vykdomy programy priemoniy.
Klaipédos miesto savivaldybés tvarkose néra iSgryninta kokios strateginio veiklos plano programy
priemonés ar veikla (iki tol, kol ji tampa strateginio veiklos plano programos priemone) yra laikoma
investicija/ investicijy projektu. Tam tikros priemonés/ projekto priskyrimas investicijai, pazangos ar
testinei priemonei lemia tai, ar yra taikomi Klaipédos miesto savivaldybés administracijos nustatyti
investicijy projekty inicijavimo, atrankos ir vykdymo reikalavimai® (1 skyrius, 12 psl.).

Analogiskuose projektuose naudojami skirtingi produkto kriterijai

Jvertinus, ar visuose investicijy projektuose suplanuoti pasiekti rodikliai apima visas pagrindines
projekto veiklas, nustatyta, kad analogiSkuose statybos ir rekonstrukcijos projektuose naudojami
skirtingi produkto kriterijai. Taip pat nenuosekliai nurodomi produkto kriterijai 3 mety laikotarpiui, t.y.
vienais atvejais nurodomi darbai, kurie bus atliekami®, o kitais — ir neplanuojami atlikti darbai. Siekiant
aiskumo, investicijy projekty rodikliai strateginiame veiklos plane, tuo paciu ir metiniame veiklos plane,

¢ Klaipedos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.10 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.10 p. (iki 2020-04-23).

’ Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2021-02-25 sprendimu Nr. T2-24 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2023 mety
strateginis veiklos planas, 1 priedas ,Investiciniy projekty sarasas”.

8 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14 jsakymu
Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (iki 2020-04-23); Klaipédos miesto
savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés projekty valdymo
proceso aprasas (iki 2020-05-10).

° Jei yra planuojamas rangos darby etapas, jis rodikliuose ir nurodomas, nebenurodant techninio projekto parengimo arba atvirkciai, jei per
3 metus bus tik parengtas techninis projektas, rangos darbai néra nurodomi.
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turéty bati pateikiami vienodai, kad strateginio veiklos plano vartotojai galéty matyti kokios veiklos
yra projekte ir kada jie bus atliekami/ neatliekami (1 skyrius, 14 psl.).

2. Investicijy projekty valdymo metodika ir procesai tobulintini

Puse tikrinty projekty nebuvo pagristi pagal nustatytus reikalavimus ir geraja projekty valdymo
metodika

Tiek Projekty ir procesy valdymo vieSojo valdymo institucijose gairés, tiek Klaipédos miesto
savivaldybés administracijos Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo apras$as'® numato
naujo investicijy projekto inicijavima, kuris jforminamas paraiska, joje pagrindziant investavimo poreikj,
biudzeta, graza ir pan. 53 proc. tikrinty atvejy investicijy projekty planavimo etapas nebuvo pagrjstas
paraiskomis. 50 proc. teikty paraisky atvejy jos pildytos formaliai, t.y. nurodomas planuojamas
biudzetas neapima visy projekto veikly arba biudzetas nenurodomas; siekiant apibrézti projekto tikslus,
didZiausias démesys skiriamas socialiniam aspektui, neidentifikuojant paties projekto iSskirtinumo bei
teikiamos ekonominés naudos ar investicijy grazos. 50 proc. teikty paraisky atvejy preliminari projekto
verté neapima visy projekto veikly arba jos visai nenurodytos.

Klaipédos miesto savivaldybés administracijos naujo investicijy projekto paraiskos formoje néra
numatyta iSskirti suinteresuotas salis, rizikas ir jy valdymo priemones bei sudaryti preliminary veikly
grafika, todél ir faktiskai tai nebuvo atliekama, nors geroji projekty valdymo metodika tai rekomenduoja
(2.1 poskyris, 15 psl.).

Projekty atrankos procesas nenuoseklus

Parengtos naujy investicijy projekty paraiskos buvo vertinamos pagal nustatytus kriterijus, taciau
atsizvelgiant | tai, kad ne visiems naujiems projektams buvo rengtos paraiskos, ne visos investicijos
buvo jvertintos pagal nustatytus kriterijus.

Strateginio planavimo grupé'' priima sprendimg dél sidlomy naujy investicijy projekty jtraukimo j
strateginj veiklos plang'®. Strateginis veiklos planas kaip programy ir jy priemoniy visuma audituojamu
laikotarpiu buvo svarstytas strateginio planavimo grupéje, taciau 2018-2020 m. laikotarpiu
neuztikrintas naujy investicijy projekty svarstymas kartu su testiniy investicijy projekty saradu', nes
audituojamu laikotarpiu naujy investicijy projekty sarasas buvo svarstomas tik 2018 m. Taip pat
Klaipédos miesto savivaldybés administracijos tvarkoje'* néra numatyta kokiais terminais ataskaita apie
pradétus, bet nejgyvendintus projektus turéty bati rengiama. Tokiy duomeny teikimas ir svarstymas
turéty bati integruotas su strateginio veiklos plano sudarymo procesu, kai svarstant biudzeta, kartu

10 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.6, 6-13 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-
14 jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.6, 6-13 p. (iki 2020-04-23).
" Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-03-30 jsakymas Nr. AD1-421 (nuo 2020-04-01), Klaipédos miesto
savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-09-03 jsakymas Nr. AD1-2578 (iki 2020-03-31).

12 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12 p. (iki 2020-04-23).

13 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12 p. (iki 2020-04-23).

4 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 19 p. (nuo 2020-04-23).
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sprendziama apie naujus projektus, vykdomy projekty bakle ir finansavimo poreikj (2.1 poskyris,
15 psl.).

Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje projektinis valdymas taikomas fragmentiskai,
daugiau démesio turéty bati skiriama projekto planavimui pradéjus vykdyti projekta

Investicinis projektas pradedamas vykdyti patvirtinus paskyra Klaipédos miesto savivaldybés
adminsitracijos direktoriaus jsakymu'®, jame yra paskiriamas projekto vadovas, sudaroma projekto
grupé, projekto priezitros komitetas, nustatomos suinteresuotos salys, galimos rizikos ir numatomos
pagrindinés projekto datos. 58 proc. tikrinty atvejy investicijy projektai buvo vykdomi nepatvirtinus
paskyros kaip tai numato Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos apraso
reikalavimai. Sistemiskumo, kad tam tikro pobidzio projektai fiksuoti pagal nustatyta tvarka, o kiti —
kitais budais (tiesioginiam vadovui suformavus pavedima dokumenty valdymo sistemoje, jgyvendinima
tik dalinai fiksuojant Sioje sistemoje) audito metu nenustatyta. Taip pat nustatyta atvejy, kai rangos
darby sutartys tam tikriems projektams buvo sudarytos iki pirmosios paskyros patvirtinimo.

Projekty valdymo sistema yra informacinémis technologijomis paremtas jrankis, kurio pagalba
automatizuotas Klaipédos miesto savivaldybés administracijos projekty valdymas'®. 67 proc. atvejy
projekto vadovai neregistravo projekto projekty valdymo sistemoje’’. Informacijos apie vykdomus IP
nesuvedimas | sistema arba duomeny atnaujinimas véluojant, neuztiktina projekto stebésenos ir
kontrolés viso projekto gyvavimo metu, ir nesuteikia galimybés rinkti, vertinti ir analizuoti informacija
asmenims. Todél projekty prieziGros komitetai ir strateginio planavimo grupé nenaudoja informacijos
apie projekty eiga iS projekty valdymo sistemos. Siekiant efektyviau iSnaudoti informacines
technologijas projekty valdymui esami projekty valdymo sistemos funkcionalumai yra tobulintini,
turéty bati integruoti su strateginio planavimo informacine ir dokumenty valdymo sistemomis.

Visi atsirinkti projektai, kurie buvo registruoti projekty valdymo sistemoje, turéjo patvirtintus
tvarkarascius toje sistemoje. Visiems analizuotiems investicijy projektams buvo paruosti ir programy
priemoniy grafikai'® (rengiami visoms programy priemonéms, ne tik IP), taiau juose veiklos
planuojamos meénesiais, veiklos néra priskiriamos atsakingiems asmenims, todél programy priemoniy
grafikai néra tapatus projekto planui ir/ ar tvarkarasciui ir néra skirti efektyviam projekto valdymui. Taip
pat, nenustatyta atvejy, kad investicijy projekto tvarkarastis bity patvirtintas projekto prieziGros
komiteto posédzio metu kaip tai numaté reikalavimai'.

1> Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 34 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 34 p. (iki 2020-04-23).

'® Projekty valdymo sistemos sukarimas ir jdiegimas Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje. Detalus projekty valdymo sistemos
modelio aprasymas, 2015-08-03.

7 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 16 p. (iki 2020-05-10).

'8 1P vykdanciy padaliniy vadovy paprasius pateikti IP planus, buvo pateikti excel formatu paruosti grafikai, kurie rengiami pagal Klaipédos
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2014-08-04 jsakymu Nr. AD1-2328 ir 2020-08-18 jsakymu Nr. AD1-912 patvirtinta lentele ,2
lentele. Veiklos plano priemonés (projekto) detalizavimas ir tesinys , Priemonés (projekto) lesy poreikio detalizavimas”. Si forma yra strateginio
planavimo metodikos dalis.

19 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 19 p. (iki 2020-05-10).
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Visuose paskyras turinciuose projektuose buvo jvardijamos zinomos rizikos, taciau valdymo priemonés
praktiskai néra numatomos, nors gera praktika numato (ES léSomis finansuojamuose investicijy
projektuose $iuo metu yra taikoma), kad riziky planavimas apima ir valdymo veiksmy numatyma®.

Klaipédos miesto savivaldybés adminsitracija buvo numaciusi®', kad projekto vykdymo metu rengiamos
projekto buklés ataskaitos projekte numatytais terminais, bet ne reciau negu kiekvieng ketvirtj ir
teikiamos projekto priezitros komitetui, taciau faktiskai projekty biklés ataskaitos nerengtos né vienu
iS vertinty projekty atvejy. Klaipédos miesto savivaldybés adminsitracijos skyriy, vykdanciy investicijy
projektus, paaiskinimu, informacijg apie vykdomy projekty eiga kiekvieng ketvirtj pateikia projekty
vadovai pildydami SPIS'a3®%, taciau i informacija nepakeicia informacijos, kuri turéjo bati pateikiama
projekty buklés ataskaitoje: pasiekti tarpiniai projekto rezultatai ir jy atitikimas numatytiems kriterijams;
projekto pagrindiniy daty skirtumas nuo patvirtinto tvarkarascio; jei reikia, siilomos tvarkarascio ir
projekto plano korekcijos bei jy jtaka projektui. Be to, numatyta, kad parengta projekto buklés ataskaita
tvirtina projekto priezitros komitetas. Si informacija, skirta efektyviai valdyti visa projekto eiga (laika,
biudZeta, kokybe), turéty bati integruota informacinéje sistemoje.

16 proc. atvejy vykdymo pradzios laikotarpis buvo nukeltas, o 62 proc. atvejy buvo nukeltas pabaigos
terminas. Tik 33 proc. atvejy bendras projekto biudzetas nekito, o likusiais 67 proc. atvejy didéjo arba
mazeéjo. 44 proc. atvejy jvyke laiko ar biudzeto nukrypimai nebuvo identifikuoti paskyroje kaip rizika, o
34 proc. atvejy jvyke nukrypimai i$ dalies buvo identifikuoti, t.y. buvo identifikuotas arba tik laiko, arba
tik biudzeto galima nukrypimas, o jvyko abu. )vertinti, ar projektuose, kuriy bendras biudzetas ar
pabaigos terminas keitési daugiau negu 10 proc., projekto vadovas jvardino rezultaty, laiko nukrypimus
projekto buklés ataskaitose ir keité projekto plang/ tvarkarastj negaléjome, nes projekto baklés
ataskaitos nerengtos, o projekty valdymo sistemoje plano keitimai nefiksuojami. (2.2 poskyris, 18,
21 psl.).

Investicijy projekty rodikliy ir projekty vadovy metinése uzduotyse numatyty uzduociy rodikliy
atitiktis

29 proc. tikrinty atvejy investicijy projekty vadovams metinése uzduotyse buvo suplanuoti mazesni
rodikliai nei numatyta ty mety metiniame veiklos plane, taip darbuotojas siekia atlikti maziau darby nei
yra numatyta metiniame veiklos plane, o projekto léSos gali bati ,uzsaldytos”. Pazymétina, kad
dauguma atvejy mazesni rodikliai suplanuoti 2018-2020 m., o 2021 m. padaryta pazanga numatant
uzduociy rodiklius darbuotojams, siekiant, kad jie atitikty metinio veiklos plano rodiklius. Likusiais 71
proc. tikrinty atvejy rodikliai metiniame veiklos plane ir darbuotojy uzduotyse atitinka, darbuotojams
yra suplanuoti didesni rodikliai ar suplanuoti skirtingo pobudzio rodikliai. Tam tikrus darbuotojams
numatomus rodiklius galima baty susisteminti ir suvienodinti, kad jgyvendinant projekta projekty
vadovy ir grupés nariy veikla bty vertinam pagal analogiskus rodiklius (2.2 poskyris, 20 psl.).

Projekty vadovy kvalifikacijos tobulinimui projekty valdymo srityje neskiriamas démesys

2018 m. ir 2020 m. né vienas projekty vadovas nedalyvavo mokymuose, susijusiuose su projekty
valdymu, o 2019 m. i$ visy projekty vadovy tik du darbuotojai dalyvavo mokymuose, kuriuos is dalies

20 projekty ir procesy valdymo vie$ojo valdymo institucijose gairiy IV dalis ,Projekty valdymo Zingsniai”, 2.5 skirsnis ,Riziky planavimas”,
Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.

21 Klaipedos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipedos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 35, 36 p. (iki 2020-05-10).

22 Strateginio planavimo informaciné sistema. Joje be kity dalyky fiksuojamas SVP/ MVP programy priemoniy vykdymas.



baty galima priskirti prie projekty valdymo tematikos. Néra vykdomi vidiniai mokymai, kuriy metu bty
dalinamasi projekty valdymo praktika, iSmoktomis pamokomis, sékmémis ir nesékmémis. Pazymétina,
kad KMSA nuo 2020 m. spalio mén. diegiama LEAN kokybés vadybos sistema, diegimo apimtyje
vykdomi LEAN metody mokymai, skirti jgyti procesy tobulinimo jgtudzius (2.2 poskyris, 22 psl.).

3. Klaipédos miesto savivaldybés administracijos investicijy projekty valdyme néra pilnai
pasiektas net antras (iS 5) brandos lygmuo

Taikant projekty valdymo brandos modelj, parengta pagal H. Kerzner, viesojo valdymo institucijos
branda yra vertinama pagal tai, kaip institucija suvokia projekty valdymo svarba, kokias projekty
valdymo Zinias ji yra jgijusi ir kaip jas taiko. Taip pat, yra vertinama, kaip institucija suvokia bendrus
projekty valdymo principus ir procesus, kaip ji taiko projekty valdymo metodikas, kaip rengia projekty
valdymo gaires ir siekia nuolatinio veiklos tobulinimo. ISskiriami 5 projekty valdymo brandos lygiai:
bendra kalba, bendri procesai, vieninga metodologija, lyginamoji analizé, nuolatinis tobuléjimas.

1 projekty valdymo brandos lygis ,Bendra kalba”, kuris remiasi projekty valdymo bendry principy ir su
tuo susijusiy sgvoky supratimu, nebuvo jvertintas. Taciau atsizvelgus j kity lygiy vertinima ir investicijy
projekty vertinimo rezultatus, misy nuomone, néra pilnai pasiektas ir 1 brandos lygis, t.y. ne visa
organizacija supranta projekty valdymo bendrus principus ir su tuo susijusias sgvokas.

Tam, kad vieno projekto sékmés baty pritaikytos kituose projektuose ir uztikrintas nuoseklumas, batina
apibrézti ir vystyti bendrus procesus. Klaipédos miesto savivaldybés administracijos 2 projekty valdymo
brandos lygio ,Bendri procesai” vertinimo rezultatai $j lygj sudaranciose gyvavimo ciklo fazése yra zemi
(embrioning, +2; auksciausios vadovybés pripazinimo, +4; tiesioginiy vadovy pripazinimo, +2; augimo,
+5; brandos, -2), nes paprastai daugiau negu +6 balai gyvavimo ciklo fazei rodo, kad Sios fazés branda
yra pasiekta arba bent jau Siuo metu organizacija yra Sioje fazéje. Atkreiptinas démesys | tai, kad
reikalingas didesnis vidurinio lygmens vadovy jsipareigojimas ir supratimas apie projekty valdyma;
daugiau démesio turi bati skiriama projekty vadovy jgadziy, susijusiy su projekty valdymu,
tobulinimui; reikalingas didesnis jsipareigojimas ir veiksmai i$ organizacijos auksciausios vadovybeés,
jeigu norima pasiekti tam tikra projekty valdymo branda.

Sinergija ir procesy kontrolé gali bati pasiekta diegiant vieningg metodologija, o ne naudojant keleta
metodologijy tokio paties pobudzZio projektams ir tai leidZia lengviau kontroliuoti procesa. Klaipédos
miesto savivaldybés administracijos 3 projekty valdymo brandos lygio ,Vieninga metodologija”
vertinimo rezultatai (122 balais i$ 210 galimy) reiskia, kad organizacija projekty valdymui greiciausiai
démesj skiria tik zodziais, t.y. viesai sako, kad palaiko, taciau darbais to neparodo; organizacija dar
neisiaiskino tikryjy naudy ar ka vadovybé turéty daryti. Sj brandos lygj sudaranciose $eSiose
charakteristikose silpniausi yra mokymai, procesy integravimas ir vidiné kultara®. Audito metu atlikta
investicijy projekty analizé taip pat rodo, kad néra nuosekliai taikoma vieninga metodologija
planuojant ir vykdant investicijy projektus. Norint jgyvendinti 3 brandos lygj, reikia trijy pagrindiniy
veiksmuy: integruoti visus susijusius procesus | vieng metodika, kuri buty sékmingai vykdoma; skatinti
visos organizacijos kultdrg, palaikancia neformaly projekty valdyma ir atskaitinguma keliems
vadovams; plétoti bendro atskaitingumo palaikyma (2.3 poskyris, 22 psl.).

23 Sedios brandos lygmens charakteristikos KMSA jvertintos taip: integruoti procesai, 19 baly; vidiné kultara, 20 baly; vadovybés palaikymas,
23 balai; mokymai ir Svietimas, 12 baly; neformalus projekty valdymas, 23 balai; elgesio kompetencija/ meistriskumas, 25 balai.
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4. Nevykdomas investicijy projekty valdymo sistemos tobulinimas

Nevykdoma investicijy projekty valdymo sistemos lyginamoji analizé ir tuo paremtas nuolatinis
tobulinimas

Siekiant kokybiskiau ir greiciau vykdyti projektus, tame tarpe ir investicijy projektus, projekty valdymo
metodikos turi buti nuolatos tobulinamos. Projekty valdymo lyginamoji analizé yra procesas, kurio
metu projekty valdymo praktika organizacijoje yra lyginama su kity organizacijy projekty valdymo
praktika, pasirenkant svarbiausius aspektus. 4 projekty valdymo brandos lygyje ,Lyginamoji analizé”
Klaipédos miesto savivaldybés administracijos vertinimas (1,7 balo is 45 galimy) yra Zemas, nes tik 37 ir
daugiau baly reiskia, kad lyginamoji analizé organizacijoje yra atliekama gerai. 67 proc. respondenty
nuomone organizacija niekada nebandé taikyti lyginamosios analizés. Organizacija, jsivertinusi
lyginamosios analizés metu gauta informacija, jgyvendina pokycius, batinus projekty valdymo proceso
tobulinimui. 5 projekty valdymo brandos lygyje ,Nuolatinis tobuléjimas” Klaipédos miesto savivaldybés
administracijos vertinimas (-10 baly i$ 48 galimy) yra labai Zemas, nes maziau negu 10 baly rodo stipry
pasiprieSinima pokyciams arba paprascCiausiai aukstesnés vadovybés nepalaikyma, kad tobulinimas
baty vykdomas.

Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas® paskutinj karta keistas dél
struktdros pokycCiy, o ne siekiant tobulinti sistema, susijusios tvarkos nebuvo keistos, be to, ne visi
padaliniai taiko nustatytg tvarka bei néra paskirto atsakingo padalinio uz projekty valdymo proceso
priezilra ir tobulinimga, todél vertinama, kad Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje lyginamoji
analizé ir atitinkamai pokyciai nebuvo atliekami (3 skyrius, 28 psl.).

Uz investicijy projekty valdymo sistemos kirima, vystyma ir tobulinima néra paskirtas
atsakingas asmuo / skyrius

Vadovaujantis gergja praktika Klaipédos miesto savivaldybés administracija savo tvarkoje buvo
numaciusi atsakomybe Projekty skyriui uz projekty valdymo proceso tobulinima, metodinés pagalbos
teikima, tai buvo numatyta Klaipédos miesto savivaldybés administracijos projekty valdymo proceso
aprase®, taciau $ios nuostatos j Projekty skyriaus nuostatus®® ar darbuotojy pareigybiy aprasymus
nebuvo perkeltos. Faktiskai Projekty ar kitas skyrius nekoordinavo ir neanalizavo projekty valdymo
proceso, jo pazangos iki LEAN metody taikymo KMSA projekto. Tg rodo ir audito metu nustatyti faktai,
kad patvirtinta tvarka neatitinka faktiskai vykstanciy procesy (3 skyrius, 29 psl.).

Klaipédos miesto savivaldybés administracija yra suplanavusi tobulinti investiciniy projekty
valdyma

Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2030 mety strateginiame plétros plane?’ numatytos priemonés
,Tobulinti investiciniy projekty valdyma” rodiklio — jdiegta ir veikianti skaitmenizuota projekty valdymo
sistema — terminas numatytas po 9 mety (3 skyrius, 30 psl.).

24 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (nuo 2020-04-23).

5 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 4.1 p. (iki 2020-05-10).

%6 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-01-30 jsakymu Nr. AD1-169 patuvirtinti Projekty skyriaus nuostatai.

27 Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2021-05-27 sprendimu Nr. T2-135 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2030 mety
strateginis plétros planas.
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Rekomendacijos Klaipédos miesto savivaldybés administracijai

1. Perziaréti Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos apraso nuostatas ir:
1.1.suderinti su LR investicijy jstatymo ir LR strateginio valdymo jstatymo ir pojstatyminiy teisés
akty nuostatomis bei priimti sprendimus ar visos investicijos yra pateikiamos SVP rengiamame
investicijy projekty sarase (1-asis pagrindinis rezultatas);
1.2.priimti sprendimus dél nuoseklaus investicijy projekty planavimo proceso patvirtinimo ir
taikymo (2-asis ir 3-asis pagrindinis rezultatas);
1.3.priimti sprendimus dél nuoseklaus investicijy projekty vykdymo (jskaitant konkretaus projekto
planavima) ir kontrolés proceso patvirtinimo ir taikymo (2-asis ir 3-asis pagrindinis rezultatas);
1.4.priimti sprendimus dél projektinio valdymo taikymo apimties (2-asis ir 3-asis pagrindinis
rezultatas).
2. |diegti mokymo programa, jskaitant vidinius mokymus, apie projekty valdymo patirtis, projekty
valdymo jgadziams tobulinti (2-asis ir 3-asis pagrindinis rezultatas).
3. Suvienodinti (kur tinkama) investicijy projekty rodiklius strateginiame veiklos plane (1-asis
pagrindinis rezultatas).
4. Suvienodinti metiniy uzduociy ir jy rodikliy, susijusiy su investicijy projektais, formulavima (2-asis
pagrindinis rezultatas).
Rekomendacijy jgyvendinimo priemonés ir terminai pateikti ataskaitos dalyje ,Rekomendacijy
jgyvendinimo planas” (31 psl.).
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|ZANGA

Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje (toliau — KMSA) 2018-2023 m. laikotarpiu buvo
suplanuoti vykdyti 169 investicijy projektai, jy bendras biudzetas augo nuo 244.788,9 tukst. Eur iki
334.288,6 takst. Eur®,

KMSA 2018-2020 m. laikotarpiu faktiskai vykdé 109 investicijy projektus, 2021 m. suplanuota vykdyti
62 investicijy projektus, jiems planuojama skirti 71.175,1 takst. Eur arba 34 proc. patvirtinty savivaldybés
biudZeto asignavimy®. Daugiau negu 50 proc. investiciniams projektams planuojamy ir panaudojamy
léSy Saltinis yra savivaldybés biudZetas, o ne ES, valstybés biudZzeto ar kitos 1ésos. 2018 ir 2019 m.
nepanaudota apie 30 proc. planuoty lésy investicijy projektams, o 2020 m. — tik 13 proc. Be to, 2020 m.
panaudota beveik dvigubai daugiau léSy negu 2018 ir 2019 m. (1 paveikslas).

1 paveikslas. 2018-2020 m. planuoty ir panaudoty materialiojo ir nematerialiojo turto jsigijimo ir finansinio turto padidéjimo
islaidy santykis

0% 100%
B Panaudota Iésy suma, tikst. Eur. Nepanaudota léSy suma, takst. Eur.

Saltinis. Klaipédos miesto savivaldybés kontroles ir audito tarnyba pagal KMSA 2018 m., 2019 m., 2020 m. biudZeto i$laidy
sgmatos vykdymo ataskaitas.

Pagrindinis investicijy projekty rengimo tikslas — jvertinti visas projekto jgyvendinimo galimybes,
parinkti optimaly jgyvendinimo sprendima ir visapusiskai pagristi projekto jgyvendinimo buda, iSlaidas
ir pasekmes. KMSA investiciniy projekty inicijavimg, atranka ir vykdyma reglamentuoja Investicijy
projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas®®. KMSA projektams valdyti taiko
projektinj valdyma®', projekty valdymo proceso dalyvius, jy atsakomybes ir projekty valdymo tvarka
audituojamu laikotarpiu buvo nustaciusi Projekty valdymo proceso aprase®.

28 2018-2020 m. ir 2019-2021 m. Klaipédos miesto savivaldybés strateginio veiklos plano duomenimis.

29 Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2021-02-25 sprendimas Nr. T2-23.

30 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14 jsakymu
Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (iki 2020-04-23).

31 | R Strateginio valdymo jstatymas, 3 str. 14 d., projektinis valdymas apibréZtas kaip strateginio valdymo sistemos dalyviy pazangos veiklos
organizavimo forma.

32 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas (iki 2020-05-10).
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AUDITO REZULTATAI

STRATEGINIO VEIKLOS PLANO INVESTICINIY PROJEKTY SARASE NERA
PATEIKIAMI VISI PLANUOJAMI IR VYKDOMI INVESTICJY PROJEKTAI

Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2023 mety strateginio veiklos plano® (toliau — SVP) 1 priedo
JInvesticiniy projekty sarasas” duomenimis yra vykdoma ar suplanuota vykdyti 114 projekty. SVP
programose nustatomi** programos tikslai, uzdaviniai, priemonés (projektai), vertinimo kriterijai, jy
reikémés ir asignavimai. KMSA investicijy projekty sarasas®® — kasmet atnaujinamas trimetis
savivaldybés investavimo strategija nustatantis dokumentas, kuriame nustatomos pagrindinés
investavimo kryptys, numatomos lésos, reikalingos investicijy projektams jgyvendinti, finansavimo
Saltiniai ir 3iy investicijy projekty jgyvendinimo terminai. Investicijos apibréziamos® kaip piniginés lésos
ir jstatymais bei kitais teises aktais nustatyta tvarka jvertintas materialusis, nematerialusis ir finansinis
turtas, kuris investuojamas siekiant i$ investavimo objekto gauti pelno (pajamuy), socialinj rezultata
(Svietimo, kultaros, mokslo, sveikatos ir socialinés apsaugos bei kitose panasiose srityse) arba uztikrinti
valstybés funkcijy jgyvendinima. Vienas i$ investavimo bady®’ yra investavimas sukuriant, jsigyjant
ilgalaikj turtg arba didinant jo verte, o investicijy radys pagal investavimo objekta®® yra kapitalo ir
finansinés investicijos®.

Audito metu vertinome, ar:

e investicijy projektai (toliau — IP) apima visus turto pagerinimo (statybos, rekonstrukcijos,
kapitalinio remonto) darby, ilgalaikio materialaus ir nematerialaus turto jsigijimo (kai
padidinamas turto kiekis) projektus*;

e visuose IP suplanuoti pasiekti rodikliai apima*' visas pagrindines projekto veiklas: techninio
projekto parengima, rangos darbus.

Audito metu nustatyta, kad ne visi projektai (29 proc. SVP programy priemonése numatyty projekty),
atitinkantys investicijy ir investicijy projekto savoka ir turinj, yra jtraukiami j investicijy projekty sarasa

33 Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2021-02-25 sprendimu Nr. T2-24 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2023 mety
strateginis veiklos planas.

34 Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2003-07-24 sprendimu Nr. 1-243 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés strateginio planavimo
tvarkos aprasas, 2.9 p.

3% Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.10 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.10 p. (iki 2020-04-23).

% LR investicijy jstatymas, 2 str. 1 d., Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas
Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.4 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus 2011-07-14 jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos
aprasas, 4.4 p. (iki 2020-04-23).

37 LR investicijy jstatymas, 4 str. 3 d.

38 Ten pat, 3 str. 4 d.

3 Kapitalo investicijos — investicijos ilgalaikiam materialiajam ir nematerialiajam turtui sukurti, jsigyti arba jo vertei padidinti; ir finansinés
investicijos — visos investicijos, iSskyrus nurodytas LR investicijy jstatymo 3 str. 4 d. 1 punkte (visos investicijos, iSskyrus kapitalo investicijas).
40 LR investicijy jstatymas, 2 str. 1 d., 3 str. 4 d. 1 p.; LR Vyriausybés 2001-04-26 nutarimu Nr. 478 patvirtintos Valstybés lésy, skirty valstybes
kapitalo investicijoms, planavimo, tikslinimo, naudojimo, apskaitos ir kontrolés taisyklés, 1 p.; Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2003-07-
24 sprendimu Nr. 1-243 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés strateginio planavimo tvarkos aprasas, 2.9 p., 18 p.

41 Vertinimo kriterijus suderintas su audituojamu subjektu.
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(2021-2023 m. SVP 1 priedas ,Investiciniy projekty sarasas”) kaip numato Investicijy projekty
planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas®.

SVP programy priemoniy, atitinkanciy investicijy apibréztj, taciau nejtraukty j investicijy projekty sarasa, pavyzdziai

= Klaipédiecio kortelés koncepcijos suklrimas ir sistemos jdiegimas, kriterijus — sukurta Klaipédiecio kortelés koncepcija
ir jdiegta sistema;

= V§] Jarininky sveikatos priezitros centro jstatinio kapitalo didinimas medicinos jrangai jsigyti, kriterijus — padidintas
dalininko kapitalas, proc.;

= Automobiliy stovéjimo aikstelés teritorijoje Bangy g., Klaipédoje, jrengimas, kriterijus — parengtas techninis projektas,
vnt,;

= Gatvés ir péscCiyjy bei dviraciy taky jrengimas prisidedant prie B| Lietuvos jary muziejaus projekto ,Baltijos jaros
gyvuny reabilitacinis centras” jgyvendinimo, kriterijus — jrengtas Smiltynés g. ruozas su dviraciy ir pésciyjy takais,
proc,;

= Infrastruktdros jrengimas, reikalingas BRT sistemai funkcionuoti, kriterijai: parengtas projektas, vnt,; jrengta
infrastruktdrra, uzbaigtumas, proc.;

= Valdymo sistemos su vieSojo transporto prioritetu programinés jrangos diegimas ir priezitros paslaugos, kriterijus —
jdiegta transporto valdymo sistema, proc.;

»  Konteineriniy tualety jrengimas Klaipédos miesto papludimiuose, kriterijai: vieSyjy tualety ir jy infrastrukttros
jrengimas Smiltynéje, vnt,; atnaujintas konteinerinis tualetas Antrosios Melnragés g. 12, vnt.; demontuota antzeminiy
daliy ir jrengta konteineriniy tualety su iSgriebimo duobémis buvusiy stacionariy tualety vietose: Smiltynés g. 33
(Naujoji perkéla);

»  Naujy kapiniy jrengimas, kriterijai: jsigytas Zzemés sklypas, vnt.; projekto parengimas, vnt.;

= Salygy ugdytis biudzetinése sporto jstaigose sudarymas: B] Klaipédos ,Viesulo” sporto centre, kriterijai: jsigytas
mikroautobusas (9 viety), vnt,; jsigytas mikroautobusas (19 viety), vnt,

= V§| Klaipédos krasto buriavimo sporto mokyklos ,Ziemys" dalininko kapitalo didinimas, kriterijus — padidintas
kapitalas, proc,;

= Buty pirkimas politiniams kaliniams ir tremtiniams bei jy Seimy nariams, kriterijus — nupirkta buty, vnt.

2021-2023 m. SVP analizés metu nustatyta, kad du projektai*®, pateikti investiciniy projekty sgrase, néra
pateikti atitinkamy programy priemonése, nors SVP yra visuma ir informacija tarp skirtingy dokumento
daliy turéty atitikti.

Analizuojant SVP programy priemones, nustatyta, kad yra tokiy priemoniy*, kurios priskirtos investicijy
projektams, bet jos trukmés aspektu yra testinés (neturinios aiskiai apibréztos pabaigos) ir jose
atliekama tam tikry objekty atranka. Nors savo turiniu tokios priemonés apima ir investicijas, taciau
turéty bati jvertinta ar tai yra pazangos* priemoné ar testinés veiklos* priemoné.

42 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.10 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.10 p. (iki 2020-04-23).

43 Projekto ,Privaziuojamojo kelio prie pastato Debreceno g. 48 jrengimas ir pastato aplinkos sutvarkymas” néra 06 programoje; projekto
.Skvero ties prekybos centru ,Maxima” (Silutés pl. 40A) ir pesciyjy ir dviraciy tako nuo Silutés pl. iki Taikos pr. atnaujinimas (ankstesnis
pavadinimas — Teritorijos Pempininky tako gale (ties Debreceno g. 18) sutvarkymas)” néra 07 programoje.

4 Pavyzdziui, Klaipédos miesto gatviy pésciyjy peréjy kryptinis apsvietimas, Mégéjy sody teritorijoje savivaldybiy institucijy valdomy keliy
remontas, Klaipédos miesto papladimiy sutvarkymo priemoniy plano jgyvendinimas, VieSyjy erdviy, gatviy ir kiemy apsvietimo tinkly
iSplétimas ar jrengimas, Daugiabuciy namy kiemy infrastruktdros gerinimo programos jgyvendinimas, Sporto aikStyny atnaujinimas
(modernizavimas), Klaipédos miesto zvyruoty gatviy remontas, Vaiky Zaidimo aiksteliy jrengimo ir atnaujinimo programos jgyvendinimas.

45 LR strateginio valdymo jstatymas, 3 str. 8 d., ,Pazangos veikla — konkreciu apibréztu laikotarpiu strateginio valdymo sistemos dalyviy
vykdoma veikla, skirta naujam produktui sukurti ar geresnéms sglygoms testinei veiklai vykdyti sudaryti, jgyvendinant pazangos uzdavinius.".
46 | R strateginio valdymo jstatymas, 3 str. 21 d., , Testiné veikla — strateginio valdymo sistemos dalyvio veikla jgyvendinant nustatytas funkcijas,
kuria tiesiogiai nejgyvendinami strateginiai tikslai, taCiau ja galima prisidéti prie strateginiy tiksly jgyvendinimo.”.
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Taigi, Klaipédos miesto savivaldybés tvarkose néra isgryninta kokios SVP programy priemonés ar veikla
(iki tol, kol ji tampa SVP programos priemone) yra laikoma investicija/ investicijy projektu. Jtraukimas |
KMSA investicijy projekty sarasa néra vien techninis veiksmas, nes tam tikros priemonés/ projekto
priskyrimas investicijai/ investicijy projektui lemia tai, ar yra taikomi KMSA nustatyti investicijy projekty
inicijavimo, atrankos ir vykdymo reikalavimai*’. Taip pat pazymeétina, kad Klaipédos miesto savivaldybé
tvarkose®® tiesiogiai paémé investicijy apibréztj i§ LR investicijy jstatymo, taciau nepraplété jos
savivaldybés funkcijy jgyvendinimu.

Valstybés lygmens geroji praktika, kuria galima pasinaudoti apibréziant investicijy/ investicijy projekty savoka ar
reikalavimus investicijy projekty inicijavimui, atrankai ir vykdymui

Valstybés |éSy, skirty kapitalo investicijoms, planavimo, tikslinimo, naudojimo, apskaitos ir kontrolés taisyklése*® numatyta
kokios vertés lésos ilgalaikiam materialiajam ir nematerialiajam turtui sukurti, jsigyti arba jo vertei padidinti ar naujoms
informaciniy ir rysiy technologijoms jsigyti (sukurti) néra planuojamos valstybés investicijy programoje, o planuojami
asignavimy valdytojy SVP, o tai leidzia daryti iSvada, kad tokioms priemonéms néra rengiami investicijy projektai pagal jiems
keliamus reikalavimus.

Jvertinus, ar visuose IP suplanuoti pasiekti rodikliai apima visas pagrindines projekto veiklas, nustatyta,
kad paprastai statybos/ modernizavimo projekto etapai yra techninio projekto parengimas, projekto
ekspertizé, statybos leidimo gavimas, vieSieji pirkimai rangos darbams ir techninei prieziarai, rangos
darbai, dokumenty sutvarkymas po rangos darby (jei reikia) NTR registre ir/ ar ES lésas
administruojanciose institucijose. ISanalizavus 2021-2023 m. SVP programose nurodytus projekty
rodiklius (produkto kriterijus), nustatyta, kad:

» analogiskuose statybos ir rekonstrukcijos projektuose naudojami skirtingi produkto kriterijai,
pavyzdziui, Futbolo mokyklos ir baseino pastaty konversija (I ir Il etapas), rodiklis — jgyvendintas
projektas, proc.; Naujos sporto salés statyba, rodiklis — atlikta darby, proc.; Klaipédos sunkiosios
atletikos centro statyba, rodiklis — atlikta statybos darby, proc.; Klaipédos lopselio-darzelio
,,2ioge|is” pastato Kauno g. 27 modernizavimas, rodiklis — atlikta modernizavimo darby, proc,;
Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo prieinamumo didinimas Klaipédos mieste (lopselio-
darzelio ,Svirpliukas” modernizavimas), rodiklis — atlikta rangos darby, proc.;

e nors dazniausiai produkto kriterijai nurodomi tokie, kokie yra suplanuoti 3 metams®°, tacdiau
nustatyta atvejy, kai nurodomi ir techninio projekto parengimas bei rangos darbai, nors
skaitmeninés reikSmés prie vieno is jy néra, ty. per 3 metus tas etapas arba jau atliktas, ar bus
atliktas ateinanciais laikotarpiais.

47 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14 jsakymu
Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (iki 2020-04-23); Klaipédos miesto
savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés projekty valdymo
proceso aprasas (iki 2020-05-10).

48 Klaipédos miesto savivaldybeés tarybos 2003-07-24 sprendimu Nr. 1-243 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés strateginio planavimo
tvarkos aprasas; Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty
planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-
14 jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (iki 2020-04-23).

49 LR Vyriausybés 2001-04-26 nutarimu Nr. 478 patvirtintos Valstybes lésy, skirty kapitalo investicijoms, planavimo, tikslinimo, naudojimo,
apskaitos ir kontrolés taisyklés, 6 p.

50 Jei yra planuojamas rangos darby etapas, jis rodikliuose ir nurodomas, nebenurodant techninio projekto parengimo arba atvirksciai, jei per
3 metus bus tik parengtas techninis projektas, rangos darbai néra nurodomi.
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2.1.

Siekiant aisSkumo investicijy projekty rodikliai SVP, tuo paciu ir metiniame veiklos plane (toliau — MVP),
turéty bati pateikiami vienodai, kad SVP vartotojai galéty matyti kokios veiklos yra projekte ir kada jie
bus atliekami/ neatliekami.

INVESTICIJY PROJEKTY VALDYMO METODIKA IR PROCESAI TOBULINTINI

KMSA 2018-2020 m. vykdé 109 investicijy projektus, 2021 m. suplanuota vykdyti 62 investicijy
projektus. 2021 m. planuojama skirti projektams 71.175,1 tdkst. Eur arba 34 proc. patvirtinty
savivaldybés biudZeto asignavimy®'. 2020 m. investicijy projektams panaudota beveik dvigubai daugiau
léSy negu 2018 m. ir 2019 m. Be to, 2020 m. nepanaudota tik 13 proc. planuoty Iésy investicijy
projektams, kai 2018 ir 2019 m. — apie 30 proc.

Projekty valdymo pagrindinis tikslas®® — tinkamai ir laiku jgyvendinti projekta (-us) ir patenkinti
suinteresuotyjy Saliy poreikius. Projekty valdymas padeda sistemiskai valdyti projekto apimtj, laika,
kokybe, biudzeta, Zzmogiskuosius isteklius, pokycius ir rizikas. Projektams valdyti yra batinos projekty
valdymo Zinios ir gebéjimai, kurie paprastai sutelkiami specialiai sukurtoje projekty valdymo
organizacinéje strukttroje. Projektai yra valdomi tam tikru ciklu (etapais), kuris apima projekto
inicijavima, planavima, vykdyma, stebéseng ir kontrole, bei projekto pabaigima. Audito metu vertinome
Siuos etapus pagal pasirinktus kriterijus. Kartu jvertinome investicijy projekty valdymo brandg KMSA.

Investicijy projekty planavimas ir atranka

Projekty inicijjavimo etape yra svarstomos projekty idéjos, vykdoma jy atranka, atliekama
suinteresuotyjy Saliy analizé, nustatoma projekto apimtis, uzdaviniai, parengiamas preliminarus
projekto veikly grafikas, identifikuojamos galimos projekto rizikos ir jy valdymo priemonés>:.

Audito metu laikéme, kad naujas IP paraiskos stadijoje pagrindziamas tinkamai, o tokiy investicijy
projekty atranka vykdoma skaidriai ir objektyviai, kai:

* naujy IP inicijavimo paraiskose numatyti finansiskai (ekonomiskai), techniskai ir socialiai pagrjsti
investavimo tikslai, jvertinta investicijy graza (nauda)*;

* naujy IP inicijavimo paraiskose numatytos suinteresuotosios Salys ir atlikta jy poreikiy analizé
(jvardinti jy poreikiai)®;

* naujy IP inicijjavimo paraiSkose numatyta preliminari projekto verté apima visas projekto
veiklas®®;

51 Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2021-02-25 sprendimas Nr. T2-23.

%2 Projekty ir procesy valdymo vie$ojo valdymo institucijose gairiy Il dalis ,Projekty ir procesy valdymas vie$ojo valdymo institucijose”, skirsnis
.Projekty ir procesy valdymas”, 4 psl., Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.

53 Projekty ir procesy valdymo vie$ojo valdymo institucijose gairiy IV dalis ,Projekty valdymo Zingsniai”, 1 skyrius ,Inicijavimas”, Vidaus reikaly
ministerija, 2014 m.

5 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.5 p., 1 priedas (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-
07-14 jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.5 p., priedas (iki 2020-
04-23).

55 Projekty ir procesy valdymo vie$ojo valdymo institucijose gairiy IV dalis ,Projekty valdymo zingsniai”, 1.2 skirsnis ,Suinteresuotyjy 3aliy
nustatymas ir jy poreikiy analizé”, Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.

% Projekty ir procesy valdymo vie$ojo valdymo institucijose gairiy IV dalis ,Projekty valdymo Zingsniai”, 1.3 skirsnis ,Projekto apimties
nustatymas”, 1.4 skirsnis ,Projekto paraiskos parengimas”, Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.
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* naujy IP inicijavimo parai$kose numatytos galimos projekto rizikos ir jy valdymo priemonés®’;
= naujy IP inicijavimo parai$kose numatytas preliminarus projekto veikly grafikas®®;
= naujiems IP atliktas jvertinimas pagal atrankos kriterijus ir parengtos i$vados®,

=  KMSA strateginio planavimo grupé (toliau — SPG), svarstydama naujus IP, kartu jvertina ir
vykdomus ar sustabdytus IP°.

Tiek Projekty ir procesy valdymo viesojo valdymo institucijose gairés, tiek KMSA Investicijy projekty
planavimo, rengimo ir jgyvendinimo aprasas®’ numato naujo IP inicijavima, kuris jforminamas paraiska,
joje pagrindziant investavimo poreikj, biudzZetg, graza ir pan. Audito metu nustatyta, kad:

= 53 proc. tikrinty atvejy®® IP planavimo etapas nebuvo pagrjstas paraiskomis;

= 50 proc. teikty paraisky atvejy®® jos pildytos formaliai, t.y. nurodomas planuojamas biudZetas
neapima visy projekto veikly arba biudzetas nenurodomas; siekiant apibrézti projekto tikslus,
didziausias démesys skiriamas socialiniam aspektui, neidentifikuojant paties projekto
iSskirtinumo bei teikiamos ekonominés naudos ar investicijy grazos;

» 50 proc. teikty paraisky atvejy® preliminari projekto verté neapima visy projekto veikly arba
jos visai nenurodytos. Pavyzdziui, projekto ,Transporto (eismo) valdymo sistemos diegimas”
apskaiciuota tik priemoniy (Sviesofory ir modemuy) verté, o pacios sistemos diegimo sanaudos
neapskaiciuotos; projekty ,Dviraciy ir pésciyjy taky jungdiy ir iy taky iki sklypo Smiltynés g. 25
ir iki Naujosios perkélos Smiltynéje jrengimas”, ,Keleivinio transporto stoteliy su jvazomis
Klaipédos miesto gatvése projektavimas ir jrengimas”, ,Privaziuojamojo kelio prie pastato
Debreceno g. 48 jrengimas ir pastato aplinkos sutvarkymas” preliminari verté nenumatyta.

Projekty ir procesy valdymo vieSojo valdymo institucijose gairés sitlo projekto inicijavimo stadijoje
identifikuoti suinteresuotasias Salis ir nustatyti jy reikalavimus ir [kescius projektui, o aprasant projekta
projekto paraiskoje siiloma nurodyti preliminary projekto veikly grafika, galimas projekto rizikas ir jy
valdymo priemones. KMSA Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasu®
patvirtintos paraiSkos formoje néra numatyta isskirti suinteresuotas Salis, rizikas ir jy valdymo

5 Projekty ir procesy valdymo vie$ojo valdymo institucijose gairiy IV dalis ,Projekty valdymo Zzingsniai, 1.4 skirsnis ,Projekto paraiskos
parengimas”, Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.

%8 Ten pat.

% Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 13-15 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 13-15 p. (iki 2020-04-23);
Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2017-03-30 sprendimu Nr. T2-75 patvirtintas Fiziniy ar juridiniy asmeny, pageidaujandiy skirti tiksliniy
|é3y Klaipédos miesto savivaldybés teritorijoje esanciai vieSajai susisiekimo infrastruktarai, pasitlymy teikimo, vertinimo, pripazinimo
tinkamais jgyvendinti ir finansavimo tvarkos aprasas, 12-15 p.

€ Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12, 19-20 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-
07-14 jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12, 19 p. (iki 2020-04-23).
61 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.6, 6-13 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-
14 jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 4.6, 6-13 p. (iki 2020-04-23).
6230 IP i§ 57 IP, kurie buvo atsirinkti tikrinti. Audito metu taikyta sisteminé atsitiktiné 2018-2021 m. investicijy projekty atranka, Zr. 1 prieda
LAudito apimtis ir metodai”.

8311 IP i$ 22 IP, kuriems buvo rengtos paraiskos.

6411 IP i$ 22 IP, kuriems buvo rengtos paraiskos.

6 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 1 priedas (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-
14 jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, priedas (iki 2020-04-23).
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priemones bei sudaryti preliminary veikly grafika, todél ir faktiskai tai nebuvo atliekama. Planavimo
etape yra svarbu identifikuoti suinteresuotas salis, kadangi jomis gali bati fiziniai ir juridiniai asmenys,
galintys daryti jtaka tiek teigiama, tiek neigiamg, tiek tiesiogine, tiek netiesiogine, projektui jo
jgyvendinimo metu. Tokiu atveju, jos gali palaikyti projekta arba jam priestarauti, sudaryti neigiamas ar
teigiamas sékmingo projekto jgyvendinimo salygas.

KMSA Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo apra$as®® numato parengty paraisky
vertinima pagal kriterijus ir iSvady parengima. Parengtos naujy IP paraiskos buvo vertinamos pagal
nustatytus kriterijus, taciau atsizvelgiant j tai, kad ne visiems naujiems projektams buvo rengtos
paraiskos, o dalis investicijy nepriskirtos investicijy projektams, ne visos investicijos buvo jvertintos
pagal nustatytus kriterijus. Né vienu analizuotu atveju iSvados atskiru dokumentu®’ projektams nebuvo
rengiamos. Turéty bati jvertintas tokiy iSvady reikalingumas, nes atitiktis kriterijams gali bati
fiksuojama ir kitomis priemonémis. Atrankos kriterijy taikymas uztikrina objektyvuma ir skaidruma.
Valstybés kontrolé taip pat yra pazyméjusi atrankos kriterijy svarbg, nes nustaté®® kad Klaipédos
miesto savivaldybéje néra patvirtinty teisés akty, reglamentuojanciy keliy prieziGros priemoniy lésy
skirstymo ir numatomy tvarkyti objekty atrankos procediry, kad numatomy tvarkyti objekty atrankos
baty atliekamos atsizvelgiant j keliy (gatviy) apziGry metu nustatytus defektus, seniGiny ir gyventojy
gaunamus pasialymus.

SPG® priima sprendima dél siilomy naujy IP jtraukimo j SVP’°. Sprendziant, ar vykdyti nauja IP turi bati
jvertintos finansinés galimybés, prisiimti jsipareigojimai, suplanuoty kity veikly apimtis ir pan. SVP kaip
programy ir jy priemoniy visuma audituojamu laikotarpiu buvo svarstytas SPG, taciau 2018-2020 m.
laikotarpiu neuztikrintas naujy IP svarstymas kartu su testiniy IP sgrasu’’, nes naujy IP sarasas SPG
posédziy metu buvo svarstomas tik 2018 m.”%.

Atkreiptinas démesys, kad nuo 2020-04-23 jsigaliojo naujas tvarkos reikalavimas’®, numatantis prievole
KMSA Projekty skyriui parengti ir SPG pateikti ataskaitg apie pradétus, bet nejgyvendintus projektus,
taciau tvarkoje néra numatyta kokiais terminais minéta ataskaita turéty bati rengiama. Sidlytina tokiy
duomeny teikima/ svarstyma integruoti su SVP sudarymo svarstymu, kai svarstant biudzZeta, kartu baty
sprendZiama apie naujus projektus, vykdomy projekty bakle ir finansavimo poreikj.

% Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 13-15 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 13-15 p. (iki 2020-04-23).

67 Vertinimo rezultatai pateikiami lenteléje, kurioje kiekvienas projektas jvertintas pagal vertinimo kriterijus bei pateikiamas sialymas dél
jtraukimo j SVP.

6 2020-12-01 Valstybés kontrolés audito ataskaita ,Keliy infrastruktaros valdymas”,
https://www.valstybeskontrole.lt/LT/Product/23967/keliu-infrastrukturos-valdymas.

89 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-03-30 jsakymas Nr. AD1-421 (nuo 2020-04-01), Klaipédos miesto
savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-09-03 jsakymas Nr. AD1-2578 (iki 2020-03-31).

70 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12 p. (iki 2020-04-23).

1 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 12 p. (iki 2020-04-23).

72 Strateginio planavimo grupés 2018-10-09 posédzio protokolas Nr. STR3-15.

3 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 19 p. (nuo 2020-04-23).
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2.2.

Investicijy projekty vykdymas

Projekto vykdymo etapui priskirtini projekto planavimo, vykdymo, stebésenos ir kontrolés, bei projekto
pabaigimo Zingsniai. Projekty valdymo praktika buvo perkelta ir j KMSA tvarka” bei projekty valdymo
metodikos’> rekomendacijas. Planavimo metu tvirtinant projekto paskyra yra sudaroma projekto grupé
ir projekto priezilros komitetas (toliau — PPK), parengiamas ir patvirtinamas tvarkarastis, projektas
planuojamas ir eiga fiksuojama projekty valdymo sistemoje’ (toliau — PVS). Projekto vykdymo metu
uztikrinamas projekto uzduociy paskirstymas, vykdymas ir informavimas apie jy eiga, o projekto
vykdymo kontrolés metu kontroliuojamas projekto vykdymas renkant informacija apie uzduodiy
vykdymo rezultatus.

Audito metu laikéme, kad investicijy projektas suplanuoti tinkamai, o investicijy projekty laikas, apimtis
ir biudzetas valdyti tinkamai, kai:

= projektai registruoti PVS’/;

» projektuose sudarytas projekto veiklos planas ir/ ar tvarkarastis’® ir juose suplanuotos ir
paskirstytos uZzduotys, numatyti uzduodiy terminai’®;

* projektuose numatytos rizikos valdymo priemonés®;

= projektuose konkretiems metams suplanuoti (MVP) pasiekti rodikliai atitinka projekty vadovy
metinése uzduotyse numatytus uzduodiy pasiekimo rodiklius®’;

= projektuose viso projekto metu rengtos projekto buaklés ataskaitos projekte numatytais
terminais, bet ne re¢iau negu kiekvieng ketvirtj®;

= projektuose, kuriy bendras biudZetas ar pabaigos terminas keitési daugiau negu 10 proc.,
projekto vadovas jvardino rezultaty, laiko nukrypimus projekto buklés ataskaitose ir keité
projekto plang/ tvarkarastj®;

* ne maziau 90 proc. atvejy atsirinkty projekty vykdymo metu jvyke nukrypimai nuo plano (laiko/
biudZeto/ apimties) buvo identifikuoti kaip rizikos projekto paskyroje®;

4 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipedos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas (iki 2020-05-10).

75 Skelbiama KMSA intraneto svetaingje.

76 Informacinémis technologijomis paremtas jrankis, kuriuo automatizuotas KMSA projekty valdymas. Sis jrankis pasiekiamas KMSA
kompiuteriniame tinkle per interneto narsykle, adresu https://pvs/PVS/Projects.aspx.

" Klaipedos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipedos miesto savivaldybes
projekty valdymo proceso aprasas, 16.1 p. (iki 2020-05-10).

78 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 18 p. (iki 2020-05-10), Projekty ir procesy valdymo vieSojo valdymo institucijose gairiy IV dalis ,Projekty
valdymo Zingsniai*, 2.8 skirsnis ,Projekto valdymo plano parengimas”, Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.

9 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 21 p. (iki 2020-05-10); Projekty valdymo metodika, dokumentas Projekty valdymo sistemos sukdrimas ir
jdiegimas Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje, 4 dalis.

8 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 18 p. (iki 2020-05-10), Projekty ir procesy valdymo vieSojo valdymo institucijose gairiy IV dalis ,Projekty
valdymo Zingsniai*, 2.5 skirsnis ,Riziky planavimas”, Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.

8 Suderinta su audituojamu subjektu.

8 Klaipedos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipedos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 35 p. (iki 2020-05-10).

8 Ten pat, 36, 40 p.

8 Suderinta su audituojamu subjektu.

18


https://pvs/PVS/Projects.aspx

* ne maziau 50 proc. projekty vadovy tobulino kvalifikacija projekty valdymo srityje (per metus

ne maziau 8 ak.val.)®:

= PPKir SPG ne maziau 50 proc. projekty atvejais informacijg apie pojekty eiga naudojo i$ PVS®.
IP vykdymo pradzia

IP vykdymo pradZios etapu laikytas paskyros patvirtinimas KMSA direktoriaus jsakymu®’. Patvirtinus IP
paskyra, joje yra paskiriamas projekto vadovas, sudaroma projekto grupé, projekto priezilros
komitetas, nustatomos suinteresuotos Salys, galimos rizikos ir numatomos pagrindinés projekto datos,
kas néra daroma planavimo etapo metu. 58 proc. tikrinty atvejy®® IP buvo vykdomi nepatvirtinus
paskyros kaip tai numato Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos apraso
reikalavimai. Pazymétina, kad Siais atvejais projektai vykdyti kaip SVP konkrecios programos priemonés,
tiesioginiam vadovui suformavus pavedimg dokumenty valdymo sistemoje, o jgyvendinima (skelbiant
vieSuosius pirkimus, sudarant sutartis ir kontroliuojant jas) dalinai fiksuojant dokumenty valdymo
sistemoje. Sistemiskumo, kad tam tikro pobudzio projektai fiksuoti pagal nustatyta tvarka, o kiti — kitais
badais, audito metu nenustatyta. Taip pat nustatyta atvejy, kai rangos darby sutartys tam tikriems IP
jau buvo sudarytos iki pirmosios paskyros patvirtinimo®.

IP registravimas PVS

Jvertinus, ar 2018-2021 metais suplanuoti ir vykdyti IP yra registruoti PVS, nustatyta, kad 67 proc.
atvejy® projekto vadovai neregistravo projekto PVS, kaip tai numaté Projekty valdymo proceso
aprasas”'. Informacijos apie vykdomus IP nesuvedimas j sistema arba duomeny atnaujinimas véluojant,
neuztiktina projekto stebésenos ir kontrolés viso projekto gyvavimo metu, ir nesuteikia galimybés rinkti,
vertinti ir analizuoti informacija apie projekto veikly vykdymo eiga projekta priziarintiems ir kitiems IP
eiga suinteresuotiems asmenims.

PVS yra informacinémis technologijomis paremtas jrankis, kurio pagalba automatizuotas Klaipédos
miesto savivaldybés administracijos projekty valdymas®. PPK ir SPG protokoly duomenimis ir
atsizvelgiant j tai, kad 2/3 IP neregistruoti PVS bei kitus audite nustatytus alternatyviy priemoniy
naudojimo atvejus, nenustatyta atvejy, kad PPK ir SPG informacija apie projekty eiga bity naudojusi i$
PVS. Pazymétina, kad siekiant efektyviau iSnaudoti informacines technologijas projekty valdymui esami
PVS funkcionalumai yra tobulintini.

IP veikly planavimas tvarkarastyje

8 Suderinta su audituojamu subjektu.

8 Rekomendacinés vidaus kontrolés sukarimo, veikimo ir tobulinimo, jos vertinimo gairés viesojo sektoriaus subjektams, 2014 m. (parengta
Darbo grupés, sudarytos perziaréti skirtingy audito grandziy naudojamas viesojo sektoriaus subjekty vidaus kontrolés vertinimo metodikas),
5 dalis ,Informacija ir komunikacija, jy vertinimas”, 2 p.; COSO vidaus kontrolés sistema, 2013 m., 11 principas.

87 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,
rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 34 p. (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14
jsakymu Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas, 33 p. (iki 2020-04-23).

8 21 IP i3 36 IP (pradéti vykdyti arba jau jvykdyti, i$ atrinkty vertinti 57-iy IP).

8 pavyzdziui, IP ,Baltijos pr. ir Silutés pl. Ziedines sankryzos rekonstravimas” paskyra patvirtinta 2020-11-03 jsakymu Nr. AD1-1189, kai tuo
tarpu rangos sutartis Nr. J9-1572 sudaryta 2020-06-04.

%090 IP i3 134 IP, vertinti visi 2018-2021 m. pradéti vykdyti projektai.

91 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipedos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 16 p. (iki 2020-05-10).

92 Projekty valdymo sistemos sukdrimas ir jdiegimas Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje. Detalus projekty valdymo sistemos
modelio aprasymas, 2015-08-03.
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Projekto veiklos, terminai ir atsakomybés numatomos projekto plane® ir / ar tvarkarastyje®, kurj tvirtina
PPK. Visi atsirinkti IP, kurie buvo registruoti PVS®, turéjo patvirtintus IP tvarkarascius PVS. Siuose
patvirtintuose projekto tvarkaras¢iuose suplanuotos pagrindinés IP veiklos, pvz., projektiniy pasitlymy
rengimas ir pirkimas, techninio projekto rengimas ir pirkimas, rangos darby pirkimas ir rangos darbai,
techninés priezitros pirkimas. Siems etapams numatomas terminas konkrecia diena ir trukme dienomis.
Visiems analizuotiems IP%® buvo paruoéti ir programy priemoniy grafikai®” (rengiami visoms programy
priemonéms, ne tik IP), taciau juose veiklos planuojamos meénesiais, veiklos néra priskiriamos
atsakingiems asmenims. Taigi, programy priemoniy grafikai néra tapatQs projekto planui ir/ ar
tvarkarasciui ir néra skirti efektyviam projekto valdymui. Siekiant uZztikrinti vienoda planavima ir
rengiamy dokumenty nedubliavima turéty bati perziréti reikalavimai dél veikly planavimo. Taip pat,
nenustatyta atvejy, kad IP tvarkarastis bty patvirtintas PPK posédzio metu kaip tai numateé
reikalavimai®®,

Rizikos valdymo priemoniy numatymas

42 proc. analizuoty atvejy® IP buvo vykdomi patvirtinus paskyras ir juos uZregistravus PVS. Visuose
Siuose IP yra jvardijamos zinomos rizikos, taip pat aprasomi projekta salygojantys apribojimai.
Dazniausiai apibréziamos rizikos yra susijusios su vieSyjy pirkimy proceddry ir rangos darby
uzsitesimu, taciau valdymo priemonés praktiskai néra numatomos, nors geroji praktika numato, kad
riziky planavimas apima riziky identifikavima ir valdymo veiksmy numatyma'®. Pazymétina, kad ES
léSomis finansuojamuose investicijy projektuose yra apraSomos rizikos ir priemonés jas valdyti, o tokia
praktika galéty bati taikoma ir kituose KMSA ne ES IéSomis finansuojamuose IP.

IP rodikliy ir projekty vadovy metinése uzduotyse numatyty uzduociy rodikliy atitiktis

29 proc. tikrinty atvejy'' IP vadovams metinése uzduotyse buvo/ yra suplanuoti mazesni rodikliai nei
numatyta ty mety MVP. Lésos/ finansavimas yra planuojamas pagal MVP, o projektus jgyvendinantys
darbuotojai darbus vykdo pagal jiems nustatytas uzduotis, tai reiskia, kad darbuotojas siekia atlikti
maziau darby nei yra numatyta MVP, taip gali bati ,uzsaldytos” léSos. Pazymétina, kad is Siy 33 atvejy
14 atvejy mazesni rodikliai suplanuoti 2018 ir/ar 2019 m., 18 atvejy — 2020 m. ir 1 atveju 2021 m.
darbuotojo uzduotyse. IS 18 nustatyty atvejy, kai 2020 m. buvo suplanuoti mazesni rodikliai nei MVP,
9 atvejais rodikliai 2021 m. uzduotyse atitinka rodiklius MVP, kitais atvejais nebuvo galimybés jvertinti,
nes projektas buvo pasibaiges ar nebuvo suformuluota kaip uzduotis darbuotojui. Todél vertinama,

% Tokiame projekto plane detaliai aprasoma kaip projektas bus vykdomas, kontroliuojamas ir matuojami pasiekti rezultatai, pagal patvirtinta
forma privalomos dalys: apimties planas, tvarkarastis, biudzetas, resursy valdymo planas, kokybés valdymo planas, riziky valdymo planas,
pirkimy planas, reikalavimy ir pakeitimy valdymo planas, suinteresuoty asmeny ir komunikacijos valdymo planas.

% Tvarkarastis — projekto plano dalis, kurioje yra nurodomos visos projekto uzduotys, jy pradZios ir pabaigos datos, uzduotis atliksiantys
Savivaldybés administracijos darbuotojai.

%13 1IP.

% 36 IP, kurie buvo pradéti vykdyti.

7 |P vykdan¢iy padaliniy vadovy paprasius pateikti IP planus, buvo pateikti excel formatu paruosti grafikai, kurie rengiami pagal Klaipédos
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2014-08-04 jsakymu Nr. AD1-2328 ir 2020-08-18 jsakymu Nr. AD1-912 patvirtintg lentele
.2 lentele. Veiklos plano priemones (projekto) detalizavimas ir tesinys ,Priemonés (projekto) leésy poreikio detalizavimas”. Si forma yra
strateginio planavimo metodikos dalis.

% Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 19 p. (iki 2020-05-10).

915 1P i$ 36 IP.

190 pProjekty ir procesy valdymo viesojo valdymo institucijose gairiy IV dalis ,Projekty valdymo Zingsniai”, 2.5 skirsnis ,Riziky planavimas”,
Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.

101 33 i$ 113 atvejy, atveju laikytas darbuotojo vykdytas projektas 2018-2021 m., vertinti visi projekty vadovai.
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kad 2021 m. yra padaryta pazanga numatant uzduociy rodiklius darbuotojams, siekiant, kad jie atitikty
MVP rodiklius.

71 proc. tikrinty atvejy'® rodikliai MVP ir darbuotojy uzduotyse atitinka, darbuotojams yra suplanuoti
didesni rodikliai nei MVP ar suplanuoti skirtingo pobadzio rodikliai. Apzvelgiant skirtingo pobadzio
rodikliy planavima, atkreiptinas démesys | tai, kad kai kuriais atvejais: néra jvardijama, ar darbuotojas
vadovauja/ administruoja projekta, ar tik dalyvauja kaip projekto grupés narys; MVP numatytas tam
tikras procentas rangos darby, o darbuotojui numatyta sudaryti rangos darby sutartj, kas neleidzia
spresti kiek tos sutarties turi bati jvykdyta; darbuotojui nurodytas dalyvavimas projekto grupés
posédziuose, nors MVP konkretis rodikliai dél rangos darby/ techniniy projekty parengimo. Todél
siGlytina kiek jmanoma suvienodinti uzduociy ir jy rodikliy formulavima darbuotojy metinése uzduotyse
tam, kad jgyvendinant projekta projekty vadovy ir grupés nariy veikla baty vertinam pagal analogiskus
rodiklius.

IP valdymas ir kontrolé

Svarbiausias projekto valdymo ir kontrolés etapo uzdavinys — naudojant turimus isteklius, jvykdyti
projekto veiklas ir jgyvendinti projekto uzdavinius. Siame etape yra valdoma projekto apimtis, laikas,
biudzZetas, zmogiskieji iStekliai, kokybé, informacija, rizikos ir pokyciai, taip pat stebima ir vertinama
projekto vykdymo eiga ir pasiekti rezultatai'®. Svarbu nustatyti, kokia projekto stebésenos informacija
yra reikalinga ir paskirti asmenis, atsakingus uz Sios informacijos surinkima, analize, vertinima ir

jvertinta projekto eigos situacija ir numatyti reikalingi veiksmai sékmingam projekto vykdymui uztikrinti.

KMSA buvo numaciusi'®, kad projekto vykdymo metu rengiamos projekto buklés ataskaitos projekte
numatytais terminais, bet ne reciau negu kiekvieng ketvirtj ir teikiamos PPK, taciau faktiskai projekty
buklés ataskaitos nerengtos né vienu i$ vertinty IP atvejy, ta patvirtina ir PPK posédziy protokoly
duomenys. KMSA skyriy, vykdandiy IP, duomenimis informacija apie vykdomy projekty eiga kiekviena
ketvirtj pateikia projekty vadovai pildydami SPIS'3'®. Pagal $ios sistemos informacijg kas ketvirtj yra
pateikiami duomenys apie visy programos priemoniy pasiektus produkto rodiklius bei pateikiamos
pastabos, jeigu kas nors nebuvo pasiekta. Taciau Si informacija nepakeicia informacijos, kuri turéty bati
pateikiama projekty buklés ataskaitoje, — pasiekti tarpiniai projekto rezultatai ir jy atitikimas
numatytiems (projekto paskyroje ir patikslintiems projekto plane) iSmatuojamiems projekto sékmés
kriterijams; projekto pagrindiniy daty skirtumas nuo patvirtinto tvarkarascio; projekto plano
neatitikimai esamai situacijai, jei jis buvo patvirtintas; jei reikia, silomos tvarkarascio ir projekto plano
korekcijos bei jy jtaka projektui. Be to, numatyta, kad parengta projekto buklés ataskaita dokumenty
valdymo sistemos priemonémis pateikiama PPK nariams vizuoti. Taigi, SPIS'e pildoma informacija apie
konkrecios programos priemoneés jgyvendinima negali bati laikoma konkretaus projekto buklés
ataskaita. Si informacija, skirta efektyviai valdyti visg projekto eiga (laika, biudzeta, kokybe), turéty bati
integruota informacinéje sistemoje.

102.80 i 113 atvejy. I$ iy 80 atvejy: 32 atvejais darbuotojams numatyti rodikliai pilnai atitinka MVP rodiklius; 33 atvejais suplanuoti kitokio

pobuadzio rodikliai; 15 atvejy yra suplanuoti didesni rodikliai.

103 projekty ir procesy valdymo vie$ojo valdymo institucijose gairiy IV dalis ,Projekty valdymo Zingsniai®, 3 skyrius ,Vykdymas ir kontrolé”,
Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.

104 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybes
projekty valdymo proceso aprasas, 35, 36 p. (iki 2020-05-10).

105 Strateginio planavimo informaciné sistema. Joje be kity dalyky fiksuojamas SVP/ MVP programy priemoniy vykdymas.
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2.3.

16 proc. atvejy'® IP vykdymo pradZios laikotarpis buvo nukeltas, o 62 proc. atvejy'®” buvo nukeltas
pabaigos terminas. Siais atvejais pradzios ir pabaigos terminai nukeldinéti iki 5 mety, 48 proc. atvejy'®
pabaigos terminas nukeltas du ir daugiau karty. Tik 33 proc. atvejy'® bendras projekto biudzetas
nekito, o likusiais 67 proc. atvejy didéjo arba mazéjo. 2019 m. investicijy projektams nepanaudota 31

110

proc. planuoty panaudoti 1ésy'”, o 2020 m. — 14 proc. |vertinus, ar projekty vykdymo metu jvyke

nukrypimai nuo plano (laiko/ biudzeto/ apimties) buvo identifikuoti kaip rizikos veiksniai projekto

" jvyke laiko ar biudZeto nukrypimai nebuvo identifikuoti

paskyroje, nustatyta, kad 44 proc. atvejy
paskyroje kaip rizika, 22 proc. atvejy''? - identifikuoti jvyke laiko ir biudZeto nukrypimai kaip galimi, o
34 proc. atvejy'™ jvyke nukrypimai i$ dalies buvo identifikuoti, t.y. buvo identifikuotas arba tik laiko,
arba tik biudzeto galima nukrypimas, o jvyko abu. Jvertinti, ar projektuose, kuriy bendras biudzetas ar
pabaigos terminas keitési daugiau negu 10 proc., projekto vadovas jvardino rezultaty, laiko nukrypimus
projekto buklés ataskaitose ir keité projekto plana/ tvarkarastj negaléjome, nes projekto buklés
ataskaitos nerengtos, o PVS néra galimybés nustatyti, ar buvo keistas planas, atsizvelgiant | tai, kad

keiciasi bendras IP biudZetas ar ilgéja terminai.

Atsizvelgiant | nustatytus dalykus, daugiau démesio turéty bati skiriama IP planavimui, pradéjus jj
vykdyti.

Projekty vadovy kvalifikacijos tobulinimas

Jvertinus, ar projekty vadovai tobulino kvalifikacija projekty valdymo srityje nustatyta, kad 2018 m. ir
2020 m. né vienas projekty vadovas'"* nedalyvavo mokymuose, susijusiuose su projekty valdymu, o
2019 m. i$ visy projekty vadovy du darbuotojai dalyvavo mokymuose, kuriuos i$ dalies baty galima
priskirti prie projekty valdymo tematikos. Néera vykdomi vidiniai mokymai, kuriy metu baty dalinamasi
projekty valdymo praktika, iSmoktomis pamokomis, sékmémis ir nesékmémis. KMSA nuo 2020 m.
spalio mén. diegiama LEAN kokybés vadybos sistema, diegimo apimtyje vykdomi LEAN metody
mokymai, kuriuose iki 2021 m. balandzio mén. sudalyvavo 282 KMSA darbuotojai, o vienu LEAN
metodu sertifikuota 13 vidiniy eksperty. LEAN metody mokymy metu yra analizuojami ir tobulinami
KMSA procesai, vienas i jy — projekty jgyvendinimo procesas (Zr. ataskaitos 2.3 skyriy).

KMSA projekty valdyme néra pilnai jdiegtas net antras (is 5) brandos lygmuo

Projekty valdymo branda parodo viesojo valdymo institucijos gebéjimus tinkamai valdyti veiklos
tikslams pasiekti reikalingus projektus, o taip pat, parodo salygas (institucijos aplinka), kuriomis yra
(baty) vykdomi projektai'™®. Projekty valdymo brandai jvertinti yra taikomi jvairds modeliai (standartai),
vieni zinomiausiy projekty valdymo brandos jvertinimo modeliy (standarty) yra''®:

106 23 |P i3 144 IP, suplanuoty 2018-2020 m., 2019-2021 m. ir 2020-2022 m. SVP.

107.89 IP i3 144 IP, suplanuoty 2018-2020 m., 2019-2021 m. ir 2020-2022 m. SVP.

198 43 [P i$ 89 IP, kuriy pabaigos terminai buvo nukeldinéti.

10948 IP i3 144 IP, suplanuoty 2018-2020 m., 2019-2021 m. ir 2020-2022 m. SVP.

110 patikslintas asignavimy planas.

" 4 1P i§ 9 IP. Vertinti 9 IP i3 15 IP, kurie vykdyti patvirtinus paskyras, o 6 IP i§ 15 IP nevertinami, nes dar néra uzbaigti arba nukrypimai nuo
plano nejvyko.

M221Pis9IP.

"3IPiS9IP.

114 40 asmeny, valdziusiy bent vieng projekta 2018-2020 m.

5 Projekty ir procesy valdymo viesojo valdymo institucijose gairiy Il dalis ,Nuo ko pradeéti?”, skyrius ,Projekty ir procesy valdymo brandos
lygio nustatymas”, Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.

6 Ten pat.
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= organizacinis projekty valdymo brandos modelis (ang. Organizational Project Management
Maturity Model, OPM3, PMI), parengtas JAV Projekty vadybos instituto;

= projekty valdymo brandos modelis (angl. Project Management Maturity Model, PMMM),
parengtas pagal H. Kerzner;

= sprendimais pagrjstas projekty valdymo brandos modelis (angl. Solutions’ Project Management
Maturity Model, SPMMM), parengtas pagal J. K. Crawford.

Audito metu nuspresta'’” KMSA investicijy projekty brandos vertinimui naudoti projekty valdymo
brandos modelj, parengta pagal H. Kerzner. Taikant $j modelj, vieSojo valdymo institucijos branda yra
vertinama pagal tai, kaip institucija suvokia projekty valdymo svarba, kokias projekty valdymo zinias ji
yra jgijusi ir kaip jas taiko. Taip pat, yra vertinama, kaip institucija suvokia bendrus projekty valdymo
principus ir procesus, kaip ji taiko projekty valdymo metodikas, kaip rengia projekty valdymo gaires ir
siekia nuolatinio veiklos tobulinimo. ISskiriami 5 projekty valdymo brandos lygiai: bendra kalba, bendri
procesai, vieninga metodologija, lyginamoji analizé, nuolatinis tobuléjimas.

Audito metu laikéme, kad investicijy projekty valdyme pasiekta tam tikra branda, jei:

= 1 projekty valdymo brandos lygyje ,Bendra kalba” 8 kategorijos (apimties valdymas, laiko
valdymas, islaidy valdymas, zmogiskujy istekliy valdymas, pirkimy valdymas, kokybés valdymas,
rizikos valdymas, komunikacijos valdymas) jvertintos 60 ir daugiau baly (i3 100 galimy)'?,

= 2 projekty valdymo brandos lygyje ,Bendri procesai” pasiekta augimo stadija (1 stadija —
embrioning, 2 stadija — vykdomoji, 3 stadija — linijinio valdymo, 4 stadija — augimo, 5 stadija —

brandos)'%;

= 3 projekty valdymo brandos lygis ,Vieninga metodologija” jvertintas daugiau negu 147 balais
)120.

(i$ 210 galimy

4 ir 5 brandos lygiy vertinimas pateiktas ataskaitos 3 skyriuje ,Nevykdomas projekty valdymo sistemos
tobulinimas”.

Audito metu jvertinta KMSA projekty valdymo branda apsiribojant investiciniais projektais, o vertinimui
atlikti buvo naudotas modelio klausimynas. Sis klausimynas pateiktas KMSA projekto vadovams',
klausimynas ir visy atsakymy analizé pateikta ataskaitos 2 priede ,Projekty valdymo brandos vertinimui
naudotos apklausos rezultatai” (36 psl.). Pazymétina, kad didzioji dalis (90 proc.) respondenty turi
didesne nei 3 mety darbo patirtj KMSA, o net 24 proc. repondenty nurodé, kad néra projekty vadovai,
nors SVP duomenimis yra atsakingi uz investicinj projekta ir pagal nustatytus KMSA reikalavimus turéty
taikyti projektinj valdyma.

1 projekty valdymo brandos lygis ,Bendra kalba”

1 projekty valdymo brandos lygis ,Bendra kalba” remiasi projekty valdymo bendry principy ir su tuo
susijusiy savoky supratimu. Sis lygis nebuvo jvertintas, taciau atsizvelgus j kity lygiy vertinima, gautas
uzklausas, kad nejmanoma atsakyti klausimy, | tai, kad kvalifikacija néra tobulinama projekty valdymo

"7 Jvertinus galimybe praktiskai naudoti tam tikrg modelj.

8 Harold Kerzner, Using the project management maturity model, 3rd edition, 2019, 5 skyrius , 1 lygis. Bendra kalba".

9 Harold Kerzner, Using the project management maturity model, 3rd edition, 2019, 6 skyrius ,2 lygis. Bendri procesai”.

120 Harold Kerzner, Using the project management maturity model, 3rd edition, 2019, 7 skyrius ,3 lygis. Vieninga metodologija”.
121 Detaliau Zr. ataskaitos 1 prieda ,Audito apimtis ir metodai”.
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srityje, Tarnybos nuomone, KMSA néra pilnai pasiektas ir 1 brandos lygis, ty. ne visa organizacija
supranta projekty valdymo bendrus principus ir su tuo susijusias savokas.

2 projekty valdymo brandos lygis ,,Bendri procesai”

2 projekty valdymo brandos lygyje ,Bendri procesai” organizacija pripaZjsta, kad batina apibrézti ir
vystyti bendrus procesus tam, kad vieno projekto sekmeés buty pritaikytos kituose projektuose. Taip
pat Siame brandos lygmenyje pripazjstama, kad projekty valdymo principai taikomis ir palaikomi kitose
organizacijos metodikose ar srityse. ISskiriami tokie bendry procesy uztikrinimo rezultatai:

= apciuopiama projekty valdymo naudojimo nauda turi tapti matoma. Dazniausios naudos apima
mazesnes sgnaudas, trumpesnius terminus, jokio apimties ar kokybés mazinimo ir didesnis
vartotojy/ klienty pasitenkinimo potencialas;

= projekty valdyma turi remti visi organizacijos lygiai, jskaitant aukstesnjjj lygmenj. Gali bati
reikalingi vidinés kultaros pokyciai, todél privaloma vadovy parama;

» nepertraukiamam sékmingai valdomy projekty srautui reikalingos metodikos ir procesai,
kuriuos galima naudoti vél ir vél. Tam reikia organizacinio jsipareigojimo;

= projekty valdymas apimties ir laiko rémuose yra tik dalis pastangy. Projektai taip pat turi bati
baigti skirto biudzeto rémuose, kas gali reikalauti apskaitos ar kity sistemos pakeitimy sanaudy;

» projekty valdymo mokymo programy vystymas, o ne tik pavieniy projekty valdymo kursy. Tai
dazniausiai yra jrodymas apie tvirta organizacijos jsipareigojima projekty valdyme.

Siame brandos lygyje vertinimui naudojamos gyvavimo ciklo fazés ir KMSA vertinimo rezultatai jose:
embrioning, +2; auksciausios vadovybés pripazinimo, +4; tiesioginiy vadovy pripazinimo, +2; augimo,
+5; brandos, -2. KMSA rezultatai rodo Zemus balus visose fazése ir Sios fazés néra pasiektos, nes
paprastai daugiau negu +6 balai gyvavimo ciklo fazei rodo, kad Sios fazés branda yra pasiekta arba
bent jau $iuo metu organizacija yra $ioje fazéje. Zemiausiai jvertintos embrioninés, tiesioginiy vadovy
pripazinimo ir brandos fazés. Atkreiptinas démesys | tai, kad:

= 81 proc. respondenty sutinka (visiSkai sutinka, sutinka) su teiginiu, kad ,vadovai/ vadovybé
akivaizdziai remia ir palaiko projekty valdyma per vadovy pristatymus, susirasinéjimus ir kartais
dalyvaujant projekto grupés susitikimuose”, taciau net 62 proc. respondenty tik Siek tiek sutinka
su teiginiu, kad ,Zemesnio ir vidurinio lygmens vadovai visiskai ir akivaizdziai palaiko projekty
valdymo procesa”, o 53 proc. respondenty nesutinka (Siek tiek nesutinka, nesutinka) su teiginiu,
kad ,padaliniy vadovai yra ne tik jsipareigoje taikyti projekty valdyma, bet ir vykdyti projekty
vadovams duotus pazadus dél projekty rezultaty pasiekimo”. 57 proc. respondenty mano, kad
Zemesnio ir vidurinio lygmens vadovai nebuvo apmokyti projekty valdymo srityje. Tai rodo, kad
reikalingas didesnis vidurinio lygmens vadovy jsipareigojimas ir supratimas apie projekty
valdyma.

= 76 proc. respondenty mano, kad organizacijoje néra sukurta projekty valdymo mokymy
programa (ty. daugiau negu viena ar dvi paskaitos/ temos), siekiant pagerinti darbuotojy
projekty valdymo jgudzius. Taigi, atsizvelgiant ir j mokymuy, susijusiy projekty valdymu
nebuvimu, turi bati daugiau démesio skiriama projekty vadovy jguadziy, susijusiy su projekty
valdymu, tobulinimui.
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57 proc. respondenty mano, kad vadovai/ vadovybé nepripazino ar nenustaté projekty valdymo
taikymo jvairioms organizacijos veiklos sritims. 71 proc. respondenty nesutinka (Siek tiek
nesutinka, nesutinka, visiSkai nesutinka) su teiginiu, kad ,vadovai/ vadovybé pripazino ka reikia
padaryti, kad baty pasiekta branda projekty valdyme”. Net 48 proc. respondenty neturi
nuomonés dél to, ar vadovai/ vadovybé parodé nora pakeisti savo veikimo bada tam, kad
projekty valdyme pasiekty branda (43 proc. respondenty pritaria Siam teiginiui). Tai rodo, kad
reikalingas didesnis jsipareigojimas ir veiksmai i$ organizacijos auksciausios vadovybés, jeigu
norima pasiekti tam tikrg projekty valdymo branda.

Audito metu atlikta investicijy projekty analizé (ataskaitos 1 skyrius, 2.1 ir 2.2 poskyriai) taip pat rodo,

kad KMSA néra taikomi vienodi procesai planuojant ir vykdant investicijy projektus. Norint jgyvendinti

2 brandos lygj ir pereiti | 3 brandos lygj, reikia keturiy pagrindiniy veiksmuy:

sukurti kultara, palaikancia elgesio ir kiekybinius projekty valdymo aspektus;

pripazinti ar atpazinti tiek projekty valdymo varomasias jégas, tiek ir trumpalaike bei ilgalaike
naudg;

sukurti projekty valdymo procesa/ metodika taip, kad norima nauda bty pasiekiama nuolatos;

parengti nuolatine visy darbuotojy projekty valdymo mokymy programa tam, kad projekty
valdymo nauda baty galima islaikyti ir pagerinti ilguoju laikotarpiu.

3 projekty valdymo brandos lygis ,,Vieninga metodologija“

Sis projekty valdymo brandos lygis pripazjsta, kad sinergija ir procesy kontrolé gali bati pasiekta

diegiant vieninga metodologija, o ne naudojant keleta metodologijy tokio paties pobudzio projektams.

Taip pat vienos metodikos sinergijos efektas leidzia lengviau kontroliuoti procesa nei keliy metodiky

taikymas. Organizacijos, kurios pasiekia 3 brandos lygmenj tradiciniame projekty valdyme gali siekti

pradeéti taikyti lanksty projekty valdyma. 3 brandos lygj sudaro 6 charakteristikos, kurios yra jvertinamos

bei jvertinamas bendras balas. Sio brandos lygmens charakteristikos yra:

Integruoti procesai: organizacija pripazjsta, kad kelis procesus galima supaprastinti | viena
integruota procesa, apimancia visus kitus procesus.

Kultariné parama: integruoti procesai sukuria vieninga metodika, o ji leidzia pasiekti iSskirtine
nauda. Metodika taikoma per vidine kultdrag, kuri Siame lygmenyje pilnai palaiko projekty
valdymo metoda. Kulttra tampa jprasta vidine kultdra.

Vadovybés palaikymas: Siame lygmenyje projekty valdymo palaikymas pasklinda per visus
organizacijos lygmenis, palaikymas yra matomas. Kiekvienas vadovy ar darbuotojy lygmuo

supranta jo vaidmenj ir reikalinga palaikyma, kad vieninga metodika veikty.

Neformalus projekty valdymas: turint vadovy palaikyma ir vidine kultarg, vieninga metodika yra
paremta gairémis ir kontroliniais klausimynais, o ne brangiu grieztos tvarkos ir proceddry
karimu; dokumentavimas yra minimalus.

Mokymai ir Svietimas: turédama stiprig kultGrine parama, organizacija suvokia finansine nauda
i$ projekty valdymo Svietimo. Nauda gali bati apibddinta kiekybiskai ir kokybiskai.
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» Elgesio kompetencija: organizacija pripazjsta elgesio skirtumus tarp projekty valdymo ir

tiesioginio valdymo. Elgesio mokymo programos yra kuriamos siekiant pagerinti projekty

valdymo jgadzius.

KMSA Siame brandos lygmenyje bendrai jvertinta 122 balais (i5 210 galimy). Toks vertinimas reiskia,

kad organizacija projekty valdymui greiciausiai démes;j skiria tik zodziais, t.y. viesai sako, kad palaiko,

taciau darbais to neparodo; parama yra minimali; organizacija tiki, kad tai yra gerai daryti, bet dar

neissiaiskino tikryjy naudy ar kg vadovybé turéty daryti; organizacija vis dar yra funkciné organizacija.

Vertinant pagal SeSias sudedamasias dalis, silpniausi yra mokymai, procesy integravimas ir vidiné

kultdra, nes SeSios brandos lygmens charakteristikos KMSA jvertintos taip: integruoti procesai — 19 baly,

vidiné kultara — 20 baly, vadovybés palaikymas — 23 balai, mokymai ir Svietimas — 12 baly, neformalus

projekty valdymas — 23 balai, elgesio kompetencija/ meistriskumas — 25 balai. Atkreiptinas démesys |

tai, kad:

=  Mokymy ir Svietimo srityje:

95 proc. respondenty teigia, kad organizacija sitlo maziau negu 5 skirtingy vidiniy mokymy
darbuotojams (kursai, kurie gali bati laikomi susije su projektais), nors 81 proc. respondenty
mano, kad ,mano organizacija tiki, kad projekty valdymas yra profesija“, o 71 proc.
respondenty mano, kad ,mano organizacija tiki, kad mokymai turi bati vykdomi, siekiant
patenkinti ilgo ir trumpo laikotarpio poreikius”.

86 proc. respondenty mano, kad mokymai, kuriy metu aptariami dokumentuoti iSmokty
pamoky pavyzdziai i$ kity mano organizacijos projekty sudaro maziau negu 10 proc. visy
mokymy ar né vieno mokymao.

86 proc. respondenty mano, kad maziau negu 25 proc. vadovy ar né vienas vadovas
dalyvavo mokymuose ar vadovy pasitarimuose, skirtuose specialiai vadovams parodyti ka
jie gali padaryti, kad padéty projekty valdymui vystytis/ pasiekti branda.

57 proc. respondenty nuomone artimiausig deSimtmet;j svarbiausi organizacijos projekty
vadovo jgadziai turbat bus komunikacijos jgudziai ir techninis supratimas, 24 proc.
nuomone — techninés zinios ir lyderysté, 19 proc. nuomone — rizikos valdymas ir veiklos
iSmanymas. Pagal projekty valdymo metodika daugiau démesio turéty bdati skiriama
integracijos, rizikos valdymo ir veiklos iSmanymo jgadziams.

= Integruoty procesy srityje:

62 proc. respondenty mano, kad organizacija aktyviai naudoja tik rizikos valdyma, po 9,5

proc. respondenty mano, kad tik visuotine kokybés vadyba'?

ar kitas kokybés iniciatyvas;
tik visuotine kokybés vadyba ar kitas kokybés iniciatyvas ir lygiagrecigja inZinerijg'?*; tik
rizikos valdyma ir lygiagreciaja inzinerijg; rizikos valdyma, lygiagreciaja inzinerija ir visuotine
kokybés vadyba ar kitas kokybés iniciatyvas. Toks atsakymy issibarstymas rodo, kad
projekty vadovai negali apibrézti kokia metodika remiantis yra valdomi projektai. Be to, 76

proc. respondenty mano, kad projekty valdymo metodiky organizacijoje i$ viso néra.

122 Ang. Total quality management.
123 Ang. concurrent engineering.
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e 76 proc. respondenty mano, kad rizikos valdymo metodika organizacijoje yra labiau
neformali nei formali.

= Vidinés kultaros srityje:

e 62 proc. respondenty mano, kad organizacijos kultlra galéty bati geriausiai apibudinta kaip
atsidavusios komandos be jgalinimo, like 14 proc. apibidina kaip atskaitinguma vienam
vadovui, 19 proc. — kaip atskaitinguma keliems vadovams, ir tik 5 proc. respondenty
apibadina kaip atsidavusias ir jgalintas komandas, kas yra siekis.

e 48 proc. respondenty mano, kad organizacijoje darbuotojai yra paaukstinami j vadovy
pareigas, nes jie yra auksciausio lygio atlyginimo kategorijoje, nors siekiamybé yra, kad dél
to, jog jie zino kaip priimti patikimus veiklos sprendimus.

e 81 proc. respondenty nuomone projekty vadovai yra skatinami vengti rizikos, o 19 proc.
nuomone - rizikuoti tik kai tai patvirtina vadovybé. Siekiamybé yra skatinti rizikuoti ar
rizikuoti kai tai patvirtina koordinatoriai.

Audito metu atlikta investicijy projekty analizé (ataskaitos 1 skyrius, 2.1 ir 2.2 poskyriai) taip pat rodo,
kad KMSA néra nuosekliai taikoma vieninga metodologija planuojant ir vykdant investicijy projektus.
Norint jgyvendinti 3 brandos lygj ir pereiti | 4 brandos lygj, reikia trijy pagrindiniy veiksmuy:

» integruoti visus susijusius procesus j vieng metodika, kuri buty sékmingai vykdoma;

= skatinti visos organizacijos kulttrg, palaikancig neformaly projekty valdyma ir atskaitinguma
keliems vadovams;

= plétoti bendro atskaitingumo palaikyma.

NEVYKDOMAS PROJEKTY VALDYMO SISTEMOS TOBULINIMAS

Siekiant efektyviai valdyti projektus, tame tarpe ir investicijy projektus, projekty valdymo metodikos

124 numato, kad projekty valdymo

turi bati nuolatos tobulinamos. Geroji projekty valdymo metodika
branda yra nesibaigianti kelioné, todél projekty valdymo meistriskuma galima baty apibrézti kaip
nesibaigiantj lyginamosios analizés — nuolatinio tobulinimo — vieningos metodikos tobulinimo cikla.
Nuolatinio tobulinimo pagrindas yra lyginamoji analizé, kurios metu yra kiekybiskai ir kokybiskai
analizuojamas projekty procesas. Lyginamoji analizé yra strateginio projekty valdymo planavimo
proceso dalis, pagal kurig parengiamas tobulinimo veiksmy planas. Vidaus kontrolés, jskaitant bet kokio
vie$ojo juridinio asmens procesa, stebéseng'® numato ir LR vidaus kontrolés ir vidaus audito

jstatymas'?®.

Audito metu vertinome, ar:

124 Harold Kerzner, Using the project management maturity model, 3rd edition, 2019, 8 skyrius ,4 lygis. Lyginamoji analizé”, 9 skyrius ,5 lygis.
Nuolatinis tobuléjimas”.

125 Stebésena — nuolatinis ir (arba) periodinis stebéjimas ir vertinimas, kai analizuojama, ar vidaus kontrolé viesajame juridiniame asmenyje
igyvendinama pagal viesojo juridinio asmens vadovo nustatyta vidaus kontrolés politika ir ar ji atitinka pasikeitusias veiklos salygas.

126 | R vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas, 6 str. 5 d.
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» 4 projekty valdymo brandos lygyje ,Lyginamoji analizé” kiekybinés analizés dalis jvertinta
daugiau negu 10 baly (i$ 45 galimy), kokybinés analizés dalis — daugiau negu 5 balai (i$ 30

127.

galimy)™=;

= 5 projekty valdymo brandos lygis ,Nuolatinis tobuléjimas” jvertintas daugiau negu 10 baly (i$
48 galimy)'?%;

= uz IP valdymo sistemos kidrimg, vystyma ir tobulinima yra paskirtas atsakingas asmuo/
skyrius'®,

Nevykdoma investicijy projekty valdymo sistemos lyginamoji analizé ir tuo paremtas nuolatinis
tobulinimas

4 projekty valdymo brandos lygyje ,Lyginamoji analizé” pripazjstama, kad procesy tobulinimas yra
batinas norint kokybiskiau ir greic¢iau vykdyti projektus. Projekty valdymo lyginamoji analizé yra
procesas, kurio metu projekty valdymo praktika organizacijoje yra lyginama su kity organizacijy
projekty valdymo praktika, pasirenkant svarbiausius aspektus. Lyginamoji analizé neturéty bati
atliekama jei organizacija neplanuoja pokyciy Sioje srityje. Pokyciai turéty bati struktGruoto proceso
dalimi, apimancio vertinima, pritaikomuma ir rizikos valdyma. Siame brandos lygyje vertinama
kiekybiné ir kokybiné analizé bei bendras balas. Sio brandos lygmens bruozai yra:

e Organizacija turi jsteigti projekty valdymo biura ar projekty valdymo kompetencijy centrg; tai
yra pagrindinis projekty valdymo Ziniy centras organizacijoje.

e Projekty valdymo biuras ar projekty valdymo kompetencijy centras turi bati skirtas projekty
valdymo tobulinimo procesui kartu su kita atliekama veikla.

e Lyginimas turi bati atliekamas tiek su panasia, tiek nepanasia veikla. Siy dieny pasaulyje,
organizacija su 5 mety projekty valdymo patirtimi gali lengvai pralenkti organizacija, kuri
naudoja projekty valdyma 20 ir daugiau mety.

o Organizacija turety atlikti tiek kiekybine, tiek kokybine analize. Kiekybiné analizeé analizuoja
procesus ir metodikas, o kokybiné — projekty valdymo taikyma.

KMSA 4 projekty valdymo brandos lygmenyje bendrai jvertinta 1,7 balo (i$ 45 galimy) (kiekybiné
analizé +2,5, kokybiné analizé -0,8 balo). Toks vertinimas yra labai zemas, nes tik 37 ir daugiau baly
reiskia, kad lyginamoji analizé organizacijoje yra atliekama gerai, naudojama tinkama informacija,
balansas tarp kiekybinés ir kokybinés analizés yra tinkamas; organizacija turi projekty valdymo skyriy '
ar kompetencijos centrg"'. PaZymétina, kad 67 proc. respondenty nuomone organizacija niekada
nebandé taikyti lyginamosios analizés.

5 projekty valdymo brandos lygyje ,Nuolatinis tobuléjimas” organizacija jsivertina lyginamosios
analizés metu gautg informacija ir jgyvendina pokycius, bitinus projekty valdymo proceso tobulinimui.

127 Harold Kerzner, Using the project management maturity model, 3rd edition, 2019, 8 skyrius ,4 lygis. Lyginamoji analizé”.

128 Harold Kerzner, Using the project management maturity model, 3rd edition, 2019, 9 skyrius ,5 lygis. Nuolatinis tobuléjimas".

129 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 4.1 p. (iki 2020-05-10); Projekty ir procesy valdymo vieSojo valdymo institucijose gairés (VRM, 2014), IV
dalis ,Projekty valdymo zingsniai”, 2.3 skirsnis ,Zmogiskuyjy istekliy planavimas”, Projekty valdymo skyriaus tikslas.

130 Ang. Project management office (PMO).

31 Ang. Centrer of excellence (COE).
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Siame lygmenyje organizacija supranta, kad projekty valdymo meistriskumas yra nesibaigianti kelione.
Siame brandos lygyje vertinamas bendras balas. Sio brandos lygmens bruozai yra:

= Organizacija turi sukurti iSmokty pamoky rinkinj i$ kiekvieno baigto projekto. Kiekvieno projekto
atvejy tyrimai, klaidy aptarimas ir iSmoktos pamokos yra kritinés tam, kad klaidos nebuty
kartojamos.

= ISmoktos kiekvieno projekto pamokos turi bati perkeltos j kitus projektus ir projekty komandas.
Tai gali bati pasiekiama reguliariai dalinantis patirtimi ar rengiant mokymus.

» Organizacija turi pripazinti, kad turi bati sukurtos mentorystés programos busimiems projekty
vadovams parengti. Zinios ir iSmoktos pamokos gali bati paskleidziamos ir per mentorystés
programas. Geriausiai mentorystes programas valdo/ administruoja projekty valdymo biuras ar
projekty valdymo kompetencijy centras.

» Visos organizacijos supratimas, kad strateginis projekty valdymo planavimas yra nuolatinis
procesas.

KMSA 5 projekty valdymo brandos lygmenyje bendrai jvertinta -10 baly (i$ 48 galimy). Toks vertinimas
yra labai Zzemas, nes maziau negu 10 baly rodo stipry pasipriesSinima pokyciams arba paprasciausiai
aukstesnés vadovybés nepalaikymga, kad tobulinimas bty vykdomas. Tai greiciausia atsiranda zemo
lygio technologijy, ne projektais grjstose organizacijose. Tokios organizacijos galy gale pasikeis tik
spaudziamos klienty ar pokyciy jy veiklos srityje.

Atsizvelgiant j tai, kad KMSA Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas'*
paskutinj karta keistas dél struktaros pokyciy, o ne siekiant tobulinti sistema, susijusios tvarkos nebuvo
keistos, bei j tai, kad ne visi padaliniai taiko nustatyta tvarka bei néra paskirto atsakingo asmens/
padalinio uz projekty valdymo proceso priezitrg ir tobulinima, vertinama, kad KMSA lyginamoji analizé
ir atitinkamai pokyciai nebuvo atliekami.

Uz investicijy projekty valdymo sistemos kirima, vystyma ir tobulinima néra paskirtas
atsakingas asmuo/ skyrius

Geroji projekty valdymo praktika'?

numato, kad vienas i$ galimy projekty valdymo dalyviy yra
organizacijos projekty valdymo skyrius, tiesiogiai pavaldus organizacijos vadovui ar kito administracijos
padalinio vadovui. Sio skyriaus funkcijos, struktira bei vieta organizacingje strukttroje priklauso nuo
organizacijos kultaros, brandos lygio ir vadovo vizijos, kur ir kaip jis mato projekty valdyma
organizacijoje. Tokio projekty valdymo skyriaus pagrindinis tikslas yra kurti, palaikyti, vystyti ir tobulinti
projekty valdymo sistema. Toks skyrius dazniausiai organizuoja projekty valdymo komiteto posédzius,
analizuoja projekty vadovy pateiktas projekty ataskaitas, projekty valdymo komitetui teikia
apibendrinimus apie projekty jgyvendinimo pazanga, iskilusias rizikas ir problemas, pakeitimus ir
iSmoktas pamokas ir pan. Sis skyrius taip pat organizuoja vidinius projekty valdymo mokymus, teikia su
projekty valdymu susijusias konsultacijas, tvarko projekty bylas ir kt.

132 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-04-23 jsakymu Nr. AD1-543 patvirtintas Investicijy projekty planavimo,

rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (nuo 2020-04-23); Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2011-07-14 jsakymu
Nr. AD1-1426 patvirtintas Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasas (iki 2020-04-23).

133 projekty ir procesy valdymo vie$ojo valdymo institucijose gairiy IV dalies ,Projekty valdymo Zingsniai* 2.3 skirsnis ,Zmogiskujy istekliy
planavimas”, Vidaus reikaly ministerija, 2014 m.; Harold Kerzner, Using the project management maturity model, 3rd edition, 2019, 8 skyrius
/4 lygis. Lyginamoji analizé”.
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Klaipédos miesto savivaldybés projekty valdymo proceso aprasas'* numaté, kad vienas i$ dalyviy yra
KMSA Investicijy ir ekonomikos departamento Projekty skyrius™, kurio pagrindinés funkcijos: tobulinti
projekty valdymo procesa; tobulinti ir rengti projekty valdyma reglamentuojancius dokumentus; teikti
metodine pagalba, konsultacijas projekty valdymo klausimais; organizuoti, koordinuoti ir kontroliuoti
investiciniy projekty atrankga ir planavima, patvirtinty investiciniy projekty jgyvendinima projekto plane
numatytais terminais ir efektyvy Iésy panaudojima; analizuoti skyriaus kuruojamos srities investiciniy ir
neinvesticiniy projekty poreikj, rengti ir teikti investiciniy projekty inicijavimo paraiskas bei jgyvendinti
kuruojamos srities neinvesticinius projektus.

Vadovaujantis geraja praktika KMSA savo tvarkoje buvo numaciusi atsakomybe KMSA Projekty skyriui
uz projekty valdymo proceso tobulinima, metodinés pagalbos teikimg, taciau Sios nuostatos j KMSA
Projekty skyriaus nuostatus'® ar darbuotojy pareigybiy aprasymus nebuvo perkeltos. Fakti$kai Projekty
ar kitas skyrius nekoordinavo ir neanalizavo projekty valdymo proceso, jo pazangos iki LEAN metody
diegimo KMSA projekto. Tg rodo ir audito metu nustatyti faktai, kad KMSA patvirtinta tvarka neatitinka
faktiskai vykstanciy procesy.

KMSA yra suplanavusi tobulinti investiciniy projekty valdyma

Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2030 mety strateginio plétros plane™’ numatyta priemoné
,Tobulinti investiciniy projekty valdyma”, o Sios priemonés vertinimo rodikliai:

= jdiegta ir veikianti skaitmenizuota projekty valdymo sistema (vnt.) (pradiné reikSmé 2020 m. —
0, siektina reiksmeé 2030 m. - 1);

» jgyvendinty pagal nustatytus terminus projekty dalis (proc.) (pradiné reiksmé 2020 m. — 83,
siektina reiksmeé 2030 m. — 95).

Atkreiptinas demesys, kad pirmojo rodiklio terminas numatytas po 9 mety. KMSA nuomone, priemoneés
vertinimo rodiklio formuluoté ,jdiegta ir veikianti skaitmenizuota projekty valdymo sistema” nereiskia,
jog sistema nebus jdiegta anksciau, o tik tai, kad turi pilnai funkcionuoti 2030 m., o tokia formuluoté ir
rodiklio reikSmé buvo pasirinkta siekiant parodyti testinuma ir funkcionavimo uztikrinima. Konkretas
tarpiniai terminai ir darbai turi bati numatyti KMSA SVP ir MVP.

134 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2015-10-07 jsakymu Nr. AD1-2954 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybés
projekty valdymo proceso aprasas, 4.1 p. (iki 2020-05-10).

135 Pakeitus organizacine struktarg Klaipédos miesto savivaldybés projekty valdymo proceso apra$as buvo panaikintas 2020-05-11 Klaipédos
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu Nr. AD1-619.

136 Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-01-30 jsakymu Nr. AD1-169 patvirtinti Projekty skyriaus nuostatai.

137 Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2021-05-27 sprendimu Nr. T2-135 patvirtintas Klaipédos miesto savivaldybes 2021-2030 mety
strateginis plétros planas, Il prioritetas ,Socialinés jtraukties didinimas, jgalinant bendruomeniskuma ir stiprinant vietos savivaldg”, 2.6.2
uzdavinys ,Pagerinti savivaldybés veiklos valdyma, tobulinant savivaldybés ir savivaldybés jstaigy valdymo procesus”, 2.6.2.4 priemoné
,Tobulinti investiciniy projekty valdyma”, atsakingas KMSA Projekty skyrius.
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REKOMENDACUY JGYVENDINIMO PLANAS

ataskaitoje

Rekomen- Rekomendacija Subjektas, kuriam Rekomendacijos jgyvendinimo priemonés* Rekomendacijos
dacijos eilés pateikta rekomendacija igyvendinimo ir
numeris

informavimo apie
jgyvendinima data*

1.

savivaldybés
administracija

vertinimo rodikliy.

Perziaréti Investicijy projekty planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos apraso nuostatas ir: Klaipédos miesto Parengta nauja Investicijy projekty planavimo, rengimo | 2022-02-01
= suderinti su LR investicijy jstatymo ir LR strateginio valdymo jstatymo ir pojstatyminiy savivaldybes ir jgyvendinimo tvarkos redakcija, atsizvelgiant j
teisés akty nuostatomis bei priimti sprendimus ar visos investicijos yra pateikiamos SVP administracija pateiktas rekomendacijas.
rengiamame investicijy projekty sarase;
L] priimti sprendimus dél nuoseklios investicijy projekty planavimo proceso patvirtinimo
ir taikymo;
= priimti sprendimus dél nuoseklaus investicijy projekty vykdymo (jskaitant konkretaus
projekto planavima) ir kontrolés proceso patvirtinimo ir taikymo;
= priimti sprendimus dél projektinio valdymo taikymo apimties.
2. |diegti mokymo programa, jskaitant vidinius mokymus apie projekty valdymo patirtis, projekty Klaipédos miesto Parengta vidiniy mokymy programa ir numatyti | 2022-04-01
valdymo jgtdziams tobulinti. savivaldybés atsakingi asmenys uz Siy mokymy vykdyma.
administracija
3. Suvienodinti (kur tinkama) investicijy projekty rodiklius strateginiame veiklos plane. Klaipédos miesto 2022-2024m. SVP investiciniams projektams nustatyti | 2022-02-01
savivaldybés vieningi rodikliai.
administracija
4. Suvienodinti metiniy uzduodiy ir jy rodikliy, susijusiy su investicijy projektais, formulavima. Klaipédos miesto Pateiktos rekomendacijos dél metiniy uzduociy | 2021-12-15

* - priemones ir terminus rekomendacijoms jgyvendinti pateiké Klaipédos miesto savivaldybés administracija.
Atstovai rySiams, atsakingi uz Klaipédos miesto savivaldybés kontrolés ir audito tarnybos informavima apie rekomendacijy jgyvendinima plane nustatytais terminais:
KMSA Projekty skyriaus vedéja Elona Jurkeviciené — 1 punktas;

KMSA Personalo skyriaus vedéja Inga Gelzinyté-Litinskiené — 2, 4 punktai;
KMSA Strateginio planavimo skyriaus vedéja Indré Buteniené — 3 punktas.

Savivaldybés kontrolieré

Daiva Ceporiate
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PRIEDAI

Audito ataskaitos ,Investicijy projekty
valdymo Klaipédos miesto savivaldybés
administracijoje sistema tobulintina”

1 priedas

Audito apimtis ir metodai

Audito apimtis

Audito tikslas — jvertinti, ar investicijy projektai Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje
planuojami ir vykdomi efektyviai.

Pagrindiniai audito klausimai:

e arinvesticijy projektai planuojami nuosekliai ir skaidriai;

e arinvesticijy projektai valdomi taip, kad baty pasiekti projekto tikslai;

e arinvesticijy projekty valdymas vystomas siekiant didesnés projekty valdymo brandos.
Audituojamas subjektas — Klaipédos miesto savivaldybés administracija.

Audituojamasis laikotarpis — 2018-2020 m., investicijy projekty planavimo vertinimui naudoti ir
2021 m. duomenys.

Auditas atliktas pagal Valstybinio audito reikalavimus'® ir tarptautinius auk$¢iausiyjy audito institucijy

standartus'’.

Audito duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Audito ataskaitos Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas
skyrius / poskyris
1. Strateginiame | Dokumenty perzitra |vertinti, ar:
veiklos plane | Nagrinéjome: = investicijy projektai atspindi/ apima
néra pateikiami = Investicijy jstatyma; visus turto pagerinimo (statybos,
visi planuojami ir = Strateginio valdymo jstatyma; rekonstrukcijos, kapitalinio remonto)
vykdomi = Vyriausybés nutarimg dél Valstybés [é3y, skirty kapitalo darby, ilgalaikio  materialaus ir
investicijy investicijoms, planavimo, tikslinimo, naudojimo, apskaitos ir nematerialaus  turto jsigijimo  (kai
projektai kontrolés taisykliy; padidinamas turto kiekis) projektus;
= Klaipédos miesto savivaldybés strateginio planavimo tvarkos | = visuose investicijy projektuose
aprasa; suplanuoti pasiekti rodikliai apima visas
= Klaipédos miesto savivaldybés administracijos investicijy projekty pagrindines projekto veiklas: techninio
planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasa. projekto parengima, rangos darbus.

Duomeny analizé
Analizavome Klaipédos miesto savivaldybés 2018-2020 m., 2019-
2021 m., 2020-2022 m., 2021-2023 m. strateginius veiklos planus.

2. Investicijy Dokumenty perzidra Jvertinti, ar:

projekty valdymo | Nagrinéjome: * naujy investicijy projekty inicijavimo

metodika ir = Klaipédos miesto savivaldybés administracijos investicijy projekty paraiskose numatyti finansiskai
planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasa. (ekonomiskai), techniskai ir socialiai

138 Valstybés kontrolieriaus 2002-02-21 jsakymas Nr. V-26 ,Dél Valstybinio audito reikalavimy patvirtinimo”.
1393000-asis TAAIS ,Veiklos audito standartas”(https://www.valstybeskontrole.lt/LT/post/15649/).
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Audito ataskaitos

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

skyrius / poskyris
procesai . pagrjsti investavimo tikslai, jvertinta
s Duomeny analizé : P 5 .
tobulintini - investicijy graza (nauda);
- Analizavome: S - . P
2.1. Investicijy . . . = naujy investicijy projekty inicijavimo
. = 2018-2020 m. vykdyty ir 2021 m. suplanuoty vykdyti investicijy o
projekty . Ll paraiskose numatytos
. . projekty paraiskas, iSvadas: ) L . . .
planavimas ir A B ) . . L suinteresuotosios Salys ir atlikta jy
= Vertinimui buvo taikyta investicijy projekty sisteminé atsitiktiné . o I e
atranka poreikiy analizé (jvardinti jy poreikiai);

atranka;

= Tiriamaja visuma sudaré 169 investicijy projektai, nurodyti 2018-
2020 m., 2019-2021 m., 2020-2022 m., 2021-2023 m. Klaipédos
miesto savivaldybés strateginiame veiklos plane teikiamame
investiciniy projekty sarase (kadangi jie testiniai, tai vertinti visi
individualts). Siekiant jvertinti naujy projekty atranka, j
vertinimo apimtj jtraukti ir 2021-2023 SVP esantys nauji
investicijy projektai.

= Imties dydis: imtis nustatyta profesiniu sprendimu, t.y. nuspresta
patikrinti ne maziau 30 proc. IP (51 IP). Taikyta sisteminé
atsitiktiné atranka, kur atrankos zingsnis 169/51=3,3=3. Pirmas
vienetas pasirinktas  atsitiktinai  panaudojus random.org
atsitiktinio skaiciaus skaiciuokle, pirmas atrinktas pavyzdys yra 2,
like nuo jo skai¢iuojant kas 3.

= Strateginio planavimo grupés 2018-2020 m. posédziy protokolus.

Pokalbis
Bendravome su KMSA Strateginio planavimo, Projekty, Statiniy
administravimo skyriy vedéjais.

" naujy investicijy projekty inicijavimo
paraiskose  numatyta  preliminari
projekto verté apima visas projekto
veiklas;

" naujy investicijy projekty inicijavimo
paraiskose numatytos galimos projekto
rizikos ir jy valdymo priemonés;

" naujy investicijy projekty inicijavimo
paraiskose numatytas preliminarus
projekto veikly grafikas;

= naujiems IP atliktas jvertinimas pagal
atrankos kriterijus ir parengtos isvados;

= KMSA Strateginio planavimo grupé
(toliau — SPG), svarstydama naujus IP,
kartu jvertina ir vykdomus ar
sustabdytus IP.

2.2. Investicijy

Dokumenty perziara

Jvertinti, ar:

projekty Nagrinéjome: = projektai registruoti projekty valdymo
vykdymas = Klaipédos miesto savivaldybés administracijos investicijy projekty sistemoje (PVS);
planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprasg; = projektuose sudarytas projekto veiklos
= Klaipédos miesto savivaldybés administracijos projekty valdymo planas ir/ ar tvarkarastis ir juose
proceso aprasa. suplanuotos ir paskirstytos uzduotys,
b lize numatyti uzduociy terminai;
y . o
Homen ana‘ize = projektuose numatytos rizikos valdymo
Analizavome: Hemones:
= 2018-2020 m. vykdyty ir 2021 m. suplanuoty vykdyti investicijy | _ zrojektuos’e konkretiems  metams
projekty paskyras, projekty informacijg PVS ir strateginio suplanuoti (MVP) pasiekti rodikliai
planavimo informacinéje sistemoje, projekty buklés ataskaitas: atitinka projekty vadovy metinese
= Vertinimui buvo taikyta investicijy projekty sisteminé atsitiktiné uiduotysep ) numatytus uZduodiy
aFr.ankaf' . . . - . . pasiekimo rodiklius;
= Tiriamaja visuma sudare 169 investicijy projektai, nurodyti 2018- | roiektuose  viso roiekto metu
2020 m., 2019-2021 m., 2020-2022 m., 2021-2023 m. Klaipédos fenJ tos proiekto bl;)k|éJS ataskaitos
miesto savivaldybés strateginiame veiklos plane teikiamame prOJgekte r?un:atytais terminais. bet ne
investiciniy projekty sarase (kadangi jie testiniai, tai vertinti visi reciau negu kiekviena ketvirtj '
individualds). Siekiant jvertinti naujy projekty atranka, j . ro'ektuogse kuriy bendras Ibiudietas
vertinimo apimtj jtraukti ir 2021-2023 SVP esantys nauji gr é)abaigosl terminas keitési daugiau
|nv§st|cuq .prQJek.tal. L . negu 10 proc, projekto vadovas
= Imties dydis: imtis nustatyta profesiniu sprendimu, t.y. nuspresta . . . .
o v . . o jvardino rezultaty, laiko nukrypimus
patikrinti ne maziau 30 proc. IP (51 IP). Taikyta sisteminé projekto baklés ataskaitose ir keité
atsitiktiné atranka, kur atrankos Zingsnis 169/51=3,3=3. Pirmas roJ'ekto lana/ tvarkaraiti:
vienetas pasirinktas  atsitiktinai panaudojus random.org . Ee JmaiiaF?J 90 proc atve"u atsirinkty
atsitiktinio skaiciaus skaiciuokle, pirmas atrinktas pavyzdys yra 2, projekty vykdpymc; mJetu vyke
like nuo jo ska|C|u.0J§nt kas 3 . ) . " nukrypimai nuo plano (laiko/ biudZeto/
= 2018-2020 m. Klaipédos miesto savivaldybés administracijos apimties) buvo identifikuoti kaip rizikos
metinius veiklos planus ir ataskaitas; pfo'ekto paskyroje: P
= Atsirinkty investicijy projekty priezidros komitety posédziy | ne Jmaiiau Sg ero'c projekty vadowy
protokc?lgs 2018_2‘020 m. . . tobulino kvalifikacijg projekty valdymo
= Strateginio planavimo grupés 2018-2020 m. posédziy protokolus; L Y .
. . N . . . srityje (per metus ne maziau 8 ak.val.);
= Visy projekty vadovy metinés veiklos uzduotis 2018-2021 m,; « projekto prieziaros komitetas (PPK) ir
= Projekty vadovy kvalifikacijos tobulinimo 2018-2020 m. projexto p | . s (SPG
informacija strateginio planavimo grupé (SPG) ne
n ’ maziau 50 proc. projekty atvejais
informacija apie pojekty eiga naudojo
iS PVS.
2.3. KMSA | Duomeny analizé |vertinti, ar:
projekty Analizavome projekty valdymo brandos vertinimui naudotos | = 1 projekty valdymo brandos lygyje
valdyme néra | apklausos rezultatus: .Bendra kalba” 8 kategorijos (apimties
pilnai  jdiegtas = Projekty valdymo brandai jvertinti remtasi Harold Kerzner, Using valdymas, laiko valdymas, iSlaidy
the project management maturity model, 3rd edition, 2019 m,, valdymas, Zmogiskyjy istekliy
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Audito ataskaitos
skyrius / poskyris

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

net antras (i§ 5)
brandos lygmuo

pateiktu projekty valdymo brandos modeliu. Jo metodikoje
naudojami klausimynai, branda vertinama 5 brandos lygiais;
Apklausos respondentai - projekty vadovai ir padaliniy, kuriuose
vykdomi projektai, vadovai, Strateginio planavimo skyriaus vedéjas.
Klausimynas pateiktas 44 respondentams, gautas 21 atsakymas (48
proc. respondenty);

Visi klausimai ir gauty atsakymy pasiskirstymas pateiktas ataskaitos
2 priede;

1 projekty valdymo brandos lygis ,Bendra kalba” nebuvo jvertintas
pagal apklausa, nes KMSA motyvuotu praSymu jie buvo isimti i$
klausimyno. Vertinimas atliktas pagal kity brandos lygiy ir audito
klausimy vertinimo rezultatus.

valdymas, pirkimy valdymas, kokybés
valdymas, rizikos valdymas,
komunikacijos valdymas) jvertintos 60
ir daugiau baly (i$ 100 galimy);

= 2 projekty valdymo brandos lygyje
.Bendri procesai” pasiekta augimo
stadija (1 stadija — embrioning, 2 stadija
- vykdomoji, 3 stadija - linijinio
valdymo, 4 stadija — augimo, 5 stadija —
brandos);

» 3 projekty valdymo brandos lygis
.Vieninga metodologija” jvertintas
daugiau negu 147 balais (8 210

galimy).
3. Nevykdomas Dokumenty perziara |vertinti, ar:
projekty valdymo | Nagrinéjome: * 4 projekty valdymo brandos lygyje
sistemos = Vidaus reikaly ministerijos parengtas Projekty ir procesy valdymo .Lyginamoji analizé” kiekybinés

tobulinimas

viesojo valdymo institucijose gaires, 2014 m.; Investicijy jstatyma;

= Klaipédos miesto savivaldybés 2021-2030 mety strateginj plétros
plana;

= Klaipédos miesto savivaldybés administracijos investicijy projekty
planavimo, rengimo ir jgyvendinimo tvarkos aprass;

= Klaipédos miesto savivaldybés administracijos projekty valdymo
proceso aprasa;

= Klaipédos miesto savivaldybés administracijos padaliniy nuostatus
ir pareigybiy aprasymus.

Duomeny analizé
Analizavome projekty valdymo brandos vertinimui naudotos
apklausos rezultatus:
= Projekty valdymo brandai jvertinti remtasi Harold Kerzner, Using
the project management maturity model, 3rd edition, 2019 m,,
pateiktu penkiy brandos lygiy modeliu. Jo metodikoje naudojami
klausimynai;
= Apklausos respondentai - projekty vadovai ir padaliniy, kuriuose
vykdomi projektai, vadovai, Strateginio planavimo skyriaus vedéjas.
Klausimynas pateiktas 44 respondentams, gautas 21 atsakymas (48
proc. respondenty);
= Visi klausimai ir gauty atsakymy pasiskirstymas pateiktas ataskaitos
2 priede.

analizés dalis jvertinta daugiau negu 10
baly (i§ 45 galimy), kokybinés analizés
dalis — daugiau negu 5 balai (iS 30
galimy);

* 5 projekty valdymo brandos lygis
.Nuolatinis  tobuléjimas” jvertintas
daugiau negu 10 baly (i$ 48 galimy);

* uz investiciniy projekty valdymo
sistemos  karima,  vystyma ir
tobulinima yra paskirtas atsakingas
asmuo/ skyrius.
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Audito ataskaitos ,Investicijy projekty
valdymo Klaipédos miesto savivaldybés
administracijoje sistema tobulintina”
2 priedas

Projekty valdymo brandos vertinimui naudotos apklausos rezultatai

Apklausos rezultatai pateikiami procentine israiska.
Bendra informacija

Jasy pareigos organizacijoje (Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje):

Specialistas, tiesiogiai pavaldus organizacijos vadovybei -
(pvz., vyr. pataréjas)

Padalinio vadovas -
Specialistas, dirbantis padalinyje |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Jasy bendras darbo stazas organizacijoje:

daugiau negu 10 mety NG
8-10 mety [N
3-7 metai I
Iki 3 mety [INNEG

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Jasy darbo, kaip projekty vadovo, stazas organizacijoje

daugiau negu 7 mety I
5-7 mety N
2-4 metai I
iki 1 mety [N
nesu projekto vadovas I

o
=
o

20 30 40 50 60 70 80 90 100
Keliy projekty buvote projekto vadovu vienu metu 2020 m. (vidutiniskai)?

nesu projekty vadovas NG
6-8 projekty  [INEG_—_—_———
3-5 projekty NN
Iki 2 projekty [ INEG

60 70 80 90 100

o
—_
o
N
o
w
o
N
o
U1
o
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2 projekty valdymo brandos lygis ,,Bendri procesai”

1. Mano organizacija pripazjsta projekty valdymo poreikj. Sis poreikis yra
pripazjstamas visuose valdymo lygiuose, jskaitant auksciausiaja vadovybe.

Visiskai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomongés  —
Siek tiek sutinku
ST N K11
Visiskai sutinku  n——

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

2. Mano organizacijoje yra sukurta sistema, skirta valdyti projekto islaidas ir grafika.
Sistema reikalauja mokéjimo numeriy ir islaidy kody. Sistema pranesa apie
nukrypimus nuo numatyty tiksly.

Visiskai nesutinku

Siek tiek nesutinku

Siek tiek sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

3. Mano organizacija pripazino projekty valdymo nauda. Si nauda buvo pripazinta
visuose valdymo lygiuose, jskaitant auksciausiaja vadovybe.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

4. Mano organizacija (ar padalinys) turi gerai apibrézta projekty valdymo metodika,
naudojancia gyvavimo ciklo etapus.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

0,00 1000 20,00 30,00 4000 5000 60,00 70,00 8000 90,00

100

100

100

100,00
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5. Masy vadovai/ vadovybé akivaizdziai remia ir palaiko projekty valdyma per
vadovy pristatymus, susirasinéjimus ir kartais dalyvaujant projekto grupés
susitikimuose.

Visiskai nesutinku

Siek tiek nesutinku

]

]
Siek tiek sutinku  e—

Visiskai sutinku s

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

6. Mano organizacija yra pasiryzusi kokybiskai planuoti. Planuodami mes stengiameés
padaryti viska ka galime geriausiai.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o
=
o

20 30 40 50 60 70 80 90

7. Masy zZemesnio ir vidurinio lygmens vadovai visiskai ir akivaizdziai palaiko
projekty valdymo procesa.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

8. Mano organizacija daro viskg kas jmanoma tam, kad masy projekty apimties
pokyciai baty minimalds.

VisiSkai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku — E——
o]
Visiskai sutinku ~ n—

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

9. Masy padaliniy vadovai (line managers) yra ne tik jsipareigoje taikyti projekty
valdyma, bet ir vykdyti projekty vadovams duotus pazadus dél projekty rezultaty
pasiekimo.

Visiskai nesutinku

. —
Siek tiek nesutinku
Siek tiek sutinku —~ ee—
Visigkai sutinku s
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

100

100

100

100

100
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10. Mano organizacijos vadovai/ vadovybé gerai supranta projekty valdymo
principus.

Visiskai nesutinku
Nesutinku s
Siek tiek nesutinku s
Neturiu NUOMONES |/
Siek tiek sutinku e ——————
Sutinku  T——————
Visiskai sutinku

o
—_
o
N
o
w
o
N
o
(S
o

60 70 80 90

11. Mano organizacija pasirinko vieng ar daugiau projekty valdymo programinés
jrangos pakety, kurie bus naudojami projekty baklei stebéti.

Visiskai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku ~ e——
Neturiu nuomonés m————
Siek tiek sutinku T —
Sutinku ~ —
Visiskai sutinku s

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

12. Masy zemesnio ir vidurinio lygmens vadovai buvo apmokyti projekty valdymo
srityje.

VisiSkai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomonés E———
Siek tiek sutinku  n—
Sutinku ~ e——
Visiskai sutinku

o
—_
o
N
o

30 40 50 60 70 80 90

13. Masy vadovai/ vadovybé supranta projekto koordinavima ir kuruoja pasirinktus
projektus.

Visiskai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku s
Neturiu nuomoneés — T——
Siek tiek sutinku I —  ————————
Sutinku —————————
Visiskai sutinku

o
—_
o
N
o

30 40 50 60 70 80 90

14. Masy vadovai/ vadovybé pripazino ar nustaté projekty valdymo taikyma
jvairioms organizacijos veiklos sritims.

VisiSkai nesutin kU m———————————
Nesutinku — —————
Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomonés T
Siek tiek sutinku — ————
Sutinku ~ E————
Visiskai sutinku

o
-
o
N
o
w
=
N
o
[
o

60 70 80 90

100

100

100

100

100
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15. Mano organizacija sékmingai integravo islaidy ir grafiko valdyma tiek valdant
projektus, tiek atsiskaitant uz juos.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o
-

0 20 30 40 50 60 70 80 90

16. Mano organizacija sukaré projekty valdymo mokymy programa (t.y. daugiau
negu viena ar dvi paskaitas/ temas), siekiant pagerinti masy darbuotojy projekty
valdymo jgadzius.

Visiskai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomonés T
Siek tiek sutinku ~ E——
Sutinku  m—
Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

17. Masy vadovai/ vadovybé pripazino ka reikia padaryti, kad bty pasiekta branda
projekty valdyme.

Visiskai nesutinku  ————
Nesutinku  —————————
Siek tiek nesutinku — E—
Neturiu nuomoneés — T——
Siek tiek sutinku
Sutinku ~ —————
Visiskai sutinku

o
—_
o
N
o
w
o

40 50 60 70 80 90

18. Mano organizacija projekty valdyma laiko labiau profesija negu trumpalaike
uzduotimi.

Visiskai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku
Neturiu NUOMONES |1 —————————————
Siek tiek sutinku e ————
Sutinku  n——————
Visiskai sutinku s

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

100

100

100

100
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19. Masy zemesnio ir vidurinio lygmens vadovai yra pasirenge isleisti savo
darbuotojus j projekty valdymo mokymus.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

20. Masy vadovai/ vadovybé parodé nora pakeisti savo veikimo buda tam, kad
projekty valdyme pasiekty branda.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

3 projekty valdymo brandos lygis , Vieninga metodologija“

1. Mano organizacija aktyviai naudoja Siuos procesus:

Rizikos valdyma, lygiagreciaja inZinerija (concurrent engineering), ir visuotine kokybés
vadyba (TQM) ar kitas kokybés iniciatyvas

Tik rizikos valdyma ir lygiagreciaja inZinerija (concurrent engineering)

Tik rizikos valdyma

Tik visuotine kokybés vadyba (TQM) ar kitas kokybeés iniciatyvas ir lygiagreciaja inZinerija
(concurrent engineering)

Tik lygiagreciaja inZinerija (concurrent engineering) (sutrumpinamas vystymo laikas)

Tik visuotine kokybés vadyba (TQM) ar kitas kokybés iniciatyvas

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

2. Kiek procenty savo valdomy projekty naudojate visuotinés kokybés vadybos
(TQM) principus?

Rizikos valdyma, lygiagreciaja inzinerija (concurrent engineering), ir visuotine kokybés...
Tik rizikos valdyma ir lygiagreciajg inZinerijg (concurrent engineering)
Tik rizikos valdyma

Tik visuotine kokybés vadyba (TQM) ar kitas kokybeés iniciatyvas ir lygiagreciaja...

Tik lygiagreciaja inzinerija (concurrent engineering) (sutrumpinamas vystymo laikas)

Tik visuotine kokybés vadyba (TQM) ar kitas kokybés iniciatyvas

o
—
o
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100
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3. Kiek procenty savo valdomy projekty naudojate rizikos valdymo principus?

75-100%
50-75%
25-50%
10-25%

5-10%
0%

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

4. Kiek procenty savo valdomy projekty bandote sutrumpinti projekto terminus,
atlikdami darbus lygiagreciai, o ne nuosekliai?

75—100%
50-75% —
25-50% I
10-25%
5-10% ==
0%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

5. Mano organizacijos rizikos valdymo procesas yra paremtas/ pagrijstas:

Finansiniy, techniniy ir terminy planavimo riziky deriniu, atsizvelgiant ===,

projekta
Tik terminy suplanavimo rizikomis

Tik techninémis rizikomis
Tik finansinémis rizikomis
.

Mes nenaudojame rizikos valdymo. -

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

6. Mano organizacijoje rizikos valdymo metodika yra:

Remiasi struktGruota metodika, paremta politika ir procedtromis ir -
standartizuotomis formomis (kurias reikia uzpildyti)

Remiasi struktaruota metodika, paremta politika ir proceddromis -

Labiau neformali nei formi
Neegzistuoja -

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

7. Kiek skirtingy projekty valdymo metodiky yra Jasy organizacijoje (t.y., ar Jasy
nuomone MIS (projekty valdymo informacinés sistemos) projekty karimo metodika
skiriasi nuo produkto karimo projekty valdymo metodikos)?

Daugiau negu 5
4-5
2-3 =
1
Mes neturime mietodi kL.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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8. Dél lyginamosios analizés (benchmarking):

Mano organizacija atliko projekty valdymo lyginamaja analize ir
pakeitimai buvo atlikti.

Mano organizacija atliko projekty valdymo lyginamaja analize,
taciau pakeitimai nebuvo atlikti.

Mano organizacija atliko lyginamaja analize ir jgyvendinimo
pakeitimus, taciau ne projekty valdyme.

|
I
Mano organizacija niekada nebandé taikyti lyginamosios [

analizés.
0 10 20 30 40 50 60 70
9. Mano organizacijos kultira galéty bati geriausiai apibadinta kaip:
Ne atsidavusios, bet jgalintos komandos
Atsidavusios ir jgalintos komandos
Ne atsidavusios komandos be jgalinimo
Atsidavusios komandos be jgalinimo I
Ataskaitos keliems vadovams (Multiple-boss reporting) — IE—— 8
Ataskaitos vienam vadovui (Single-boss reporting) — ——
0 10 20 30 40 50 60 70
10. Kalbant apie morale ir etika, mano organizacija tiki, kad:
Mes neturime tokiy rasytiniy politiky ar standarty.
|
Sprendimai turéty bati priimami tokia seka: pirmiausia
organizacijos, tada kliento ir tuomet darbuotojy interesai u
Sprendimai turéty bati priimami tokia seka: pirmiausia kliento,
tada organizacijos ir tuomet darbuotojy interesai. I
Klientas visuomet teisus.
0 10 20 30 40 50 60 70
11. Mano organizacijoje vyksta vidiniai mokymai apie:
Bent du i$ pirmy trijy iSvardinty
Né vienas i$ iSvardinty  IEEEEEEG—
Visi isvardinti I
Gerasias veiklos praktikas I
Morale ir etika bendraujant su klientais
Morale ir etika organizacijoje
0 10 20 30 40 50 60 70 80

12. Masy kult@ra, susijusi su padidéjusia apimtimi ar apimties pokyciais, yra:

LeidZia pokycius bet be jokio formalaus kontrolés proceso

u
Leidzia pokycius bet kuriame projekto gyvavimo cikle, tam
naudojant formaly pakeitimo-kontrolés procesa I
LeidZia pokycius projekto gyvavimo cikle iki tam tikro lygio, tam
naudojant formaly pakeitimo-kontrolés procesa
Neskatina pokyciy po projekto inicijavimo
I

0 10 20 30 40 50 60 70
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13. Atrodo,

Politikomis, proceddromis ir gairémis
Gairémis

Politikomis ir procedaromis
Proceddromis (jskaitant pildomas formas) [l

Politikomis (policies)

kad masy kultdra remiasi:

10 20 30 40 50 60 70 80

90

14. Organizacijos kulttra gali bati kiekybiné (politikos, procedaros, formos, gairés),

elgesio arba kompromisas. Kokia tikimybé, kad mano organizacijos kulttra yra

elgesio?
Daugiau negu 75% =
60-75%
50-60% TE—
25-50% |
10-25% | ——
0 10 20 30 40 50 60 70 80

15. Misy organizacijos struktdra yra:

AS nezinau kokia yra struktara: vadovybé ja keicia kasdien/ daznai.

Mes naudojame bendras komandas (colocated

teams). NN

Silpna matricine (t.y. tiesioginiai vadovai teikia didZiaja techninés krypties

dalj).

Stipri matriciné (t.y. projekty vadovas teikia didziaja techninés krypties m

dalj).

Tradiciné (t.y., ji yra daugiausia vertikali).

0 10 20 30 40 50 60

16. Paskirtas projekty vadovu, isteklius Sis projekto vadovas gauna:

Priimdami viska, ka gauna, neklausiant

Naudodamasis aukstesne vadovybe, siekiant pritraukti tinkamus
darbuotojus

Derédamasis dél rezultaty, o ne asmeny
Derédamasis su tiesioginiais vadovais dél geriausiy darbuotojy

.Kovodamas" uz geriausius darbuotojus

17. Masy tiesioginiai padaliniy vadovai:

Mes nezinome kg reiskia atsakomybe, tai néra musy zodyno dalis.
Laiko paskirtus (j projekto komanda) darbuotojus atsakingais.
Bando dalintis atsakomybe su projekty vadovais.

Praso projekty vadovy prisiimti visg atsakomybe.

Prisiima visg atsakomybe uz padalinio darba.
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18. Mano organizacijos kultGroje asmuo, kuris greiiausiai bus laikomas atsakingu uz
galutinio rezultato techninj vientisuma, yra:

Visa komanda E————
Projekto réméjas/ koordinatorius
Tiesioginis padalinio vadovas I
Projekto vadovas
Paskirti darbuotojai I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

19. Mano organizacijoje projekto vadovo jgaliojimai kyla is:

Neoficialumo, per projekto koordinatoriaus projekto
paskyrimo laiska

Rasytiniy darbo aprasymy (nuostaty) [N
I$ karto virs projekto vadovo esancio vadovo [
Jy paciy — kiek jiems pavyksta iSsisukti

0 10 20 30 40 50 60 70 80

20. Prasidéjus projektui, misy projekty koordinatoriai paprastai:

Isitraukia tik atsiradus kritinei problemai ar kai to praso projekto ar e

padalinio vadovas

Tikisi santraukos lygio informavimo karta per dvi savaites | Il

Tikisi santraukos lygio informavimo kartg per savaite
Uzsiima mikrovadyba | R SRR

Tampa nematomais, net tuomet, kai yra reikalingi

0 10 20 30 40 50 60 70 80

21. Koks procentas Jasy projekty turi koordinatorius, kurie yra auksciausio lygmens
vadovai?

Daugiau negu 75%
50-75% |——
25-50% I —
10-25% -
0-10% I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

22. Kiek apytiksliai mano organizacija sitlo skirtingy vidiniy mokymy darbuotojams
(kursai, kurie gali bati laikoma susije su projektais)?

Daugiau negu 30
21-30
11-20

6-10 .

Maziau negu 5 | —

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
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23. Atsizvelgiant j ankstesnio klausimo atsakymga, kiek procenty mokymy yra labiau
elgesio, o ne kiekybinio pobudzio?

Daugiau negu 75%
50-75%
25-50% -
10-25% |
Maziau negu 10%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

24. Mano organizacija tiki, kad:

Mes neturime projekty vadovy.
Projekty valdymas yra profesija ir mano organizacija padengia islaidas, kad =
mes galétume tapti atestuotais projekty valdymo profesionalais.

Projekty valdymas yra profesija ir mes turétumém tapti atestuotais =
projekty valdymo profesionalais, taciau savo lésomis.

T g =

Projekty valdymas yra darbas ne visa darbo diena. .

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
25. Mano organizacija tiki, kad mokymai turi bati:

Vykdomi tik tokiu atveju, jei yra investicijy graza [l

Vykdomi, siekiant patenkinti ilgo ir trumpo laikotarpio =,

poreikius

Vykdomi, siekiant patenkinti trumpo laikotarpio poreikj [l
Vykdomi esant darbuotojy pageidavimui. | IRNREREEE

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

26. Mano organizacija tiki, kad mokymy turinj geriausia nustato:

Individualus pritaikymas, atlikus darbuotojy ir vadovybés audita
Darbuotojai, kurie dalyvaus mokymuose | N RN
Vadovybé
Personalo skyrius | N RN
Destytojas | N

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

27. Kokj mokymy procenta sudaro mokymai, kuriy metu aptariami dokumentuoti
iSmokty pamoky pavyzdziai i$ kity JGsy organizacijos projekty?

Daugiau negu 50%
25-50% |
10-25%
Maziau negu 10% I
Né vieno IEE—————

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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28. Kiek procenty Jasy organizacijos vadovy dalyvavo mokymuose ar vadovy
pasitarimuose, skirtuose specialiai vadovams parodyti kg jie gali padaryti, kad
padeéty projekty valdymui vystytis/ pasiekti branda?

Daugiau negu 75%

50-75%
25-50% ———
MaZiau negu 25%
Né vieno! I
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

29. Mano organizacijoje darbuotojai yra paaukstinami j vadovy pareigas, nes:
Masy pareigybiy fondas virsija virSutines galimas ribas.
Jie yra auksciausio lygio atlyginimo kategorijoje.

Jie demonstruoja administracinius profesionalaus vadovo gebéjimus.

|
Jie Zino kaip priimti patikimus veiklos sprendimus. | N R REREEEN

|

.

Jie yra techniniai ekspertai.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

30. Turi bati parengta ir pateikta klientui ataskaita. Nepamirstant informacijos
kaupimo islaidy, apytikslé vieno tipinés ataskaitos puslapio kaina yra:

Nemokamai. .
Daugiau negu 500 Eur/ psl.
200-500 Eur/ psl.
100-200 Eur/ psl.
Neturiu supratimo. |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
31. Kultdra mano organizacijoje geriausiai galéty bati apibadinta kaip:

Niekas nepasitiki masy projekty vadovy sprendimais [l
Vadovybés kisimasis, kas lemia per didelj dokumentavima [l
Projekty valdymas, kuris klesti dél formaliy valdzios rysiy

Formali, pagrista politikomis ir procedaromis viskam [l

Neformalus projekty valdymas, pagristas pasitikéjimu, komunikacija ir R

bendradarbiavimu

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

32. Kokia savaités laiko dalj projekto vadovai skiria ataskaity rengimui?

Daugiau negu 60%
40-60%
20-40%
10-20% |
5-10% I m——

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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33. Projekto planavimo metu, didzioji dalis veiksmy yra atliekama naudojant:

Né vienas i$ isvardinty NG
Klausimynus
Gaires I
Procediras I

Politikas

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

34. Paprastai projekto buklés perziGros susitikimas su vadovybe trunka:

llgiau negu 2 val.
90 min.—2 val.
60-90 min.
30-60 min. I

Trumpiau negu 30 min. [l

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
35. Masy klientai jpareigoja mus projektus valdyti:

Tai miisy pasirinkimas, svarbiausia, kad buty pasiekti rezuitatoi. | N
Formaliai, bet leidziant didinti projekto apimtj -
Formaliai, bet neleidziant didinti projekto apimties [l

Neformaliai

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

36. Mano organizacija tiki, kad blogai dirbantys darbuotojai:

Turéty bati pakeltas j vadovus [l

Gali buti efektyvus jei paskirtas j tinkama komanda | IEEEEEEE—

Paskirti j projekto komanda, islieka jy tiesioginio vadovo atsakomybe jj m
priziareti
Paskirti j projekto komanda, tampa projekto vadovo atsakomybe jj P
priziareti

Niekada neturi bati paskirti j projekto komanda
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

37. Darbuotojy, kurie yra paskirti j projekto komanda (pilng ar dalj darbo laiko),
metinj veiklos vertinima atlieka:

Projekto vadovas ir tiesioginis vadovas, kartu su koordinatoriaus perzitra
Projekto vadovas ir tiesioginis vadovas
Tik projekty vadovas/ vadovai B
Tik tiesioginiai jy vadovai | —

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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38. Artimiausig deSimtmetj svarbiausi mano organizacijos projekty vadovo jgudZiai
turbdt bus:

Integracijos jgadziai ir veiklos iSmanymas
Integracijos jgudziai ir rizikos valdymas

Komunikacijos jgadziai ir techninis supratimas I
Rizikos valdymas ir veiklos iSmanymas I
I

Techninés Zinios ir lyderysté

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

39. Paprastai mano organizacijoje paskirti projekty vadovai yra:

Bet kas organizacijoje

.
Paprastai ne vadovy lygmens darbuotojai I
Bet kokio lygmens vadovai
I

,Pirmo ar antro lygmens” vadovai
,Pirmo lygio” vadovai
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
40. Projekty vadovai mano organizacijoje yra praéje tam tikrus mokymus Sios
srityse:
Masy projekty vadovai paprastai priimami j darbo po projekto I
patvirtinimo.
Abu pried tai idvardinti - [ I EEGEG——
Sanaudy ir naudos analizés

Galimybiy studijos [l

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
41. Masy projekty vadovai yra skatinami:

Vengti rizikos [ NNEREREGG—
Rizikuoti, kai tai patvirtina koordinatoriai

Rizikuoti, kai tai patvirtina vadovybe [ REE

Rizikuoti

42. |vertinkite teiginj: Mlsy projekty vadovai nuosirdziai domisi tuo, kas nutiks
kiekvienam komandos nariui pasibaigus projektui.

Visiskai nesutinku I
Nesutinku I
Nesu tikras I
Sutinku .
Visiskai sutinku  IEG—_—

100

100

100

100

100
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4 projekty valdymo brandos lygis , Lyginamoji analizé”

1. Masy lyginamosios analizés tyrimai nustaté, kad yra organizacijy, turinciy
grieztesniy sanaudy kontrolés procesy negu yra pas mus.

Visiskai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku s
Neturiu nUOMONEs T
Siek tiek sutinku  E—
ST 1 U1
Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

2. Masy lyginamosios analizés tyrimai nustaté, kad yra organizacijy, turinciy geresne
poveikio analize, kai kontroliuojamas apimties pokytis.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

3. Masy lyginamosios analizés tyrimai nustaté, kad yra organizacijy, kurios atlieka
rizikos valdyma analizuodamos iSsamy darbo paskirstymo strukttros (WBS) lygij.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

4. Musy lyginamosios analizés tiria tiekéjy dalyvavima projekty valdymo veikloje.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o
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100

100

100

100
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5. Masy lyginamosios analizés tiria klienty dalyvavima projekty valdymo veikloje.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomonés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

6. Masy lyginamosios analizés tiria kaip uztikrinti didesnj masy projekty valdymo
metodikos taikyma.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

7. Musy lyginamosios analizés pastangos sutelktos | tokios pacios veiklos

organizacijas kaip ir musy.
Visiskai nesutinku L ) P 4

Nesutinku

Siek tiek nesutinku

Neturiu nuomonés I
Siek tiek sutinku  ———

Sutinku

Visiskai sutinku
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

8. Musy lyginamosios analizés pastangos sutelktos j nepanasios veiklos
organizacijas.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

9. Masy lyginamosios analizés pastangos sutelktos j nepanasios veiklos
organizacijas tam, kad pasisemti projekty valdymo naujy idéjy ir taikymo praktiky.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o
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100

100

100

100
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10. Masy lyginamosios analizés pastangos sutelktos | kity organizacijy paralelios
inZinerijos (concurrent engineering) veiklas tam, kad pasiziaréti jy laiko planavima ir
projekto sekima.

Visiskai nesutinku

Siek tiek nesutinku

Siek tiek sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

11. Masy lyginamosios analizés pastangos nustaté kitas organizacijas, kurios atlieka
istekliy apribojimy analize.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

12. Masy lyginamosios analizés tiria kaip kitos organizacijos valdo savo klientus
projekto apimties keitimo proceso metu.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

13. Masy lyginamosios analizés tiria kaip kitos organizacijos jtraukia savo klientus
rizikos valdymo metu.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

14. Masy lyginamosios analizés tiria programinés jrangos patobulinimus, kai jie
atliekami naudojant vidinius isteklius.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o
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100
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100
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15. Masy lyginamosios analizés tiria programinés jrangos patobulinimus, kai jie
naujai jsigyjami.

Visiskai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku
Neturiu NUONN O N E S
Siek tiek sutinku — E——————
Sutinku
Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

16. Masy lyginamosios analizés tiria kaip kitos organizacijos pritraukia naujus
projekty valdymo metodikos vidaus naudotojus.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

17. Masy lyginamosios analizés tiria kaip kitos organizacijos atlieka techninés rizikos
valdyma.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

18. Masy lyginamosios analizés tiria kaip kitos organizacijos pasiekia geresnj jy
projekty valdymo metodikos efektyvuma ir rezultatyvuma.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

19. Masy lyginamosios analizés pastangos nukreiptos | tai, kaip pasiekti kokybe su
mazesnémis sgnaudomis.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o
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100

100

100

100

100
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20. Masy lyginamosios analizés tiria kaip kitos organizacijos atlieka rizikos valdyma
paralelios inZinerijos (concurrent engineering) veikly metu.

VisiSkai nesutinku s
Nesutinku
Siek tiek nesutinku s
Neturiu NUOMONES |/
Siek tiek sutinku e ——————
Sutinku  T——————
Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

21. Masy lyginamosios analizés tiria kaip kitos organizacijos naudoja tobulinimo
projektus kaip apimties keitimo valdymo dalj.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

22. Musy lyginamosios analizés tiria kaip apjungti/ integruoti esamus procesus j
musy viena metodika (singular methodology).

VisiSkai nesutinku
Nesutinku S ———————
Siek tiek nesutinku
Neturiu NUOMOoNES I
Siek tiek sutinku  n—
Sutinku -
Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

23. Masy lyginamosios analizés tiria kaip kitos organizacijos integravo naujas
metodikas ir procesus j jy viena metodika (singular methodology).

VisiSkai nesutinku ~— n—
Nesutinku
Siek tiek nesutinku
Neturiu NUOMONES |1 5————————————
Siek tiek sutinku o —
Sutinku  S————
Visiskai sutinku

o
-
o
N
o
w
=
N
o
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24. Masy lyginamosios analizés tiria kaip kitos organizacijos tvarkosi ar skatina
nekurti keliy paraleliai naudojamy metodiky.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku
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25. Musy lyginamosios analizés iesko kity organizacijy, kurios naudoty istekliy
modelius.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

10 20 30 40 50 60 70 80 90

o

5 projekty valdymo brandos lygis , Nuolatinis tobuléjimas”

1. MUsy metodikos atnaujinimai priartino mus prie masy klienty.

VisiSkai nesutinku e ————
Nesutinku T —
Siek tiek nesutinku  —
Neturiu nuOMoONEs
Siek tiek sutinku  E— ————
Sutinku
Visiskai sutinku
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2. Mes patobulinome naudojama programine jranga (projektams valdyti).

Visiskai nesutinku
Nesutinku  EEEE——
Siek tiek nesutinku =
Neturiu nuOmMoNés I
Siek tiek sutinku ~ ——
Sutinku  —
Visiskai sutinku
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3. Mes atlikome patobulinimus, kurie leidZia pagreitinti veikly integracija.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomonés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

4. Mes nusipirkome programine jranga, kuri leido mums neberengti kai kuriy
ataskaity ir dokumenty.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

5. Pakeitus masy mokymuy reikalavimus, pasikeité masy (projekty valdymo) metodika.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomonés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

6. Darbo salygy (ty., patalpy, aplinkos) pokyciai leido supaprastinti masy metodika
(ty. sumazinti dokumenty skaiciy).

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

7. Atlikome metodikos pakeitimus tam, kad gautume visos organizacijos pritarima/
palaikyma.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku
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8. Organizacinés elgsenos pokyciai turéjo jtakos masy metodikos pakeitimams.

Visiskai nesutinku
Nesutinku
Siek tiek nesutinku

Siek tiek sutinku
Sutinku
Visiskai sutinku
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Neturiu nuomonés I
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9. Vadovybés palaikymas pageréjo tiek, kad dabar reikia maziau kontrolés elementy
/ punkty (checkpoints) masy metodikoje.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

10. Masy organizaciné kultdra yra tokio lygmens, kad daugiau naudojamas
neformalus nei formalus projekty valdymas. Atitinkamai buvo atlikti masy
metodikos pakeitimai dél neformalios projekty valdymo sistemos naudojimo.

Visiskai nesutinku

Siek tiek sutinku

]
Siek tiek nesutinky — e——
I

Visiskai sutinku

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

11. Galios ir valdzZios pokyciai paskatino laisvesne metodika, t.y. labiau gairiy, o ne
tvarky ir procedary naudojima.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

o
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12. Virsvalandziy reikalavimai jpareigojo keisti masy formas ir procedaras.

Visiskai nesutinku

—

Nesutinku I ——

Siek tiek nesutinku  T——

Neturiu nuomMoNés
Siek tiek sutinku =

Sutinku

Visiskai sutinku
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13. Mes pakeitéme bendravimo su klientais bada.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku

10 20 30 40 50 60 70 80 90

o

14. Pasikeitus masy projekty poreikiams, pasikeité ir masy istekliy galimybés.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku
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15. (Jei JGsy organizacija restruktdrizavosi/ reorganizavosi) Dél misy reorganizacijos
pasikeité pasiraSymo/ patvirtinimo reikalavimai metodikoje.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomoneés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku
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16. Organizacijos veiklos augimas paskatino masy metodikos pakeitimus.

Visiskai nesutinku
Nesutinku

Siek tiek nesutinku
Neturiu nuomonés
Siek tiek sutinku
Sutinku

Visiskai sutinku
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