Vi] KLAIPEDOS PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRAS
(asignavimy valdytojo kodas — 141879453)

2023-2025 METU STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. V3] Klaipédos psichikos sveikatos centro (toliau vadinamas — KPSC) strateginis 2023-2025
fnetu, veiklos planas (toliau vadinamas — $is strateginis veiklos planas) parengtas jgyvendinant Psichikos
sveikatos strategija, patvirtintg Lietuvos Respublikos Seimo 2007 m. balandZio 3 d. nutarimu Nr. X-1070
(Zin., 2007, Nr. 42-1572) ir Lietuvos sveikatos 2014-2025 strategija, patvirtintg Lietuvos Respublikos
Seimo 2014 m. birZelio 26 d. nutarimu Nr. XII-964.

2. Siame strateginiame veiklos plane vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos teisés
aktuose apibréztas sgvokas ir nuostatas:

2.1. Psichikos sveikatos centras — savivaldybés vieSoji jstaiga, teisés akty nustatyta tvarka
licencijuota vykdyti pirminé psichikos sveikatos prieZiiira ir teikti socialing pagalbg psichikos ligoniams
bei kitiems asmenims.

2.2. Psichiatras — gydytojas, pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus turintis teis¢ praktikuoti
psichiatrijoje.

2.3. Psichoterapeutas — asmuo, pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus turintis teis¢ praktikuoti
psichoterapijoje.

2.4. Medicinos psichologas — asmuo, pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus turintis teis¢ teikti
psichologijos pagalba psichikos ligoniams.

2.5. Slaugytojas — asmuo, pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus turintis teise teikti slaugos
paslaugas.

2.6. Pacientas — psichikos ligonis ar kiekvienas kitas asmuo, kuris naudojasi psichikos sveikatos
prieziiira.

2.7. Psichikos ligonis (ligonis) — asmuo, sergas psichikos liga.

2.8. Psichikos liga — gydytojo psichiatro diagnozuotas susirgimas, pagal galiojan¢ig Tarptauting
ligy klasifikacijg priskiriamas psichikos ligoms.

2.9. Pirminé psichikos sveikatos prieziiira — specializuota sveikatos prieZitira, vykdoma pagal
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos patvirtintus standartus. Sios priezifiros tikslas —
teikti psichiatrijos pagalba (diagnozuoti, gydyti sutrikusias Zmogaus psichikos funkcijas, laiku perspéti
psichikos ligy paiméjimus), padéti Zmogui prisitaikyti prie visuomenés gyvenimo ir j ji grjzti.

2.10. Psichikos sveikata yra neatskiriama bendrosios individo ir visuomenés sveikatos dalis. Nera
ir negali biiti sveikatos be psichikos sveikatos.

2.11. Psichikos sveikata — tai geros savijautos pojiitis, emociné ir dvasin¢ blisena, kuri leidZia
7mogui dZiaugtis gyvenimo pilnatve, iSgyventi skausma ir litidesj. Psichikos sveikata — tai ne vien

psichikos ligos ar sutrikimo nebuvimas. Gerg psichikos sveikata rodo Zmoniy gebéjimas uzmegzti ir



palaikyti asmeninius santykius, jveikti sunkumus, iSreiksti save tokiais buidais, kurie teikia malonumg
paciam individui ir aplinkiniams, paciam daryti sprendimus ir uz juos atsakyti.

2.12. Gera psichikos sveikata leidzia individui patirti gyvenimo prasme, padeda buti savimi ir
bendrauti su kitais. Geros psichikos sveikatos individai sukuria gerg psichikos sveikatg turindig
bendruomeng ir visuomene. Sveikos bendruomenés ir visuomenés pasizymi dideliu socialiniu kapitalu ir
zemu socialinés patologijos lygiu, maZesniais savizudybiy, prievartos ar kitokio destrukcinio elgesio,
nukreipto j save ar | kitus, rodikliais. Geros psichikos sveikatos bendruomené ar visuomené
tolerantiSkesné pazeidZiamoms gyventojy grupéms, jose didesné socialiné integracija.

2.13. Gera psichikos sveikata reikalinga kiekvienam zmogui jo kasdienéje veikloje (dirbant,
mokantis, ilsintis), todél tai turi ripéti visiems individams, darbdaviams, sveikatos, $vietimo, socialinés
apsaugos ir kity sektoriy atstovams. Psichikos sveikata priklauso ne tik nuo individo asmeniniy jgimty ir
igyty savybiy, bet ir nuo aplinkos veiksniy, pasireiskianciy tiek Seimoje, tiek gatvéje, mokykloje ar darbo
vietoje. Asmens ir visuomenés psichikos sveikatg gali teigiamai ar neigiamai veikti visy lygiy valdZios
priimami sprendimai, visuomenés nuostatos.

2.14. Nemaza dalis Zmoniy turi praeinan¢iy ar nuolatiniy, lengvo ar sunkaus laipsnio psichikos
sveikatos sutrikimy. Valstybés vykdoma psichikos sveikatos politika, aktyviai dalyvaujant visuomenei,
lemia, kaip padedama sutrikusios psichikos asmenims pasveikti arba, jei psichikos negalia yra nuolatine,
gyventi visavert] gyvenima. Nuo bendry valstybés ir visuomenés pastangy priklauso visuomenés
psichikos sveikata, kuri lemia bendra visuomenes sveikata, gyvenimo kokybe ir socialine gerove.

3. Sis strateginis veiklos planas parengtas vadovaujantis svarbiausiais PSO Europos Visuomenés
psichikos sveikatos politikos principais:

3.1. Psichikos sveikata pripazjstama svarbiausia XXI amziaus pradZios visuomenés sveikatos
sritimi, kuriai reikia kiekybiskai ir kokybiskai naujy investicijy ir sprendimy, nes psichikos sutrikimy
naSta visuomenei nuolat auga, pradeda vyrauti, palyginti su kitais sveikatos sutrikimais, ir, jei i tai
reaguojama pasyviai ir tradiciniais biidais, stipriai trikdoma valstybiy socialiné ir ekonominé plétra bei
pilie¢iy gyvenimo kokybé.

3.2. Yra veiksmingy bidy mazinti tiek lengvy psichikos ir elgesio sutrikimy, tiek sunkios
psichikos ir proto negalios nasta; biitina i§vaduoti psichikos sveikatos sritj i§ profesinés, politinés ir
geografinés izoliacijos ir kuo labiau integruoti $ig sritj j visuomeneés sveikatos sistemg, pirming sveikatos

prieziiirg, bendrajg sveikatos prieziiirg, §vietimo, socialinés apsaugos bei kitus sektorius.

I1. VEIKLOS KONTEKSTO ANALIZE
4. KPSC misija — vykdyti psichikos sveikatos priezilirg ir psichikos ligy prevencija Klaipédos
mieste.
5. KPSC vizija — teikti aukS¢iausios kokybés medicinines bei socialines paslaugas, vykdyti

psichikos ligoniy psichosocialing reabilitacijg.



6. KPSC strateginis tikslas — gerinti Klaipédos miesto gyventojy psiching sveikata, organizuojant

ir teikiant visapusiskg pagalbg psichikos ir elgesio sutrikimy turintiems asmenims bei jy Seimoms;

gerinant prieinamuma ir paslaugy teikimo salygas.

7. Pagrindiniai KPSC veiklos uzdaviniai:

7.1. Uztikrinti specializuoty, kvalifikuoty pirminés psichikos sveikatos prieziliros paslaugy

teikima.

7.2. Gerinti psichikos sveikatos priezitiros paslaugy spektro plétra ir prieinamuma.

7.3. Tobulinti tarpinstitucinj bendradarbiavimg ir §vietéjiska veikla bendruomeneje.

7.4. Integruoti alos maZinimo (Zemo slenks¢io) paslaugas j sveikatos priezitiros struktiirg.

7.5. Gerinti psichosocialinés reabilitacijos paslaugy prieinamuma.

7.6. Kartu su socialinés globos ir riipybos organizacijomis teikti asmenims, turintiems psichikos

sutrikimy, socialine pagalba, dalyvauti jy reabilitacijoje ir abilitacijoje.

8. KPSC uzdaviniy jgyvendinimui bitina uztikrinti efektyvig sveikatos priezilirg, pastoviai

tobulinant KPSC organizacing ir etating struktiira, tobulinant valdyma, koordinavima, atsizvelgiant |

valstybés poreikius ir tarptauting psichikos ligy gydymo praktika, nuosekliai vykdyti sveikatos

programas, tobulinti sveikatos sistemos darbuotojy administracinius gebéjimus, uztikrinti nuolatinj

jstaigos specialisty kvalifikacijos kelima.

9. KPSC veiklg sudaro keturi pagrindiniai ciklai, kurie apjungia asmens ir visuomenés psichikos

sveikatos elementus (1 schema):

1 schema

Psichikos sutrikimy
prevencija

A

Paslaugos: mokymai, konsultacijos, informavimas.
Tikslinés grupés: visuomené (atskiroms prevencijos
grupéms nustatomos skirtingos tikslinés grupés ir ju
poreikiai, apibréziami informacijos teikimo budai ir
kt.)

Psichikos sutrikimy
ankstyvoji diagnostika

A

Paslaugos: mokymai, konsultacijos, informavimas.
Tikslinés grupés: visuomené, Seimos gydytojai,
darbdaviai, kiti asmenys.

Psichikos ligy diagnostika ir

Paslaugos: konsultacijos, tyrimai, ambulatorinis
gydymas.

gydymas Tikslinés grupés: psichikos ligoniai.
Paslaugos: medicining, psichosocialing, profesiné
) reabilitacija (informavimas, konsultacijos, medicinine
Psichikos pacienty pagalba).
reabilitacija Tikslinés grupés: psichikos ligoniai po ambulatorinio

ir stacionarinio gydymo, pacienty Seimos nariai.




10. ISorés veiksniai, turintys jtakos KPSC veiklai ir veikos rezultatams:

10.1. Politiniai veiksniai.

10.1.1. PranaSumai: Pastoviai skiriamas démesys psichikos sveikatos priezitirai, kaip
specializuotai sveikatos priezitirai valstybiniu mastu, priimtas naujas Psichikos sveikatos priezitros
jstatymas. Sergamumo psichikos ligomis situacija yra nagrin¢jama LR Seimo Sveikatos reikaly komitete,
Nacionalinés sveikatos taryboje. Sergamumo psichikos ligomis klausimams analizuoti ir spresti
sudaromos tarpZinybinés komisijos, kuriose dalyvauja Sveikatos apsaugos, Svietimo ir mokslo,
Socialinés apsaugos ir darbo, Vidaus reikaly, Kalé¢jimy departamento prie Teisingumo ministerijos,
Kra$to apsaugos ministerijy darbuotojai.

10.1.2. Trikumai: Neéra tiksliai apibrézta asmens psichikos sveikatos tikrinimo tvarka, néra teisés
akty, reglamentuojan¢iy pirminése psichikos sveikatos priezitiros centruose dirban¢iy mediky darbo
kriivius ir apimtis.

10.1.3. Galimybés: Keisti, tobulinti egzistuojancius, kurti naujus teisés aktus, apibréZian¢ius
psichikos sveikatos prieziiiros paslaugy teikima, paslaugy prieinamumg ir kokybés kontrole, sudarandius
galimybe teikti aukstos kvalifikacijos ambulatoring pagalbg psichikos sveikatos centruose.

10.1.4. Pavojai: Neéra valstybés politikos dél jauny specialisty suinteresuotumo likti dirbti
Lietuvoje — triiksta gydytojy specialisty (psichiatry ir ypatingai vaiky ir paaugliy psichiatry).

10.2. Ekonominiai veiksniai.

10.2.1. PranaSumai: UZtikrintas pastovus finansavimas i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo
(PSDF) pagal sutartis su Teritorine ligoniy kasa.

10.2.2. Trukumai: Sveikatos apsaugos ministerija ir Valstybin¢ ligoniy kasa neatsizvelgia j
suteikty paslaugy realius kaStus, kurie kasmet sparciai auga. Sunku pritraukti 1ésas i§ privadiy struktiiry.

10.2.3. Galimybés: Lietuvos Respublikos biudzeto investiciniy lé$y panaudojimas, privadiy
struktiiry 1éSy pritraukimas, Europos Sajungos struktiiriniy fondy panaudojimas.

10.2.4. Pavojai: Augant infliacijai, brangstant energetiniy i$laidy ir kity paslaugy kainoms,
neigiamai jtakoja KPSC finansing veikla. Pastovus medicininiy paslaugy, technologijy ir vaisty
pabrangimas. SAM nekontroliuojama ir del to neprognozuojama pirminés psichikos sveikatos priezitiros
paslaugy Zalinga decentralizacija.

10.3. Socialiniai veiksniai.

10.3.1. Iki Siol, nepaisant jvairiais lygiais vykdyty programy ir priemoniy bei stebimus teigiamus
pokycius, Lietuvoje visuomenés psichikos sveikatos rodikliai i$liecka nepakankamai geri. Valstybinio
psichikos sveikatos centro ir Higienos instituto duomenimis, Lietuva tebéra tarp valstybiy, kuriose didelis
ligotumas ir sergamumas psichikos ir elgesio sutrikimais (2017 metais — 5321,2 atvejo/100 000
gyventojy, 2018 metais — 8290,0 atvejo/100 000 gyventojy, 2019 metais — 8440,0 atvejo/100 000
gyventojy, 2020 metais — 11203,0 atvejo/100 000 gyventojy, 2021 metais — 11660,0 atvejo/100 000
gyventojy, (jskaitant priklausomybés ligas), daug savizudybiy (2017 metais — 26,4 atvejo/100 000
gyventojy, 2018 metais — 24.4 atvejo/100 000 gyventojy, 2019 metais — 23.5 atvejo/100 000 gyventojy,
2020 metais — 21.7 atvejo/100 000 gyventojy Lietuvoje, 2021 metais — 20,1 atvejo/100 000 gyventojy



Lietuvoje ir 17,1 atvejo/100 000 gyventojy Klaipédoje), auksti su prievarta susije rodikliai — nuzudymai,
smurtiniai nusikaltimai, paty¢ios tarp vaiky, ,,jaunéjantis* nusikalstamumas.

10.3.2. Klaipedos mieste pacienty, sergan¢iy psichikos ligomis, skaiCius nemazéja. Lietuvos
sveikatos informacijos centro duomenimis (be priklausomybés ligy): 2014 metais — 3399,6 atvejo/100
000 gyventojy. 2015 metais — 3326,4 atvejo/100 000 gyventoju, 2016 metais — 3459,1 atvejo/100 000
gyventojy, 2017 metais — 3041,4 atvejo/100 000 gyventojy, 2018 metais — 3160,9 atvejo/100 000
gyventojy (Lietuvoje 2018 metais —4110,5 atvejo/1000 gyventojy).

10.3.3. 2018-2022 metais augo bendras asmeny, apsilankiusiy KPSC deél ligos, skai€ius, kuris
nereik§mingai (4,4%) sumazéjo 2022 metais vaiky apsilankymy skaitiaus saskaita lyginant su 2021

metais, ta¢iau iliko Zenkliai didesnis nei ankstesniais metais (1 grafikas).

1 grafikas
Apsilankymai dél ligos Klaipédos psichikos sveikatos centre 2018-2022 metais
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10.3.4. Nuo 2018 mety apie 10% iSaugo KPSC pacienty skai¢ius. Pacienty apskaitos KPSC
duomenimis (2 grafikas), per 2018-2022 m. dispanserizuoty pacienty skaicius mazéjo, o

nedispanserizuoty pacienty skaiius nesikeité. 2022 metais pacienty skai€ius sumazejo apie 0,4%.

2 grafikas
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10.3.5. 2018-2022 metais nuolat ir zenkliai augo pirminiy pacienty skaiius (grafikas Nr. 3).
2022 metais pirminiy pacienty skai¢ius sumazéjo apie 1,2%, lyginant su 2021 metais taciau buvo 45%
daugiau, lyginant su 2020 metais.

3 grafikas

Pirminiai pacientai Klaipédos psichikos sveikatos centre 2018-2022 metais
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10.3.6. 2022 metais KPSC tesé “Vilties linijos” tarnybos, finansuojamos i$ savivaldybés Sveikatos
rémimo fondo, bei Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (anoniminés emocinés pagalbos suaugusiems
teikimo organizavimas ir vykdymas), veikla.

10.3.7. 2022 metais buvo tgsiamas Narkotiniy ir psichotropiniy medziagy zalos mazinimo
programy, skirty Klaipédos miesto gyventojams, kurie vartoja §virk§¢iamasias narkotines ir
psichotropines medZiagas, vykdymas Zemo slenks¢io paslaugy mobiliajame kabinete ir Zemo slenksgio
paslaugy stacionariame kabinete. Sios programos taip pat finansuojamos i§ savivaldybés Sveikatos
rémimo fondo.

10.3.8. KPSC, bendradarbiaujant su Klaipédos miesto savivaldybe, 2022 metais t¢sé dar vieng
programa, skirta injekciniy narkotiky vartotojams — ,Zemo slenks&io paslaugy Klaipédos mieste
prieinamumo didinimas®. Programa finansuojama i§ Europos sgjungos fondo 1éy.

10.3.9. KPSC bendradarbiauja su mokymo jstaigomis (Klaipédos universitetu, Klaipédos kolegija,
Kauno Vytauto DidZiojo universitetu). Siy jstaigy studentai atlicka praktika KPSC bazéje, 2022 metais
praktika atliko 4 studentai.

10.4. Teisiniai veiksniai.

10.4.1. Pranasumai: Vykdoma Lietuvos Respublikos Seimo patvirtinta Psichikos sveikatos
strategija ir Lietuvos sveikatos programa. KPSC veiklg reglamentuoja Psichikos sveikatos prieZitiros
istatymas, Pacienty teisiy apsaugos ir zalos atlyginimo jstatymas, Sveikatos apsaugos ministerijos
isakymai, organizacijos jstatai ir Centro vyriausiojo gydytojo isleisty jsakymy.

10.4.2. Trukumai: Netobula jstatyminé bazé ir SAM pojstatyminiai aktai.

10.4.3. Galimybes: Teisés aktai, vyriausiojo gydytojo jsakymai, KPSC Kokybés vadovo
procediiros, metodikos, darbo instrukcijos, pareiginés instrukcijos uztikrina nuosekly KPSC darba,

paslaugy prieinamuma, veiklos kontrolg.



10.4.4. Pavojai: PSDF balo jkainio vis dar iSliekantis neatitikimas realioms paslaugy teikimo
sanaudoms; biurokratinis nelankstumas sprendZiant ekonominius klausimus; aptarnaujamy gyventojy
skai¢iaus sumazéjimas nesant SAM politikos ir kontrolés i§duodant licencijas vykdyti pirming psichikos
sveikatos priezilirg.

11. Vidaus veiksniai, turintys jtakos KPSC veiklai ir veikos rezultatams:

11.1. Organizacing struktiira.

11.1.1. Prana$umai: esama KPSC organizaciné struktiira sudaryta funkciniu principu ir atitinka Siy

dieny poreikj (2 schema).

2 schema
Vyriausiasis
gydytojas
| | [ [ | | | |
Gydytojai Vaiky ir Medicinos | | Vyriausioji Vyriguﬁqji Ukio dalies | | Sekretore- | | vyriausioji | | Medicinos
psichiatrai paaugliy | | hsichologai | | slaugytoja socialiné vedéjas administra- | | finansininke| | statistikas
psichiatrai darbuotoja toré
Psichikos Socialiniai :
. Ekonomistas
sveikatos | | qarbuotojai
slaugytojos
| | | |
Energetikas Vairuotojas Rubininkai Valytojai

11.1.2. Galimybés: Dabartiné KPSC organizaciné struktiira funkcionuoja sklandziai, rySys tarp

KPSC vadovybés ir pavaldiniy nuolatinis, geras.

11.2. Zmogiskieji istekliai (1 lentelé).

1 lentele
PERSONALAS (etatai/darbuotojy skaicius): 56,5
i§ viso 43
I3 jy:
gydytojai i§ viso 11,2
9
Slaugytojai 11,75
9
Kiti 29,5
24

11.2.1. Pranagumai: KPSC dirba patyres ir kvalifikuotas personalas, visi medicinos darbuotojai

turi darbo licencijas.

11.2.2. Trikumai: Triksta jauny, aukstos kvalifikacijos specialisty (gydytojy psichiatry, ypatingai

vaiky ir paaugliy psichiatry).

11.2.3. Galimybés: Sudarytos sglygos mokytis, kelti profesing kvalifikacija ne tik medicinos

personalui, bet ir Tikio dalies darbuotojams.

11.2.4. Pavojai: Esamos psichiatry bendruomenés sen¢jimas (vidutinis KPSC gydytojy amzZius —

56,1 metai, i§ 9 dirbangiy gydytojy 4 gydytojai yra pensijinio amziaus).

11.3. Vadovo indélis tobulinant KPSC administravima:



11.3.1. Personalo profesinio tobuléjimo skatinimas, sudarant visiems darbuotojams vienodas
salygas tobulintis.

11.3.2. Darbo sglygy optimizavimas, patogiy darbo viety jrengimas, technologiniy ir materialiniy
iStekliy uztikrinimas, diagnostikos ir gydymo procesui vykdyti.

11.3.3. Investiciniy programy, suderinty su KPSC pagrindiniais tikslais, ruo$imas.

11.3.4. Personalo valdymo, vidiniy ir iSoriniy resursy paieskos rezultatai — 2022 metais priimta j
darbg viena gydytoja vaiky ir paaugliy psichiatre, viena psichikos sveikatos slaugytoja.

11.3.5. Istaigos reklamos tobulinimas: KPSC turi savo interneting svetaing www.kpsc.lt. 2020
metais buvo pakeistas tinklalapio dizainas ir valdymas. 2022 mety bégyje centro internetinj tinklalapj
aplanke 590 pirminiai lankytojai (2021 m. — 1589 pirminiai lankytojai).

11.3.6. KPSC bendradarbiauja su socialiniais partneriais — vietine ir Salies Ziniasklaida
(dienras¢iai, radijas, televizija), daznai spausdinami interviu su KPSC darbuotojais, pateikiama
informacija apie jstaigos veiklg. Gyventojams teikiama pagalba, atsakant j klausimus, uZduodamus
internetu. Per 2022 metus ,,Vilties linijos* tarnybos konsultantai atsaké j 158 laiskus (2021 m. — 152;
2020 m. — 119; 2019 m. — 207; 2018 m. — 209; 2017 m. — 456), kuriuose Zmonés ras$¢ apie sudétingas jy
gyvenimo situacijas, problemas, ieskojo pagalbos.

11.3.7. Istaigos vadovas 2022 metais, atstovaudamas jstaigai, gyvai ir nuotoliniu biidu dalyvavo
nacionaliniuose ir tarptautiniuose renginiuose, SAM organizuotuose pasitarimuose, SAM darbo grupése,
kuriuose buvo ruoSiami nauji pirminés psichikos sveikatos priezitiros paslaugy aprasymai.

11.3.8. KPSC dalyvauja nevyriausybiniy organizacijy veikloje — yra Lietuvos gydytojy vadovy
sgjungos narys, Nacionalinés sveikatos priezifiros istaigy asociacijos narys ir Ambulatoriniy psichikos
sveikatos centry asociacijos narys. Istaigos vadovas yra Klaipédos miesto savivaldybés Bendruomenés
sveikatos tarybos narys, Narkotiky kontrolés komisijos pirmininkas, Neveiksniy asmeny biiklés
perZiliréjimo komisijos pirmininkas. [staigos vadovas yra Nacionalinés sveikatos prieZitiros jstaigy
asociacijos prezidentas, nevyriausybinés organizacijos ,,Galiu gyventi“ valdybos narys, Ambulatoriniy
psichikos sveikatos centry asociacijos valdybos narys, Lietuvos psichiatry asociacijos valdybos narys,
Lietuvos psichiatry asociacijos Klaipédos krasto valdybos narys.

11.4. Infrastruktiira (2 lentelé):

2 lentelé

Naudojamos patalpos
Pastatai (nurodyti adresus) Plotas (m?) Pastabas (nurodykite nenaudojamas
arba nuomojamas pagal paskirtj
patalpas m? )
Pagrindinis jstaigos pastatas,
kuriame vykdoma specializuota

Galinio Pylimo g. 3 933,23 kv, m. . AE ; e
pirmine sveikatos priezitiros
veikla

Galinio Pylimo g. 3 70,52 kv. m. SIEoTPoRkaetas N
pagalbinémis patalpomis

Galinio Pylimo g. 3 33,02 kv. m. Garazas

Galinio Bylimo g 3 342,47 kv. m. Suremontuotas pastatas, kuriame

planuojama atidaryti




psichosocialinés reabilitacijos
(dienos) centrg.

Zemo slenkscio paslaugy teikimo
kabinetas

Taikos pr. 119-1 53,61 kv. m.

11.4.1. PranaSumai: Geras susisiekimas, visi pastatai vienoje teritorijoje, kas leidzia optimaliai
iSnaudoti ZmogiSkuosius resursus.

11.4.2. Trikumai: Nesutvarkyta centro aplinka. Aplinkos tvarkymui reikalingos investicijos, kuriy
mastai virSija KPSC galimybes.

11.4.3. Galimybeés: Lietuvos Respublikos biudZeto investiciniy léSy panaudojimas, privaciy
struktiiry 168y pritraukimas, Europos Sgjungos struktiriniy fondy panaudojimas.

11.4.4. Pavojai: Kadangi pagal sutartj su TLK dél psichosocialinés reabilitacijos paslaugy
finansavimo, numatytas finansavimas negali padengti realiy planuojamos teikti paslaugos kasty, atsiranda
pavojus dél planuojamos teikti paslaugos rentabilumo ir net nuostolingumo, kurio jstaiga padengti
negalés.

11.5. Planavimo sistema.

11.5.1. Pranasumai: Kasmet sudaromas KPSC numatomy darby, paslaugy ir prekiy pirkimy
planas.

11.5.2. Trikumai: Mety bégyje, augant kainoms, yra tikimyb¢, kad léSos suplanuotos ukinei-
finansinei veiklai gali biiti i$naudotos grei¢iau negu buvo numatyta.

11.5.3. Galimybés: KPSC veikla strategiskai planuojama.

11.5.4. Pavojai: KPSC veikla planuojama pagal finansinius isteklius, dél Sios prieZasties gali
nukentéti darbo kokybe.

11.6. Finansine sistema.

11.6.1. Pranasumai: Buhalteriné apskaita yra kompiuterizuota.

11.6.2. Trikumai: Nepakankamas finansavimas neleidzia kokybiskai atlikti planuotas uZduotis.

11.6.3. Galimybés: KPSC yra ne pelno siekianti organizacija, turinti Ukinj, finansinj
savarankiskuma, teikianti pirmines specializuotas sveikatos prieziliros paslaugas pagal sutartis su
uzsakovais. Pagrindinis pajamy Saltinis yra privalomojo sveikatos draudimo léSos pagal sutart] su
Klaipédos teritorine ligoniy kasa.

11.6.4. Pavojai: MaZéjant aptarnaujamy apdrausty privalomu sveikatos draudimu gyventojy
skai¢iui, neauga pajamos gaunamos KPSC i§ Klaipedos teritorinés ligoniy kasos.

11.7. Apskaita.

11.7.1. Pranagumai: Karta metuose atlieckama inventorizacija KPSC turtui patikrinti.

11.7.2. Galimybés: Uztikrintas elektroninis rySys su Valstybine mokes¢iy inspekcija, SODRA,
Klaipédos TLK.

11.8. Rysiy sistema.

11.8.1. Pranasumai: darbo vietos kompiuterizuotos, kai kurios i§ jy yra sujungtos j vidinj

kompiuterinj tinkla. Vidinio kompiuterinio tinklo jdiegimas uztikrina greita informacijos apsikeitima.



11.8.2. Trukumai: Besivystant techniniam progresui, besikeiciant operaciniems sistemoms, tenka
daznai atnaujinti arba keisti Centro kompiutering technika.

11.8.3. Galimybés: Esamas internetinis rySys jgalina keistis informacija su kitomis institucijomis.

11.9. KPSC dirba vidaus medicinos audito grupé, kuri 2022 metais atliko 10 planiniy patikrinimy,
skirty teikiamy paslaugy kokybés ir medicininés dokumentacijos pildymo kokybés kontrolei bei
jvertinimui. Pagal pateiktas audito i§vadas imtasi organizaciniy priemoniy.

11.9.1. PranaSumai: Veikia vidaus medicinos auditas, yra jdiegta kokybés vadybos sistema pagal
ISO 9001:2008 standarta, 2022 metais tesiamas Kokybés vadovo atnaujinimas, tobulinimas ir papildymas
(atnaujinta 17 procediiry). Vidaus medicinos audito grupés pirmininkés iniciatyva atsisakyta popieriniy
Kokybés vadovo procediiry aplanky ir visi Kokybés vadovo procediiry dokumentai darbuotojams
pateikiami elektroniniu formatu.

11.9.2. Trikumai: Bitina periodiskai atnaujinti Kokybés vadova papildomomis procediiromis.

IIL. STRATEGINIAI TIKSLAI, UZDAVINIAIL, PRIEMONES IR VERTINIMO KRITERIJAI

KPSC strateginis tikslas — gerinti Klaipédos miesto gyventojy psiching sveikatg, organizuojant ir
teikiant visapusiska pagalba psichikos ir elgesio sutrikimy turintiems asmenims bei jy Seimoms;
gerinant prieinamuma ir paslaugy teikimo salygas.
1. Uzdavinys UZztikrinti specializuoty, kvalifikuoty pirminés psichikos sveikatos prieZitiros
paslaugy teikima.
Jgyvendinimo priemonés Vertinimo Kriterijai Metai/Siektinas rodiklis
2023 2024 2025

1.1. | Teikti medicinine Paslauga suteikta kreipimosi | 100 % 100 % 100 %
pagalbg timiy psichikos | dieng
sutrikimy atvejais.

1.2. | Vykdyti ambulatoring Apsilankymy skaicius (vnt.) 25000 26000 26000
psichikos sveikatos Pacienty lankymas namuose 100-150 100-150 | 100-150
priezilirg. ir kitur (vnt.)

1.3. | Teikti pagalbg dvasinés | Atsakyty telefoniniy 4200-4500 4200- 4200-
krizés iStiktiems skambuciy skaicius (vnt.) 4500 4500
asmenims, gresiant
savizudybei ar po Atsakyty el. laisky skaicius 150-200 150-200 | 150-200
méginimo nusizudyti. (vnt.)

1.4. | Teikti psichologing Psichology konsultacijy 400-500 400-500 | 400-500
pagalba psichikos skaicius (vnt.)
sutrikimy turinéiy
asmeny Seimoms.

1.5. | Skatinti jstaigos Kvalifikacijos valandy 300-350 350-400 | 350-400
darbuotojy kvalifikacijos | skai¢ius
kelimg

1.6. | Tobulinti e-paslaugy [Srasyty E-recepty skaiius 98-99 98-99 98-99
teikimg (% nuo visu iSrasyty)

1.7 | Priimti | darbg gydytoja | Priimtas j darbg gydytojas 1 1 1
psichiatrg (gydytojus psichiatras, priimtas j darbag
psichiatrus) po gydytojas vaiky ir paaugliy
rezidentiiros, suteikiant | psichiatras




tarnybinj gyvenamajj

plotg (biita)
2. Uizdavinys. Gerinti psichikos sveikatos priezitiros paslaugy spektro plétrg ir prieinamumg

2.1. | Inicijuoti Zalos mazinimo | Pateikti pasitilymai dél 1 1 1
paslaugy integracija paslaugy integravimo
(Zzemo slenkscio (Sveikatos apsaugos
paslaugas) i sveikatos ministerijai, NTAKD)
priezitiros struktiirg (vnt.)

2.2. | Inicijuoti ir teikti [rengtos patalpos (%) 100 % - -
psichosocialinés Pacienty, gavusiy 20-30 40-60 60-80
reabilitacijos paslaugas psichosocialings reabilitacijos

paslaugas, skaicius

2.3 | Inicijuoti ir teikti dienos | Licencijos planuoj amai - 1 -

stacionaro paslaugas veiklai gavimas
Inicijuotas sutarties - 1 -
sudarymas su TLK
Dienos stacionaro patalpy 30% 100%
rekonstrukcija ir jrengimas
Teikiamos dienos stacionaro - - 180-240
paslaugos

2.4 | Iniciatyvios Koncepcijos ir veiklos 1 - -
bendruomeninés organizavimo plano
priezitiros komandos paruoSimas
organizavimas (bendradarbiaujant su SAM)

Komandos formavimas ir - 1 -

paruo$imas veiklai

[sigyti naujg transporto - 2 2

priemone

Veiklos jgyvendinimas - 40 80
(aptarnaujamy pacienty

skaicius)

2.5 | Gerinti pacienty Isigyti naujg transporto 1 0 0

aptarnavimg namuose priemone
Aplankyty slaugomy pacienty 10-20 20-30 30-50
skaicius (vnt.)
3. Uidavinys. Tobulinti tarpinstitucinj bendradarbiavima ir §vietejidka veiklg bendruomengje.

3.1. | Bendradarbiauti su Interviu, straipsniai, 5-10 5-10 5-10

ziniasklaida dalyvavimas televizijos ir
radijo laidose (vnt.)

3.2. | Bendradarbiauti su Dalyvavimas renginiuose 2-5 2-5 2-5
sveikatos prieziliros (vnt.)
jstaigomis,
visuomeninémis
organizacijomis

Vyriausiasis gydytojas

Aleksandras Slatvickis




