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Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 25 straipsnio 5 dalimi ir
27 straipsnio 2 dalies 9 punktu, Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy turto valdymo,
naudojimo ir disponavimo juo jstatymo 23 straipsnio 1 dalimi, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy
jstatymo 12 straipsnio 1 dalies 15 punktu, VieSosios jstaigos Klaipédos senamiesCio pirminés
sveikatos prieZitiros centro jstaty, patvirtinty Klaipédos miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2021 m. vasario 3 d. jsakymu Nr. AD1-167 ,Dél VieSosios jstaigos Klaipédos
senamiescio pirminés sveikatos prieZiiiros centro jstaty patvirtinimo®, 8.3.2 papunkciu,

tvirtinu VieSosios jstaigos Klaipédos senamiesCio pirmineés sveikatos prieZitiros centro
2025-2027 m. strateginj veiklos plana.
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VS] KLAIPEDOS SENAMIESCIO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
2025 - 2027 METU STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS

I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

V3§l Klaipédos senamiesCio pirminés sveikatos prieZitiros centras (toliau — [staiga) yra
Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSoji sveikatos prieZiiiros ne pelno siekianti jstaiga,
teikianti jos jstatuose numatytas pirminio lygio ambulatorines asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugas pagal sutartis su uzsakovais (Valstybine, teritorinémis ligoniy kasomis ir kitais).

Istaiga yra juridinis asmuo, turintis ikinj, finansinj ir teisinj savarankiSkuma, savo
antspauda, saskaitas bankuose ir kitus teisés aktuose numatytus biitinus rekvizitus.

Istaigos steigéjas — Klaipédos miesto savivaldybé, kuri yra jstaigos dalininké (savininké).

Istaigos buveiné — Herkaus Manto g. 49, LT-92253 Klaipeéda, tel. (8 46) 311817, el. pastas
info@sveikatosprieziura.lt, internetinés svetainés adresas: www.sveikatosprieziura.lt

Pagrindinis Jstaigos veiklos tikslas yra gerinti Lietuvos gyventojy sveikata, siekiant
sumazinti gyventojy sergamuma ir mirtinguma, kokybiSkai organizuoti ir teikti sveikatos prieZitiros
paslaugas. [staiga teikia asmens sveikatos prieZitiros paslaugas — biitingjq ir planine medicinos
pagalba bei kitas medicinos paslaugas, teikiamas Klaipédos miesto bei Lietuvos gyventojams,
uzsienio pilieciams bei kitiems asmenims, pasirinkusiems Siq jstaiga.

Siekiant uZtikrinti pagrindinj [staigos veiklos tiksla parengtas strateginis veiklos planas
2025 — 2027 metams, kuriame, atsizvelgiant j veiklos konteksto analize, jstaigos veiklos jvertinimo
rezultatus, pacienty poreikius, suformuluota vizija ir misija, strateginiai tikslai, uZdaviniai ir
priemonés, planuojami pasiekimai ir numatomas finansavimas joms jgyvendinti.

IT SKYRIUS
VEIKLOS KONTEKSTO ANALIZE

2.1. ISorinés aplinkos analizé

TEISINIAI VEIKSNIAL ]staigos veikla apibréZia Sie teisiniai aktai: Lietuvos Respublikos
Konstitucija, Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas, Lietuvos Respublikos sveikatos prieZiiiros
jstaigy, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos, Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos
sveikatai atlyginimo jstatymai, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy, Lietuvos Respublikos
sveikatos draudimo ir kiti jstatymai, bei teisés aktai. Teisés akty gausa, nuolatinis jy keitimas daznu
atveju jneSa painiavos j [staigos strategijos kiirima, planavimg ir kitus ekonominius aspektus.

Istaiga planuodama savo veikla ir strateginius tikslus neatsiejamai atsiZvelgia j pirminés
sveikatos prieZidros gerinimo kryptis, numatytas Seimos medicinos plétros 2016-2025 mety
veiksmy plane (LR SAM 2023 m. spalio 12 d. jsakymo Nr. V-1077 redakcija). Tai Lietuvos
Respublikos gyventojy pirminei ambulatorinei asmens sveikatos priezitrai gerinti skirtas
dokumentas, nustatantis Seimos medicinos plétros tiksla, uZdavinius, plétros kryptis, laukiamus
rezultatus, vertinimo kriterijus ir Veiksmy plano jgyvendinimo priemones. Veiksmy plano
igyvendinimo laikotarpis — 2016 — 2025 metai, taCiau numatoma, kad kai kuriy priemoniy
igyvendinimas bus tesiamas iki 2030 mety.

Vienas svarbiausiy Lietuvos sveikatos apsaugos ministerijos strateginiy tiksly yra siekis,
jog gyventojams biity suteikiamos saugios, kokybiSkos bei prieinamos paslaugos sveikatos
prieZitiroje. Lietuvos sveikatos strategijoje nustatomi sveikatinimo veiklos tikslai ir uZdaviniai,
siektini sveikatos rodikliai, kurie privalomi norint jgyvendinti Valstybés paZangos strategijoje
,2Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030 (LR seimo 2012 m. geguZés 15 d. nutarimas XI-2015
,Deél valstybés pazangos strategijos ,Lietuvos paZangos strategija ,Lietuva 2030“ patvirtinimo®)
nustatytus tikslus. Esminiai Sio laiko tarpo strateginio sveikatos politikos planavimo dokumentai,
nustato sveikatos sistemos uZztikrinimo ir jgyvendinimo salygas, numato prioritetines problemas bei
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kokius tikslus turime pasiekti. Pagrindinis strategijy tikslas — pagerinti valstybés gyventojy sveikata,
tobulinant sveikatos priezitiros paslaugy kokybe ir teikiamyjy sveikatos prieZitiros paslaugy
administravima.

EKONOMINIAI - SOCIALINIAI VEIKSNIAI Sveikatos apsaugos sistemai didelj
poveikj turi Salies ekonominiai, socialiniai pokyciai, demografiné situacija, kuri nuolat kinta dél
vykstanciy ekonominiy ir socialiniy pertvarkymuy.

Ekonominiai veiksniai: dirbanCiy asmeny skaiCius, gyventojy pajamos, atskaitomi
mokesciai, mokesciy surinkimas, tarifai ir kt. turi jtakos valstybés biudZeto pajamoms, i$ kuriy yra
finansuojamas ir sveikatos prieZitiros sektorius. Lietuvoje pagrindinis sveikatos prieZiiiros
sektoriaus finansavimo Saltinis — privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZetas.
Kadangi jstaigos pagrindinés veiklos pajamos uZ suteiktas paslaugas yra gaunamos pagal sutartis su
teritorinémis ligoniy kasomis ir finansuojamos PSDF biudZeto, ekonominiai veiksniai turi didele
jtaka jstaigos veiklai ir planavimui.

Socialiniai veiksniai taip pat neatsiejami nuo jstaigos veiklos stabilumo. Pagrindiniai
pirmineés sveikatos prieZitiros vartotojai — prisiregistrave jstaigoje gyventojai, kuriy skaiCius kasmet
kinta, populiacija sensta, vidutiné gyvenimo trukmeé yra viena i$ trumpiausiy Europos sajungoje. Tai
lemia vis didesnj sveikatos prieZitiros paslaugy ir iSlaidy joms kompensuoti poreikj.

TECHNOLOGINIAI VEIKSNIALI Sveikatos priezitros sektorius kasmet vis labiau tampa
priklausomas nuo informaciniy ir rySio technologijy, padedanciy plétoti aukstos kokybés sveikatos
prieZiiros paslaugas. Siandien informacinés technologijos sveikatos prieZitiros jstaigose
suvokiamos ne tik kaip ranky darbg pakeiCiantis ar kaStus maZinantis jrankis, bet ir kaip biidas
tobulinti ir plésti sveikatos prieZitiros jstaigos klinikinius, finansinius ir administracinius procesus,
juos tarpusavyje sinchronizuojant ir uZtikrinant kokybiSka teikiamy paslaugy lygi.

Sveikatos apsaugos ministerijos strategijoje numatytas vienas iS prioritety — Sveikatos
sistemos skaitmeninimas, kur pagrindinis démesys skiriamas e. sistemy funkcionalumui ir
integralumui. Numatyta plétoti e. sveikatos sistemgq ir kurti papildomas priemones, kurios skatinty
naudotojus (pacientus ir sveikatinimo specialistus) aktyviai naudotis sukurta e. sveikatos sistema,
skiriant papildoma démesj, kad ji biity patogi naudotojui. Siekiama uZtikrinti, kad visos valstybés e.
sistemos veikty efektyviai, kuriamos sasajos su kitomis valstybés e. sistemomis. Parengtas ir
patvirtintas Skaitmeninés sveikatos sistemos plétros jgyvendinimo priemoniy planas (2017 m.
liepos 17 d. LR sveikatos apsaugos ministro jsakymas Nr. V-878 “Deél Lietuvos e. sveikatos
sistemos 2017—2025 mety plétros programos patvirtinimo®) ir jis jgyvendinamas.

AtsiZvelgiant i Sj Sveikatos apsaugos ministerijos strategijos prioritetga galima teigti, kad
Siuo metu sukurtos e. sistemos néra dar tobulos. [staigos noredamos pagreitinti ir palengvinti darba
vis dar turi investuoti j papildomas informacines sistemas, kurios didina veiklos sanaudas.

Istaiga savo veiklos kontekste pilnai dalyvauja elektroninéje sveikatos sistemoje,
susijusioje su elektroniniy paslaugy teikimu: integruota iSankstiné pacienty registravimo sistema
(IPR IS), papildomai jsigytos informacinés sistemos ,Foxus“ pagalba visos epikrizés, receptai
raSomi elektroniniu biidu ir pateikiami j nacionaline ESPBI informacine sistema, pilnai realizuotas
vaisty suderinamumo tikrinimo funkcionalumas.

2.2, Vidinés aplinkos analizé

ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI [staigos personalas — pats brangiausias ir didZiausias
kapitalas, didZiausia vertybé. Jstaigos veiklos uZtikrinimui personalo kvalifikacijos lygis ir
tinkamumas — lemiamas veiksnys teikiant kokybiSkas sveikatos prieZiiiros paslaugas.

2024 m. mety pabaigoje jstaigoje dirbo 37 darbuotojai, iS jy 27 sveikatos prieZiiiros
specialistai, uzimti 33,3 etatai.



Kolektyve dirba kvalifikuoti, kompetentingi, imliis naujovéms, energingi ir lankstls
specialistai, nuolat keliantys savo kvalifikacija. Darbuotojy kaita nedidelé, kas rodo, kad
darbuotojai patenkinti darbo sglygomis ir nusistovéjusia darbo tvarka.

Siuo metu [staiga turi pakankamai Zmogiskyjy istekliy saugiai ir kokybiskai pirminei
asmens sveikatos prieZitrai teikti. TaCiau, atsizZvelgiant | Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2023 m. geguzés 22 d. jsakyma Nr. V-589 ,,Dél Sveikatos centrui priskiriamy sveikatos
prieZiiiros paslaugy teikimo organizavimo tvarkos apraSo patvirtinimo* nustatytus reikalavimus ir
igyvendinant Seimos gydytojo komandos pokytj iki 2030 mety, jstaigoje planuojami Seimos
gydytojo komandos sudéties pokyciai pagal Sio apraSo nuostaty reikalavimus (Zr. 1 lentele).

1 lentelé. Seimos gydytojy komandos poky¢iai 2025 — 2030 m.

Seimos gydytojy etaty skaicius Planucjamy etaty pokycio jgyvendinimas
2024 m. - 6,0 2025 — 2030 metais
Reikalingas
Triikstamos pokytis 1
specialybés Seimos 2025 | 2026 2027 2028 2029 2030
pavadinimas gydytojo etatui
iki 2030 m.
Slaugytojas 1,5 1,0 0,5
Atvejo vadybininkas 3,0 1,0 1,0 1,0
AkusSeris 0,2 0,2
Kineziterapeutas 1,2 1,2
Gyvensenos specialistas 1,2 1,2
Socialinis darbuotojas 1,2 1,2
IS viso etaty: 8,3 1,0 1,0 1,2 1,5 1,0 2,6

Pagrindinis Seimos gydytojo komandos privalumas — paciento galimybé operatyviau
pasiekti daugiau sveikatos prieZiiiros paslaugas teikianCiy specialisty. Darby perskirstymas Seimos
gydytojo komandoje sumazins Seimos gydytojui tenkantj darbo kriivj ir sudarys galimybe daugiau
laiko skirti pacientui.

FINANSINIAI ISTEKLIAI, JU ADMINISTRAVIMAS IR APSKAITA. Pagrindiniai
[staigos 1éSy Saltiniai:

- privalomojo sveikatos draudimo fondo léSos pagal sutartis su Klaipédos TLK;

- valstybés ir savivaldybés sveikatos fondy 1éSos, skirtos sveikatos programoms finansuoti;

- 1éSos gaunamos kaip labdara, parama, dovana;

- pajamos uZ parduotq ir iSnuomota jstaigos turta;

- pajamos i$ kity juridiniy ir fiziniy asmeny.

Istaigos apskaita tvarkoma pagal VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés
standartus bei kitus Lietuvos Respublikos teisés aktus, reglamentuojancius vieSojo sektoriaus
subjekto kontroliuojamy sveikatos prieZitiros vieSyju jstaigy finansine apskaita ir finansiniy
ataskaity parengima. Vadovaujamasi jstaigos vadovo patvirtinta apskaitos politika bei kitais
galiojanciais teisés akty reikalavimais. Apskaita tvarkoma kompiuterizuotai, naudojant Zmogiskyjy
resursy apskaitos ir valdymo sistemg AlgaHR SQL ir Verslo procesy apskaitos ir valdymo sistema
Profit-W SQL.

ISTAIGOS PAJAMOS. Pagrindinis jstaigos pajamy Saltinis — 1éSos gaunamos iS
privalomojo sveikatos draudimo fondo pagal sutartj pasiraSyta su Klaipédos teritorine ligoniy kasa,
pagal kuria apmokama uZ jstaigoje prisiregistravusiems gyventojams suteiktas pirmines
ambulatorines asmens sveikatos prieZiiros, skatinamasias paslaugas ir vykdytas prevenciniy



priemoniy finansavimo programas. 2023 m. bendroje pajamy strukttiroje jos sudaro 92,00 proc. visy
uzdirbamy pajamy (Zr. 1 pav.).

M Pajamos uz suteiktas
paslaugas (PSDF)

B Pajamos uz suteiktas
paslaugas juriniams ir
fiziniams asmenims
(mokamos paslaugos)

Finansavimo pajamos

1 pav. 2023 m. pajamy struktiira pagal atskiras rasis.

2 lentelé. Istaigos pajamy pagal atskiras raisis 2021 — 2023 m. analizé

Rodiklis Palyginimas
(pajalm(:s) 2021 m. | 2022 m. | 2023 m. | 2022/2021 m. 2023 /2022 m. 2023 /2021 m.
Eurai | Proc. | FEurai | Proc. Eurai | Proc.

Pajamos uz

suteiktas

gz;fl“gas 861295 | 1030041 | 1122740 | 168746 | 19,6 | 92699 | 9,0 | 261445 | 30,4

sutartis su

TLK

Pajamos uz

suteiktas

paslaugas 62130 70905 62949 8775 14,1 | -7956 | -11,2 819 1,3

(mokamos

paslaugos

ié?ggfsvmm 99677 | 55486 | 37211 | -44191 | -44,3 | -18275 | -32,9 | -62466 | -62,7
IS viso: | 1023102 | 1156432 | 1222900 | 133330 | 13,0 | 66468 5,7 199798 | 19,5

Analizuojant jstaigos pajamas matome (Zr. 2 lent.), kad lyginant 2021 — 2023 mety
laikotarpj bendros jstaigos pajamos didéjo 19,5 proc., i$ ju:

- pajamos uZ suteiktas paslaugas (PSDF) didéjo 30,4 proc., kurioms jtaka turéjo balo vertés
didinimas;

- pajamos uz suteiktas paslaugas (mokamos paslaugos) didéjo 1,3 proc.

- finansavimo pajamos mazéjo 62,7 proc. Siy finansavimo sumy mazéjimo jtaka 1émé tai,
kad 2022 — 2023 m. nebebuvo finansavimo uz atliktas vakcinacijas susijusias su Covid-19 liga, bei
sumazeéjo gauty vakciny nuo Sios ligos pajamos.

ISTAIGOS SANAUDOS. Pagrindines veiklos sanaudas jstaigoje sudaro darbo uzmokestis
ir su juo susije mokescCiai. Kadangi jstaigos veikla ir darbas pagrjstas ZmogiSkaisiais iStekliais,
darbo uZmokescio fondas yra daugiausia sanaudy reikalaujantis straipsnis.

Istaigos prioritetas — esamas personalas, kurio lukesciai yra geros darbdavio suteiktos
darbo salygos ir tenkinantis atliekamo darbo apmokéjimas. Todél visuomet siekiama darbuotojams
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mokeéti kuo didesnj darbo uZmokestj, o atsiradus galimybei jj didinti bei skatinti darbuotojus
jvairiomis priemokomis.

Zemiau pateiktoje diagramoje (Zr. 2 pav.) matome, kad darbo uZmokestis ir su juo susije
mokesciai 2023 m. veiklos sanaudy struktiiroje vidutiniskai sudaro 86 proc. visy jstaigos sanaudy.

M Darbo uzmokescio ir
socialinio draudimo sgnaudos

M Nusidévéjimo ir amortizacijos
Komunaliniy paslaugy ir rySio

Paprastojo remonto ir
eksploatavimo sanaudos

M Sunaudoty atsargy savikainos
sgnaudos

W Kity paslaugy sanaudos
M Kitos sagnaudos

2 pav. 2023 m. pagrindiniy jstaigos veiklos sanaudy struktira.

3 lentelé. Jstaigos pagrindiniy veiklos sanaudy pagal atskiras rasis 2021 — 2023 m. analizé

Palyginimas (procentai)

2021 m. | 2022 m. | 2023 m. 2022 /2021 m. 2023 / 2022 m. 2023 /2021 m.
Eurai Proc. Eurai Proc. Eurai Proc.

Rodiklis
(sanaudos)

Darbo
uzmokescio
ir socialinio
draudimo
Nusidévéji-
mo ir 21670 23879 22498 2209 10,2 -1381 -5,8 828 3,8
amortizacijos
Komunaliniy
paslaugy ir 9018 13382 12503 4364 48,4 -879 -6,6 3485 38,6
rysio
Paprastojo
remonto ir
eksploatavi-
mo sanaudos
Sunaudoty
atsargy 94909 58579 58778 -36330 | -38,3 199 0,3 -36131 | -38,1
savikainos
Kity
paslaugy 40294 36164 45186 -4130 -10,2 9022 24,9 4892 12,1
sanaudos
Kitos
sgnaudos

IS viso
pagrindinés
veiklos
sanaudos:

834374 | 998978 | 1052538 | 164604 19,7 53560 5,4 | 218164 | 26,1

8467 999 9069 -7468 -88,2 8070 | 807,8 602 7,1

8061 10714 15476 2653 32,9 4762 44,4 7415 92,0

1016793 | 1142695 | 1216048 | 125902 12,4 73353 6,4 199255 | 19,6




Veiklos sanaudy analizéje (Zr. 3 lent.) matome, kad sanaudos lyginant 2021 — 2023 mety
laikotarpj atitinkamai, kaip ir pajamos didéjo (19,6 proc.). Sanaudy didéjimui daré jtaka darbo
uzmokescio didinimas, kuris per trijy mety laikotarpj padidéjo 26,1 proc. 2023 m. vidutinis
darbuotojy atlyginimas vienam etatui sudaro 2872 Eur ir palyginus su 2021 m. (2270 Eur) padidéjo
21,0 proc. (602 Eur), iS juy gydytoju didéjo nuo 3167 Eur iki 4146 Eur (30,9 proc.), slaugytoju
vidutinis darbo uZmokestis didéjo nuo 1799 Eur iki 2279 Eur (26,7 proc.).

Didéjo sanaudy struktiiroje ir kitos pagrindinés veiklos sanaudos, iS jy daugiausiai
komunaliniy paslaugy ir rySio 38,6 proc., kity paslaugy sanaudos 12,19 proc. ir kitos sgnaudos 92,0
proc. Sumazéjo sunaudoty atsargy savikainos sgnaudos 38,1 proc. dél sumaZéjusiy susijusias su
Covid-19 liga vakciny sgnaudy.

FINANSINIS REZULTATAS. Nors jstaiga ir ne pelno siekianti organizacija, taciau
kiekvienais metais stengiasi iSlaikyti teigiama finansinj rezultata, kuris parodo, jog Istaigoje
racionalus pajamy ir sagnaudy paskirstymas (Zr. 3 pav.).
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Finansinis rezultatas

H2021 m. ®2022m. 2023 m.
3 pav. Finansinio rezultato kitimas 2021 — 2023 m. laikotarpiu.

Santykiniai rodikliai pagal finansiniy ataskaity duomenis 2023 m. gruodzZio 31 d. yra
pakankamo dydZio. [staigos bendras trumpalaikis mokumas yra 1,6. Sio rodiklio lygis rodo, kad
jstaiga pajégi vykdyti jsipareigojimus. Laikoma, kad $io rodiklio saugi riba yra 1,2. Siuo atveju
rodiklis yra didesnis uZ saugia riba, o tai reiSkia, kad jstaiga turi pakankamai trumpalaikio turto
isiskolinimams dengti ir neturi mokumo problemy. Turi galimybes trumpalaikius jsipareigojimus
apmokeéti turimu visu trumpalaikiu turtu.

[staigos greitojo trumpalaikio mokumo koeficientas yra 2,3. Priimtina rodiklio reikSmé yra
1,0. Apskaiciuotas rodiklis [staigai yra palankus. Sis koeficientas rodo, kad, esant reikalui, Jstaiga
turéty galimybes trumpalaikius jsipareigojimus apmokéti gautinomis sumomis ir pinigais, esanciais
Istaigos kasoje ir banko saskaitose.

[staigos turto apyvartumas 2023-12-31 finansinés biiklés duomenimis yra 4,1. I§ Sio
rodiklio galima spresti kaip efektyviai [staiga panaudoja turima turtg (kiek kiekvienam turto eurui
tenka pardavimy). Laikoma, kad geras turto apyvartumo rodiklis yra lygus 1,6-1,8. Siuo atveju,
rodiklio reikSmé yra didesné — [staiga 2023 metais turima turta naudojo efektyviai.

ReikSmingy finansiniy, veiklos ir kity rizikos poZymiy, leidZianciy pagrjstai suabejoti
Istaigos veiklos testinumo prielaida néra. [staigos balansinis turtas palyginus 2021 — 2023 mety
laikotarpj padidéjo nuo 242333 Eur iki 287646 Eur ir tai sudaro 45313 eury arba 18,7 proc. daugiau
negu 2021 metais.



Darant isvadas dél [staigos finansiniy istekliy ir jy panaudojimo matome, kad:

- [staigos metinj biudZetg labiausiai lemia sutartys su Klaipédos teritorine

ligoniy kasa;

- pajamos didéja;

- atitinkamai pajamoms didéja ir sanaudos;

- sanaudy dydis labiausiai priklauso nuo darbuotojy darbo uzmokescio;

- finansinis rezultatas visuomet teigiamas.

Istaigos veiklos rodikliy analizé rodo, kad pagrindiniai finansiniai rodikliai yra pakankamo
dydZio, todél bent vieneriy mety laikotarpyje veiklos testinumo problemy neturéty kilti. Santykiniai
rodikliai pagal finansiniy ataskaity duomenis yra pakankamo dydZio. [staiga turi pakankamai
trumpalaikio turto jsiskolinimams dengti ir neturi mokumo problemy. Turi galimybes trumpalaikius
jsipareigojimus apmokéti pinigais, esanciais jstaigos banko sgskaitose. Turta naudoja efektyviai.
Veikla buvo stabili, reikSmingy finansiniy, veiklos ir kity rizikos poZymiy, leidZiancCiy pagrjstai
suabejoti veiklos testinumo prielaida néra. Vykdant strateginius jsipareigojimus jstaigos finansiniai
rodikliai palankis tikslams jvykdyti.

VIDAUS KONTROLE. [staigos vidaus kontrolés sistema veikia per vadovybés sudaryta
kompleksine taisykliy bei procediiry sistema, skirtg jstaigos veiklos veiksmingam valdymui, turto
apsaugai, klaidy ir apgaulés galimybiy prevencijai, duomeny teisingai apskaitai bei patikimos
informacijos parengimui.

Istaiga veikla vykdo vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos prieZitiros jstaigy ir
vieSyjy jstaigy jstatymais, [staigos jstatais, vidaus darbo tvarkos taisyklémis, vidaus kontrolés
politika, vadovo jsakymais bei kitais galiojanciais teisés akty reikalavimais.

Istaigoje asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo tvarka pacientams, pacienty teises
ir pareigas, bei darbuotojy atsakomybe reglamentuoja VS| Klaipédos senamiescCio pirminés
sveikatos prieZiiiros centro vyriausiojo gydytojo patvirtinti vidaus norminiai teisés aktai.

VieSieji pirkimai vykdomi vadovaujantis LR vieSujy pirkimy jstatymu.

Darbuotojy darbo uZzmokescio sistema ir mokéjimo tvarka patvirtinta vyriausioji gydytojo
jsakymais.

MATERIALINE BAZE. [staiga savo veiklai vykdyti naudojasi negyvenamosiomis
patalpomis, kurios perduotos Klaipédos miesto savivaldybés administracijos pagal 2020 m.
lapkricCio 18 d. turto patikéjimo sutartj Nr. J9-3092.

Patalpos visiskai pritaikytos pirminés asmens sveikatos prieZitiros darbui pagal visus
higienos reikalavimus, nuolat priZitrimos ir atnaujinamos. [staiga veikla vykdo pacientui patogioje
miesto vietoje. Tose paciose patalpose yra ir gydytojai konsultantai, kas labai patogu pacientui.
Bendraujant su pacientais jie paZymi V3] Klaipédos senamiesCio pirminés sveikatos prieZitiros
centro privalumg — galimybe pasirinkti ir antrinio lygio specialistus konsultantus, kurie dirba tose
paciose patalpose.

VSI Klaipédos senamiescCio pirminés sveikatos prieZitiros centras jsteigtas 2001 m. ir dirba
24 metus. Per tuos metus nuolat buvo jsigyjama ir atnaujinama jranga. Vystomos ir naujinamos
informacinés technologijos. Kompiuterizuotos visos darbo vietos. Pagal numatytus reikalavimus
sukurta internetiné svetainé, kurioje skelbiami pagrindiniai jstaigos duomenys, veikia el. pacienty
registracijos sistema.

Pagal 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto
»oocialinés jtraukties didinimas ir kova su skurdu“ jgyvendinimo priemone Nr. 08.1.3-CPVA-R-
609 ,Pirminés asmens sveikatos prieZiiiros veiklos efektyvumo didinimas® jstaigoje vykdytas
investicinis projektas ,,VSI Klaipédos senamies¢io PSPC teikiamy pirminés sveikatos paslaugy
efektyvumo didinimas Klaipédos miesto savivaldybéje®. Projekto metu jsigyta nauja medicininé bei
kita jranga, kuri pagreitina darba, leidZia siekti geresniy rezultaty gydymo ir diagnostikos srityje.

2023-2024 m. ]staigoje jsigyta ir atnaujinta:

- odontologiné jranga, laboratorinés centrifiigos, CRB infekcijos, kardiologiniy, véZio ir
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diabeto Zymeny analizatorius, jsigyta trilkstama kompiuteriné jranga;

- atlikti numatyti einamojo remonto darbai kabinetuose, atnaujinti baldai, atnaujinta
registratura;

- jsigyta programiné ir techniné jranga (planSetiniai kompiuteriai), leidZianti pacientams
pasiraSyti reikalingus dokumentus, sutikimus elektroniniu biidu, programa integruota su naudojama
jstaigos informacine sistema ,,Foxus“.

Teikiamy sveikatos prieZitiros paslaugy kokybei pagerinti Siuo metu [staigai reikalinga
isigyti dentalinj rentgeno aparatg, o estetiniam jvaizdZiui atnaujinti reikalinga atlikti 3 kabinety
einamajj remonta ir atnaujinti 2 kabinety baldus.

Pradedant jgyvendinti Sveikatos centrui priskiriamy sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo
organizavimo nuostatas pleCiant Seimos gydytojo komandos nariy skaiciy 2025 — 2027 m.
planuojamos atnaujinti ir jrengti 2 kompiuterizuotos darbo vietos.

TEIKIAMOS PASLAUGOS IR JU VERTINIMAS. [staigoje teikiamos Sios paslaugy
rasys:

- pirminé ambulatoriné asmens sveikatos priezitra;

- skatinamosios paslaugos: fiziologinio néStumo prieZitira, naujagimiy prieZiiira, nejgaliyjuy
prieZiiira, imunoprofilaktika vaikams, moksleiviy paruoSimas mokyklai, slaugytojo procediiros
namuose ir kitos jeinancios j pirmine ambulatorine asmens sveikatos prieZitiros norma;

- odontologinés prieZitiros paslaugos;

- vykdomos valstybés finansuojamos prevencinés programos: gimdos kaklelio piktybiniy
naviky, atrankinés mamografinés patikros dél kriities vézio, prieSinés liaukos véZio ankstyvosios
diagnostikos, asmeny, priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir
priemoniy programa, storosios Zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos.

Vienas i3 pagrindiniy Sios analizés komponenty — pasirinkusiy (prisiregistravusiy) gydytis
miisy jstaigoje asmeny skaiciaus kitimas ir struktiira pagal amZiaus grupes.

Lyginant 2021 — 2023 m. laikotarpj (Zr. 4 pav.) matome, kad bendras asmeny skaicius
padidéjo — 110 gyventojy arba 1,3 proc. visy prisiregistravusiyjuy.

Prisiregistravusiy gydytis asmeny skaicius

H H | | |
2023 8269
2022 8347
2021 8159
8050 8100 8150 8200 8250 8300 8350

4 pav. Istaigoje prisiregistravusiy asmeny kitimo dinamika 2021 — 2023 m. laikotarpyje.

4 lentelé. Istaigoje prisiregistravusiy asmeny pagal amziaus grupes 2021 — 2023 m. analizé

Palyginimas
Amziaus | 2021 m. | 2022 m. | 2023 m. 2022 /2021 m. 2023 /2022 m. 2023 /2021
grupé Skaicius | Proc. | Skaicius | Proc. | Skaicius | Proc.
0—4m. 172 147 164 -25 -14,5 17 11,6 -8 -4,7
5—17 m. 502 657 682 155 30,9 25 3,8 180 35,9
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18 —49 m. 2896 2912 2807 16 0,6 -105 -3,6 -89 -3,1
Vir§ 50 m. 4576 4631 4616 55 1,2 -15 -0,3 40 0,9
IS viso: 8159 8347 8269 188 2,3 -78 -0,9 110 1,3

Analizuojant prisiregistravusiy asmeny kitimg 2021 — 2023 m. atskirose amZziaus grupeése
(Zr. 4 lent.), matome, kad prisiregistravusiy asmeny labiausiai maZéjo nuo 0 iki 4 mety amZiaus
grupéje -4,7 proc., neZymiai mazéjo nuo 18 iki 49 m. grupéje -3,1 proc. Labiausiai didéjo amZiaus

grupéje nuo 5 — 17 m. 35,9 proc.

DidZiausig prisiregistravusiy pacienty dalj 2023 m. pabaigoje sudaré gyventojai virs 50
mety — 4616 arba 55,8 proc. visy prisiregistravusiy gyventojy. Tai grupés, kurios reikalauja
daugiausia sanaudy ir démesio teikiant pirminés sveikatos prieZitiros paslaugas.

5 lentelé. Darbo intensyvumo 2021 — 2023 m. analizé

Pokytis 2021/2023
Rodiklis 2021 m. 2022 m. 2023 m. m.
Vnt. Proc.

Bendras apsilankymy skaicius, iS ju: 57149 62362 62831 5682 9,9

suaugusiyjy apsilankymai 50620 55289 55661 5041 10,0

vaiky apsilankymai 6529 7073 7170 641 9,8
?gfila“kymai pas gydytojus, is ju 57149 62362 62381 5232 9,2

Seimos gydytojus 54475 59585 59200 4725 8,7

gydytojus odontologus 2674 2777 3181 507 19,0
Apsilankymy skaicius, tenkantis
vienam prirasytam gyventojui 7 7,5 7,5 0,5 7,8
(bendras), iS ju:

pas Seimos gydytoja 6,7 7,1 7,2 0,5 6,9

pas gydytoja odontologa 0,3 0,3 0,4 0,1 28,2
Apsilankymy skaicius, tenkantis
vienam gydytojo etatui (bendras), is 6531 6929 7339 808 12,4
Jus

Seimos gydytojui 8381 9167 9108 727 8,7

gydytojui odontologui 1188 1234 1591 403 33,9
Apsilankymai suaugusiyjy dél ligos 38554 42579 42128 3574 9,3
Apsilankymai vaiky dél ligos 2369 3258 2994 625 26,4
Siuntimai hospitalizacijai 462 421 410 -52 -11,3
Suteikta skatinamyjy paslauguy 8095 10414 11819 3724 46,0
jIl’lljofilaktiniai sveikatos tikrinimai, iS 13596 15220 15673 2077 15,3

vaiky 4236 5246 5223 987 23,3

suaugusiyjy 9360 9974 10450 1090 11,6

Pagal 5 lenteléje pateiktus duomenis matome, kad sveikatos prieZiiiros specialisty darbo
kriivis 2021 — 2023 m. laikotarpiu didéjo:
- bendras apsilankymy skaicius iSaugo 5682 (9,9 proc.), iS ju pas Seimos gydytojus 4725
(8,7 proc.), pas gydytojus odontologus 507 (19,0 proc.);
- suaugusiyjy apsilankymai dél ligos padidéjo 3574 (9,3 proc.) proc., vaiky 625 (26,4

proc.);




- suteikty skatinamyjy paslaugy skaicius padidéjo 3724 (46,0 proc.);

- didéjo profilaktiniai sveikatos tikrinimai: vaiky 987 (23,3 proc.), suaugusiyjy (11,6
proc.).

Visi Sie rodikliai rodo, kad jstaigoje 2021 — 2023 m. laikotarpiu buvo dirbama labai
intensyviai, uZtikrinant asmens sveikatos prieZitros efektyvuma Seimos medicinos normos ribose.

Apsilankymy skaicius

70000 62362 62831
60000  °714954475 RS S
50000
40000
30000
20000
10000 2674 2777 3181

0

2021 m, 2022 m, 2023 m,

M Bendras apsilankymy skaicius ™ Pas Seimos gydytojus
Pas gydytojus odontologus
5 pav. Apsilankymy skaiciaus palyginimas 2021 — 2023 m. laikotarpyje.

[staigos prioritetiné sritis — vykdomos prevencinés programos. Zemiau pateiktoje 6 lenteléje
matome, kad visi [staigos prevenciniy programy jvykdymo rodikliai (procentais nuo programai
planuoty patikrinti asmeny skaiciaus) per 2021 — 2023 mety laikotarpj padidéjo.

6 lentelé. Prevenciniy programy vykdymas 2021 — 2023 m., proc.

Pokytis
Prevencinés programos 2021 m. | 2022 m. | 2023 m. [ 50p)/ 2023/ 2023/
2021 2022 2021
Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciné programa:
Informavimo paslauga | 67,2 192,5 135,0 125,3 -57,5 67,8
Tepinélio paémimo paslauga | 4o | 479 | g5 0,2 17,1 16,9
(citologinis)
Tepinélio paémimo paslauga
(aukstos rizikos ZPV tyrimui) 109,3 11204 11,4
Atrankinés momografinés patikros dél kriities véZio prevenciné
programa:
Informavimo paslauga | 64,2 80,3 66,1 16,1 -14,2 1,9
Siuntimo atlikti mamografijos 253 56,8 59,2 315 2.4 33.9

tyrima paslauga

Asmeny, priskirtiny Sirdies ir
kraujagysliy ligy didelés rizikos 45,8 48,0 51,7 2,2 3,7 5,9
grupei, prevenciné programa

PrieSinés liaukos vézio
ankstyvosios diagnostikos 15,5 22,2 27,3 6,7 51 11,8
prevenciné programa

Storosios zZarnos vézio
ankstyvosios diagnostikos 65,0 56,3 65,5 -8,7 9,2 0,5
prevenciné programa
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Nors vykdomy prevenciniy priemoniy jvykdymo rezultatai analizuojamu laikotarpiu didéjo,
tai néra dar pakankamas rodiklis, kad bty pasiekti norimi rezultatai. Todél jstaiga rengdama savo
strateginius tikslus ir uzdavinius skiria prioriteta Siy programy vykdymo intensyvumui didinti.

PACIENTU PASITENKINIMO TEIKIAMOMIS PASLAUGOMIS LYGIS. I]staigos
paslaugy kokybei jvertinti nuolat atliekamos pacienty apklausos.

Atlikus tyrimg ir jvertinus bendrg pasitenkinimg suteikty sveikatos prieZitiros paslaugy
kokybe pagal apklausos duomenis pacienty pasitenkinimo jstaigoje teikiamomis asmens sveikatos
priezidros paslaugomis lygis — teigiamo jvertinimo ankety skaiciaus (anketos, kuriy vertinimas 7 —
10 baly) ir visy apklausoje dalyvavusiy ankety skaiciaus santykis lygus 0,96 iS vieno galimo
maksimalaus balo (95,6 proc.). Vidutinis jvertinimas 10 baly sistemoje siekia 9,1 baly, todél galima
teigti, kad pacienty nuomone bendras pasitenkinimas jstaigoje teikiamy sveikatos prieZiiiros
paslaugy kokybe yra iSties geras.

Pacientas — pagrindinis [staigos vertintojas. Pagal atliktos apklausos rezultatus dauguma jy
labai gerai vertina ir palankiai atsiliepia apie [staigoje teikiamy paslaugy kokybe. Tai parodo ir
didéjantis jstaigoje prisiregistravusiy pacienty skaicius. O tokio rezultato galime pasiekti tik nuolat
deklaruojant organizacinés kultiiros vertybés, kurios jprasmina darbuotojy atliekama darba bei daro
jitakq organizacijos veiklos efektyvumui.

Visa tai neatsiejama ir nuo strategijos kiirimo, todél numatomas vienas iS uzdaviniy teikiamy
paslaugy kokybei tobulinti: nuolatos vykdyti asmens sveikatos prieZitiros kokybés tyrimus bei
uztikrinti pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygj, lyginti juos tarpusavyje, priimti
savalaikius sprendimus kokybei gerinti.

2.3. Istaigos SSGG (stiprybiy, silpnybiy, galimybiy, grésmiy) analizé

STIPRYBES SILPNYBES
e [staigos patalpos nuolat atnaujinamos ir | ® Nepakankamas vaiky ir  suaugusiyjy
yra patogioje miesto vietoje veiklai vykdyti. profilaktiniy sveikatos tikrinimy apimtys.

¢ Racionaliai naudojami finansiniai iStekliai. | ® Nepakankamas  valstybés  finansuojamy

e Kvalifikuoti darbuotojai ir reikiama patirtj | Profilaktiniy programy vykdymas.

turintis vadovas. ¢ Per didelis Seimos gydytojy darbo kravis,
kuris gali didinti pacienty nepasitenkinima dél
savalaikio asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy
uZztikrinimo.

¢ Atnaujinta medicinos jranga ir jdiegtos
elektroninés sistemos.

¢ Pakankamai aukstas pacienty

pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis. ° Ribotos  galimybés  pritraukti ~ naujus

specialistus.
¢ Nepakankami finansiniai iStekliai papildomy
specialisty darbo uZmokesciui.
GALIMYBES GRESMES
e Aktyvinti vaiky ir suaugusiyjy | ® Didelis konkurenty augimas.
profilaktinius sveikatos tikrinimus.

¢ PrisiraSiusiy pacienty mazéjimas.

* Aktyvinti profilaktiniy programy e Senstantys gyventojai ir didéjantis sveikatos

vykdyma. prieZidros paslaugy bei islaidy poreikis.
* Mazinti Seimos gydytojy darbo kravius, e Asmens sveikatos prieZidiros specialisty
suteikiant daugiau kompetencijy amziaus vidurkio didéjimas.
slaugytojams.

* Nuolat kintantys politiniai sprendimai
sveikatos  prieZitiros sistemoje, jneSantys
sumaiSties ir nestabilumo tiek jstaigos
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e Dalyvauti sveikatos prieZiiiros jstaigy | kasdieninéje  veikloje, tiek strateginiame
tinklo, gristo kompetencijos centro ir | planavime.
bendradarbiavimo modeliu, veikloje.

III. SKYRIUS
VIZIJA, MISIJA, VERTYBES, STRATEGINES KRYPTYS, TIKSLAI IR UZDAVINIAI

VIZIJA - islikti nuolat tobuléjancia ir auksStg visuomeneés pasitikéjimg iSlaikancia asmens
sveikatos prieZiiiros jstaiga, teikiancia kokybisSkas pirminés asmens sveikatos prieZitiros paslaugas.

MISIJA — teikti kokybiSkas ir kvalifikuotas pirminés asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugas, atitinkancCias pacienty poreikius bei likescius, uZtikrinant nuolatinj veiklos
gerinimg ir profesionalumo augima.

VERTYBES. [staigoje deklaruojamos organizacinés kultiiros vertybés, kurias pripaZjsta
visi jos darbuotojai. Tai elgesio standarto normos, nusakancios liikes¢ius ir principus, kuriais
vadovaujamasi siekiant bendry tiksly. Jos jprasmina Zmoniy atliekamq darbg bei daro jtaka veiklos
efektyvumui, suteikia kryptj darbuotojy veiklai, kaip reikia dirbti, j kqa nukreiptas démesys, ko
siekiama ir ko tikimasi.

Sveikata yra Zmogaus vertybé ir gyvenimo pagrindas, kuris turi biiti pakankamai tvirtas,
kad bity sékmingai sprendZiami kasdienio gyvenimo klausimai, jveikiami socialiniai ir
ekonominiai iSStikiai. Saugodami vieng iS svarbiausiy visuomenés vertybiy — Zmogaus sveikata,
nuosekliai ir kryptingai dirbame savo kasdieniniame darbe vadovaudamiesi Siomis profesinémis ir
ZmogisSkosiomis vertybémis, kurios yra VS| Klaipédos senamiesCio pirminés sveikatos prieZiiiros
centro veiklos pagrindas:

PAGARBA IR TOLERANCIJA

Kiekviena asmenybé mums svarbi tokia, kokia ji yra. Tikime, kad pagarba ir tolerancija
pacientui, darbuotojui, jstaigai bei tarpusavio supratimas yra biitina sékmingo darbo salyga.

ATSAKOMYBE

Esame atsakingi uZ savo veiklg ir priimamus sprendimus, tinkamos, saugios ir kokybiskos
sveikatos prieZitiros paslaugos suteikima visuomenei.

KOMPETENCIJA

Gebéjimas gerai atlikti darba, neatsiejamas su profesinémis Ziniomis, jgtdZiais ir
tobuléjimu, naujoviy paieSka ir jgyvendinimu. Darbuotojy kompetencijos svarba bei jsijungimas i
naujy pokyciy jgyvendinima lemiamas veiksnys, kuriant profesionalios jstaigos jvaizdi.

BENDRADARBIAVIMAS

Pasiekti tikslus, priimti tinkamiausius sprendimus ir uZtikrinti kokybiSkas sveikatos
prieZiiiros paslaugas galime tik bendro darnaus ir pozityvaus darbo déka, kuris grjstas pasitikéjimu,
saziningumu, komandiniu darbu ir gerais santykiais.

ETIKA IR MORALE

Didelis démesys etiSkumui, profesionaliam elgesiui ir pacienty privatumui jy saugumui ir
gerovei.

STRATEGINES KRYPTYS. Strateginés kryptys nustato [staigos prioritetinius darbus
kiekvieno strateginio tikslo srityje trumpuoju (3 mety) laikotarpiu. Strateginés kryptys parengtos
atsizvelgiant | pastaryjy mety sveikatos prieZiiiros sektoriaus bei VS| Klaipédos senamiescio
pirminés sveikatos prieZiliros centro raidq ir tendencijas. [vertintinus iSorinius ir vidinius veiksnius
Sioms kryptims jgyvendinti bus skiriami didZiausi Zmogiskieji, finansiniai ir organizaciniai iStekliai.
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Pagrindiniai jstaigos veiklos tikslai — organizuoti ir teikti specializuotg ir kvalifikuota
pirmine asmens sveikatos prieZiiirg, kokybiSkai teikti medicinos paslaugas, gerinti sveikatg j jstaiga
besikreipiantiems asmenims. Vykdant Siuos tikslus jstaiga nuolat orientuojasi | medicinos paslaugy
kokybe, prieinamuma, testinuma, apimant ligy prevencija, diagnostika, gydyma ir savalaikiSkuma.

Siekiant jgyvendinti V3] Klaipédos senamiescio pirminés sveikatos prieZiiiros centro vizija
ir iSsikeltus tikslus iSskiriamos pagrindinés strateginés kryptys, i kurias Istaiga turi koncentruoti
savo veikla bei siekti geriausio rezultato, kuris patenkinty ir paciento, ir darbuotojo ltikescius.

STRATEGINES KRYPTYS

(. J/

Pacienty ir darbuotojy likesciy, ju
poreikiy bei interesy tenkinimas

L

V

TIKSLAS
Teikti kokybiskas, prieinamas, efektyvias ir savalaikiSkas asmens sveikatos priezZiiiros
paslaugas, atitinkancias pirminés sveikatos prieziiiros koncepcija, tikslus ir uzdavinius.

!

N
1.1. UzZdavinys: Siekti gyventojy sveikatos iSsaugojimo, sutelkiant démes;j |
profilaktika ir ligy prevencija.

S

N
1.2. Uzdavinys: Uztikrinti asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybe,
suteikimo savalaikiSkumg ir prieinamuma.

/

(=

1.3. UZdavinys: Plétoti informaciniy technologijy diegima.

—

1.4. UZdavinys: Islaikyti esama bei siekti padidinti prie jstaigos prisirasiusiy

gyventojy skaiciy.
TIKSLAS

Tobulinti Zmogiskyjy istekliy valdyma ir darbuotojy darbo salygas.

U

2.1. Uzdavinys: Skatinti darbuotojy motyvacija ir profesinj tobuléjima.

N N )
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2.2. Uzdavinys: Sudaryti darbuotojams darbo salygas, atitinkancias jy
poreikius ir interesus.

IV. SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Strateginis planas pristatomas [staigos darbuotojams bei skelbiamas internetinéje svetainéje.

Tokiu biidu visiems yra galimybé stebéti ir vertinti, kaip jgyvendinami strateginiai tikslai,
galimybe teikti sitilymus bei pageidavimus.

Siekiant, kad VS] Klaipédos senamiescCio pirminés sveikatos prieZitiros centre 2025 — 2027
mety strateginiame plane numatytos priemoneés biity sékmingai jgyvendintos ir veiksmingos, nuolat
vykdoma stebésena (ne reCiau kaip karta mety ketvirtyje), atliekamas vertinimas. Rezultaty
stebéjimas bus pagrindas strateginéms nuostatoms tikslinti ir koreguoti metinése veiklos
programose.

[staigos stebétojy taryba stebi ir jvertina, kaip [staiga jgyvendina strateginius tikslus ir
programas, ar jvykdeé uzsibréZtus uZzdavinius, ar tinkamai planuoja ir naudoja 1é3as.

Vyriausioji gydytoja Loreta Zilinskiené
PRIDEDAMA:
1. 2025 — 2027 m. strateginio veiklos plano tiksly, uZdaviniy ir priemoniy jgyvendinimas

(priedas Nr.1).
2. Finansinis ir investicinis planas 2025 metams (priedas Nr. 2).
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V3] Klaipédos senamiescio pirminés sveikatos

prieZitros centro

2025 - 2027 mety strateginio veiklos plano
priedas Nr. 1

2025 — 2027 METU STRATEGINIO VEIKLOS PLANO TIKSLU, UZDAVINIU IR PRIEMONIU IGYVENDINIMAS

Planuojama rodiklio

Mata- . . . 9 Pastabos
. - . Pradiné | Siektina reikSmé
Eil. Nr. | SVP elementas Rodiklis \::;o reikimé | reiksmé | 2025 | 2026 | 2027
’ metais | metais | metais
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
L. TIKSLAS: Teikti kokybiskas, prieinamas, efektyvias ir
savalaikiSkas asmens sveikatos prieZiiaros paslaugas, atitinkancias
pirminés sveikatos priezitiros koncepcija, tikslus ir uzdavinius.
1.1. UZdavinys: Siekti gyventoju sveikatos iSsaugojimo, sutelkiant
démesj j profilaktika ir ligy prevencija.
1.1.1. Priemoné: Aktyvinti profilaktinius sveikatos tikrinimus.
1.1.1.1. Vaiky, kuriems atliktos profilaktinés sveikatos Didinti Aktyvis profilaktiniai
apZzitiros, apimt 4812 iki 2 proc. ikrinimai padé
, VS tikrinimai padés
vnt. | 2023-2024 | permetus. | 4908 | 5006 | 5106 | oo
m. vidurkis 5106 - yt . &4 .
2027 m. ankstyvoje stadijoje,
1.1.1.2. Suaugusiyju, kuriems atliktos profilaktinés L0766 Didinti iki ké{?{bﬁtu 831_11313 imtis
sveikatos apZiiiros, apimtys 2 proc. per reikiamy veiksmy
P PR Vit | 20232024 | mews. | 10981 | 11201 | 11425 Jigai uzkirsti kelia,
m. vidurkis 11425 -
2027 m.
1.1.2. Priemoné: Didinti skatinamyjy paslaugy teikimo apimtis.
1.1.2.1. PrisiraSiusiy jstaigoje gyventojy, kuriems suteiktos _Didinti
skatinamosios paslaugos, apimtys 10525 iki 2 Prtoc'
er metus.
vnt. | 20232024 | " J60 . | 10735 | 10950 | 11169
m. vidurkis 2027 m.
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Planuojama rodiklio

Mata- - C oy v
Eil. Nr. | SVP elementas Rodiklis vimo P]f‘-a(‘i’ln(? S".Ekfmé.l reikSmé pastabos
V. reikSmeé | reikSme 2025. 202§ 2027.
metais | metais | metais
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.1.3. Priemoné: Gerinti prevenciniy programy vykdyma.
1.1.3.1. Asmeny, dalyvavusiy gimdos kaklelio piktybiniy 1009 Prevenciniy programy
naviky prevencinés programoje, skaicius nuo Proc. | 2003.2 602 4 100 % 100 100 100 vykdymas suteiks
programai planuoty patikrinti asmeny skaiciaus " vidurkis | 2927 ™ galimybe sumazinti
(Informavimo paslauga) sergamuma ir
1.1.3.2. Asmeny, dalyvavusiy gimdos kaklelio piktybiniy Didinti mirtinguma nuo Siy
naviky prevencinés programoje, skaicius nuo 70 % iki 5 proc. ligy, nes laiku atlikus
programai planuoty patikrinti asmeny skaiciaus Proc. | 2023-2024 | per metus. 75 80 85 |tyrimus butinas
(Citologinio tepinélio paémimo ir rezultaty m. vidurkis | 85 % - gydymas gali bati
jvertinimo paslauga) 2027 m. pradétas nedelsiant.
1.1.3.3. Asmeny, dalyvavusiy atrankinés momografinés Didinti
patikros dél kriities vézio finansavimo programoje, 74 % iki 10 proc.
skaiCius nuo programai planuoty patikrinti asmeny Proc. 2023;12013.4 pig(l)n;?{s' 84 94 100
skaiciaus (Informavimo paslauga) . viguras 2027 m.
1.1.3.4. Asmeny, dalyvavusiy atrankinés momografinés
patikros dél kriities véZio finansavimo programoje, 62 00 ﬂgisdi;téc
ska}g}us nuo programai planuoty pa.tlkrmtl asmeny | 2023_2824 pes metus, 67 7 77
skaiciaus (Motery, kurios buvo nusiystos m. vidurkis | 77 % -
mamografinei patikrai ir rezultaty jvertinimo 2027 m.
paslauga)
1.1.3.5. Asmeny, dalyvavusiy prieSinés liaukos véZzio - Eiginﬁ
ankstyvosios diagnostikos programoje, skaicius % iki 2 proc.
nuo p};?)]gramai plganuotq palt)ikr%nti as]menq Proc. 2023-2024 | per mews. 27 29 31
il m. vidurkis 31 % -
skaiCiaus 2027 m.
1.1.3.6. Asmeny, dalyvavusiy priskirtiny Sirdies ir 66 o iEiigin;ioc
kr.aUJagy.slu% ligy dlfieles rizikos grupei, 'avt'rankos Irl poc 2023_20"24 per mpems‘ 69 7 75
priemoniy finansavimo programoje, skai¢ius nuo . vidurkis | 75 % -
planuoty patikrinti asmeny skaiciaus 2027 m.
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Planuojama rodiklio

Mata- . . c L. 9 Pastabos
. 1. . Pradiné | Siektina reikSmeé
Eil. Nr. | SVP elementas Rodiklis ‘3:30 reikimé | reiksmé | 20 25 202 6 5 027‘
metais | metais | metais
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.1.3.7. Asmeny, dalyvavusiy storosios Zarnos vézio Didinti
ankstyvosios diagnostikos, atrankos ir prevenciniy 68 % iki 5 proc.
priemoniy finansavimo programoje, skaicius nuo Proc. 2023-2024 peg;(l;tus' 73 78 83
planuoty patikrinti asmeny skaiciaus m. vidurkis 2027;.
1.2. UZdavinys: Uiztikrinti asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy
kokybe, suteikimo savalaikiSkuma ir prieinamuma.
1.2.1. Priemoneé: [sigyti trilkstamg medicinine jrangg.
1.2.1.1. Isigytas dentalinis rentgeno aparatas Vnt. | 0(2024) | 1(2026) 1 - - [Tiksliau bus
diagnozuojamos
odontologineés ligos
prieZastys.
1.2.2. Priemoneé: Plésti Seimos gydytojo komandos nariy skaiciy.
1.2.2.1. Idarbinti specialistai (bendrosios praktikos Vnt. | 10(2024) | 11 (2025) 1 - - |SumaZés darbo Seimos
slaugytojas) gydytojui. Daugiau
kompetencijy
perkeliama slaugos
specialistui.
1.2.2.2. Idarbinti specialistai (socialinis darbuotojas) Vnt. | 0(2024) | 1(2026) - 1 - |Socialinis darbuotojas
padeés visuomenei
spresti socialines
problemas.
1.2.2.3. Idarbinti specialistai (atvejo vadybininkas) Vnt. | 0(2024) | 1(2027) - - 1 |SumaZés Seimos
gydytojams darbo
tiesiogiai nesusijusio
su sveikatos prieZitiros
paslaugy teikimu.
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Planuojama rodiklio

Mata- . . C b 9 Pastabos
. 1. . Pradiné | Siektina reikSmeé
Eil. Nr. | SVP elementas Rodiklis \::30 reikimé | reiksmé | 20 25 202 6 5 027‘
metais | metais | metais
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.2.3. Priemoné: UZtikrinti asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy suteikimo
savalaikiSkuma jstatymo numatytais terminais.
1.2.3.1. Seimos gydytojy skaicius pas kuriuos galima Proc. |100 (2024) | 100 (2027) | 100 100 100 |UZtikrintas paslaugy
laukimo eilé 0 — 7 d. suteikimas laiku
1.2.3.2. Gydytojy odontology skaiius pas kuriuos galima Proc. | 100 (2024) | 100 (2027) | 100 100 100 sutgiks p‘asitenkinimq
laukimo eilé 0 -7 d. pacientul gaunama
paslauga Jstaigoje.
1.2.4. Priemoné: [steigti prevenciniy programy priemoniy vykdymo ir
skatinamyjy paslaugy atlikimo kabineta.
1.2.4.1. Isteigtas prevenciniy programy priemoniy vykdymo | Vnt. | 0(2024) | 1(2025) 1 - - |SumaZés darbo Seimos
ir skatinamyjy paslaugy atlikimo kabinetas gydytojo kabinete.
Pagerés prieinamumas
ir savalaikiSkumas
diagnozuojant ligas,
pagerés gyventojy
sveikata ankscCiau ir
laiku atlikus tyrimus
Padidés vykdomy
prevenciniy programy
ir skatinamyjy
paslaugy skaicius.
1.2.5. Priemoné: Vykdyti asmens sveikatos prieZitiros paslaugy kokybés
tyrimus.
1.2.5.1. Atlikta pacienty pasitenkinimo teikiamomis Vnt. | 1(2024) | 3(2027) 1 1 1 |Ivertinus paciento
paslaugomis apklausa ir jvertinti rezultatai pasitenkinimo ASPP
lygi, bus galima
priimti savalaikius
sprendimus kokybei
gerinti.
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Planuojama rodiklio

Mata- . . C b 9 Pastabos
. 1. . Pradiné | Siektina reikSmeé
Eil. Nr. | SVP elementas Rodiklis \::;o reikimé | reiksmé | 20 25 202 6 20 27‘
metais | metais | metais
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.3. UZdavinys: Plétoti informaciniy technologijy diegima.

1.3.1. Priemoné: Gerinti pacienty elektroninés registracijos sistema lygi. Pacientui galimy

1.3.1.1. [staigos registracijy ambulatorinéms asmens Proc. | 30 proc. 60 proc. 40 50 60 [|uZsiregistruoti vizity

sveikatos prieZiaros paslaugoms atliekama per IPR (2024) (2027) matomumas sistemoje
IS 100 proc.

1.4. UZdavinys: ISlaikyti esama bei siekti padidinti prie jstaigos
prisiraSiusiy gyventojy skaiciy.

1.4.1. Priemoné: [gyvendinti jvairius kompleksinius veiksmus, didinancius Planuojama iSlaikyti
gyventojy informatyvumag apie jstaiga, jos teikiamas paslaugas bei esamg pacienty skaiciy
vykdyti patrauklias akcijas jvairiy amzZiaus grupiy pacientams: 1 kartg bei per metus padidinti
metuose papildomi nemokami kraujo tyrimai, nuolaidos senjorams. vidutiniSkai 50

1.4.1.1. PrisiraSiusiy prie jstaigos gyventojy (drausty Vnt. 8097 8247 8147 | 8197 | 8247 |prisiraSiusiy

asmeny) skaicius (2024) (2027) gyventoju.

2. TIKSLAS: Tobulinti Zmogiskyjy istekliy valdyma ir darbuotojy
darbo salygas.

2.1. Uzdavinys: Skatinti darbuotojy motyvacija ir profesinj tobuléjima.

2.1.1. Priemoné: Skatinti darbuotojy iniciatyvumga ir motyvacija.

2.1.1.1. Igyvendinti ir tobulinti darbuotojy skatinimo ir Vnt. | 1(2024) | 4(2027) 1 1 1 [2024 m. parengta

motyvavimo sistema tvarka, 2025 - 2027 m.
tvarkos jgyvendinimas
ir testinis tobulinimas.
Pagerés darbuotojy
iniciatyvumas ir
motyvacija, asmeniniy
nuopelny indélis j
[staigos tiksly
igyvendinima bei
tiesioginiy pareigy
saziningq atlikima.
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Planuojama rodiklio

Mata- . . C b 9 Pastabos
. 1. . Pradiné | Siektina reikSmeé
Eil. Nr. | SVP elementas Rodiklis ‘3:30 reikimé | reiksmé | 20 25 202 6 5 027‘
metais | metais | metais
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2.1.2. Priemoneé: Kelti asmens sveikatos prieZitiros specialisty ir darbuotojy Kompetencijos svarba
kvalifikacija. lemiamas veiksnys,
2.1.2.1. Darbuotojy, kurie tobulino kvalifikacija, dalis nuo Proc. | 60 proc. 75 proc. 65 70 75 |norint suteikti
visy darbuotojy, vidutiniskai per metus (2024) (2027) profesionalig ir
kokybiSka paslauga.
2.2, UZdavinys: Sudaryti darbuotojams darbo salygas, atitinkancias juy
poreikius ir interesus.
2.2.1. Priemoné: Didinti darbuotojy darbo uZmokestj
2.2.2.1. Darbo uzmokescio didinimas Proc. | 10 proc. 20 proc. 10 5 5 [Tenkinantis darbo
(2024) (2027) uzmokestis vienas i3
palyginus su pagrindiniy veiksniy
2024 m. uztikrinti darbuotojy
lojalumg jstaigai.
2.2.2. Priemoné: [sigyti trukstama kompiuterine jrangg naujoms darbo
vietoms jrengti
2.2.2.1. Atnaujinta kompiuteriné jranga Vat. 2(2024) | 8(2027) 2 2 2 |Atnaujintos
kompiuterinés darbo
vietos
2.2.3. Priemoné: Gerinti kabinety estetinj jvaizdj
2.2.3.1. Atnaujinti kabinety baldai Kopl. | 9(2024) | 11 (2026) 1 1 - |Suteiktas
pasitenkinimas jstaigos
aplinka, pagerintas
estetinis jvaizdis.
2.2.4. Priemoné: Vykdyti asmens apsaugos priemoniy reikalavimus
2.2.4.1. Darbo riiby atnaujinimas kartg kas du metus visiems | Proc. 0 proc. 100 proc. | 100 - 100 |UZtikrinama apsauga
sveikatos prieZiiiros specialistams (2024) (2025) nuo kenksmingy
100 proc. medziagy ir infekcijy
(2027)

plitimo.

20




Planuojama rodiklio

Mata- . . C b 9 Pastabos
. 1. . Pradiné | Siektina reikSmeé
Eil. Nr. | SVP elementas Rodiklis ‘3:30 reikimé | reikimé | 20 25 202 6 20 27‘
metais | metais | metais
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2.2.5. Priemoné: Jgyvendinti veiklas, skirtas darbuotojy psichologinei gerovei Gautais vertinimo
kurti. duomenimis siekiama,

2.2.5.1. Atliktas psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimas | Vnt. | 0(2024) | 3 (2027) 1 1 1  |kad psichosocialiné
darbo aplinka biity
pagrjsta teisingumo,
saziningumo, lygiy
galimybiy ir pagarbos
7Zmogui principais.

2.2.5.2. Suorganizuoti mokymai, skirti darbuotojy Vnt. | 1(2024) | 6(2027) 2 2 2 |Planuojamos mokymy

psichologinei gerovei kurti

temos: psichologinio
smurto (jskaitant
mobinga)
kompetencijy
ugdymas, streso,
psichologinés jtampos,
nuovargio ir
perdegimo apraisky
valdymas.

Bus stiprinamas
psichologinis
atsparumas, pozityvus
bendravimas ir streso
mazinimas. Gera
darbuotojo
psichologiné biiklé
uZztikrins
produktyvesnj darbo

atlikima.
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V3] Klaipédos senamiescio pirminés sveikatos
prieZiaros centro

2025 - 2027 mety strateginio veiklos plano
priedas Nr. 2

2025 M. FINANSINIS IR INVESTICINIS PLANAS
Pagrindiniy jstaigos veiklos pajamy ir saqnaudy prognozé 2025 m.

PAJAMOS. ]staigos pagrindinés veiklos pajamos — tai 1éSos gaunamos iS privalomoji
sveikatos draudimo fondo pagal sutartj pasirasSyta su Klaipédos teritorine ligoniy kasa, pagal kurig
apmokama uZ jstaigoje prisiregistravusiems gyventojams suteiktas pirmines ambulatorines asmens
sveikatos prieZiiiros paslaugas, skatinamasias paslaugas ir vykdytas prevenciniy priemoniy
finansavimo programas. Jos vidutiniSkai sudaro apie 90,0 proc. visy gaunamy pajamuy.

AtsiZvelgiant j pastaryju 3 mety laikotarpio tendencijas Istaiga planuodama savo biudZeta
numato, kad 2025 m. pajamos didés apie 10 proc. lyginant su 2024 m. uZdirbtomis pajamomis.

SANAUDOS. DidZiausia gaunamy pajamy dalis Istaigos veikloje skiriama darbo
uzmokescio fondui ir sudaro apie 88,0 proc. pajamy. AtsiZvelgiant | pagrindinius strateginius tikslus
ir uzdavinius 2025 — 2027 m. laikotarpiu ypatingas démesys bus skiriamas Zmogiskyju iStekliy
planavimui, racionalaus darbo kriivio paskirstymui ir Seimos gydytojo komandos plétrai.
Planuojama, kad 2025 m. sanaudos darbo uzmokescio fondui sudarys iki 88,0 proc., o likusi dalis
12,0 proc. bus skiriama kitoms pagrindinés veiklos sgnaudoms: nusidévéjimui ir amortizacijai,
komunalinéms paslaugoms, kvalifikacijos kélimui, medikamenty ir kity atsargy jsigijimui, bei
kitoms sgnaudoms.

Istaigos planuojamy pagrindiniy veiklos pajamy ir sagnaudy struktiira 2025 metams

1 lentelé
. 2024 m. 2025 m. 2025/2024
Eil. . . .
Nr. Straipsnio pavadinimas faktas planas proc.
Suma, tikst. Eur
1. | Finansavimo pajamos 30,00 33,00 110
2. | Pagrindinés veiklos kitos pajamos: 1380,000 1518,00 110
2.1. | Pajamos uz suteiktas paslaugas (gaunamos
pagal sutartis su Klaipédos TLK) 1278,00  1405,80 110
2.2. | Pajamos uz suteiktas paslaugas kitiems
juridiniams ir fiziniams asmenims (mokamos 102,00 115,20 110
paslaugos)
IS viso pagrindinés veiklos pajamos: 1410,000 1551,00 110
3. | Pagrindinés veiklos sanaudos
3.1. | Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo 1240,80 1364,88 110
3.2. | Kitos pagrindinés veiklos sagnaudos 169,20 186,12 110
IS viso pagrindinés veiklos sanaudos: 1410,000  1551,00 110

Pagrindiniai Istaigos finansiniai liikesciai — nenuostolinga veikla.

Nors [staiga ir ne pelno siekianti organizacija, taciau kaip ir kiekvienais metais sieks
iSlaikyti teigiama finansinj rezultata. Sieks uZtikrinti pakankamo dydZio finansinius santykinius
rodiklius, neturéti jsiskolinimy, turta naudoti efektyviai, kad veikla buty stabili, be reikSmingy
finansiniy, veiklos ir kity rizikos poZymiy, leidZianciy pagrjstai suabejoti veiklos testinumo
prielaida.
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Istaigos prognozuojamos investicijos ir jy finansavimo Saltiniai 2025 metams

2025 m. investicijoms (jvertinus visas pajamas) numatoma skirti iki 33,0 tikst. Eur.
Investicijoms skirtos léSos bus naudojamos trukstamos medicininés jrangos jsigijimui iki 20,0 tikst.

Eur ir baldy bei kompiuterinés jrangos jsigijimui iki 13,0 tukst. Eur.

2 lentele
Fil. Nr. Investicijos SVP prlen}ones Flnvans‘a\ollmo _Suma,
numeris saltinis tikst. Eur
1. Ilgalaikis materialusis 21,0
turtas

1.1. Masinos ir jrenginiai 12,0

1.1.1. Medicininé jranga 1.2.1.1. Nuosavos 1é50s 12,0

12 ‘ Baldal‘, blu'ro jranga ir 9,0
kitas materialusis turtas

1.2.1. Kompiuteriné technika 2.2.2.1. Nuosavos 1ésos 5,0

1.2.2. Baldai 2.2.3.1. Nuosavos 1é3os 4,0

IS viso investicijy: 21,0
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