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KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES
MERAS

) POTVARKIS
DEL VIESOSIOS ISTAIGOS JURININKU SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
STRATEGINIO VEIKLOS PLANO PATVIRTINIMO

Nr.
Klaipéda

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 25 straipsnio 5 dalimi ir
27 straipsnio 2 dalies 9 punktu, Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy turto valdymo,
naudojimo ir disponavimo juo jstatymo 23 straipsnio 1 dalimi, Lietuvos Respublikos viesyjy istaigy
istatymo 12 straipsnio 1 dalies 15 punktu ir VieSosios jstaigos Jiirininky sveikatos priezitiros centro
istaty, patvirtinty Klaipédos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2021 m. vasario 9 d.
isakymu Nr. ADI-196 ,Dé¢l VieSosios istaigos Jurininky sveikatos prieziliros centro jstaty
patvirtinimo®, 8.3.2 papunkciu:

1. Tvirtinu VieSosios jstaigos Jurininky sveikatos priezitiros centro 2025-2027 m.
strateginj veiklos plang (pridedama).

2. Pripazijstu netekusiu galios Klaipédos miesto savivaldybés mero 2025 m. vasario
20 d. potvarkj Nr. M-177 ,,.D¢él VieSosios jstaigos Jurininky sveikatos prieziliros centro strateginio
veiklos plano patvirtinimo*.

Savivaldybés meras Arvydas Vaitkus
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I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

I Vs Jurininky sveikatos prieziiiros centro (toliau - JSPC) strateginj veiklos plang 2024-2026
metams jtraukiamos ir jgyvendinamos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2022 m. kovo 30 d. nutarimo
Nr. 319 ,,D¢l 2022-2030 m. plétros programos valdytojos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerijos sveikatos priezitros kokybés ir efektyvumo didinimo plétros programos patvirtinimo®,
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2016 m. rugsé€jo 26 d. jsakymu Nr. V-1104 patvirtinto
Seimos medicinos plétros veiksmy plano 2016-2025 metams bei Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2022 m. geguzés 20 d. jsakymo Nr. V-988 ,,D¢l 2022—-2030 mety plétros programos
valdytojos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos Sveikatos priezitiros kokybés ir
efektyvumo didinimo plétros programos pazangos priemonés Nr. 11-002-02-11-01 ,,Gerinti sveikatos
priezitros paslaugy kokybe ir prieinamuma®“ apraSo patvirtinimo®, Klaipédos miesto savivaldybés
strateginio veiklos plano 2024-2026 m. (Klaipédos miesto savivaldybés tarybos 2024 m. spalio 30 d.
sprendimo Nr. T2-348 redakcija), savivaldybés tarybos planavimo dokumenty ir Sveikatos prieziliros
istaigy, teikianciy sveikatos centrui priskiriamas sveikatos prieziliros paslaugas Klaipédos miesto
savivaldybéje, bendradarbiavimo sutarties 2023 m. lapkricio 14 d. Nr. 01 /2023-11 nuostatos.

II SKYRIUS
VEIKLOS KONTEKSTO ANALIZE

JSPC yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vie$oji sveikatos prieziiros ne pelno
siekianti jstaiga, teikianti 2001-12-17 licencijoje Nr. 2151 nurodytas pirminio ir antrinio lygio
ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, biitingjg ir planing medicinos pagalbg bei kitas
medicinos paslaugas, Klaipédos miesto bei Lietuvos gyventojams, uZsienio pilieCiams bei kitiems
asmenims.

Istaigoje jdiegta ir nuolat tobulinama kokybés vadybos sistema: sertifikuojancios jstaigos
UAB ,, TUV Uolektis* iS8duotu Atitikties sertifikatu Nr. TIC 1510031893 pazymima, kad asmens sveikatos
pirminio ir antrinio lygiy ambulatoriniy paslaugy teikimo srityje kokybés vadybos sistema atitinka LST
EN ISO 9001:2015 reikalavimus, taip pat Valstybiné¢ akreditavimo tarnyba sveikatos prieziiiros veiklai
prie LR sveikatos ministerijos pazyméjimu Nr. J24-34, patvirtino, jog esame akredituoti Seimos medicinos
paslaugy teikimui.

JSPC strategija rengiama ir derinama, atsizvelgiant j jstaigos veiklos konteksta, suinteresuoty
Saliy (Klaipédos miesto savivaldybés; Valstybinés/teritoriniy ligoniy kasy, Sveikatos apsaugos
ministerijos ir kity Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus, pacienty, personalo apklausy
rezultatus), jvertinus pastaryjy mety veiklos stiprybes, silpnybes, grésmes ir galimybes.

VEIKLOS PRIORITETAI

1. Sveikatos prieziliros paslaugy prieinamumo didinimas bei kokybés gerinimas, prioriteta
teikiant:

1.1. Pacienty saugos uztikrinimui, vykdant nuolatinj kokybés gerinima bei rizikos valdyma;

1.2. Diagnostikos ir gydymo bei informaciniy technologijy modernizavimui ir atnaujinimui;

1.3. Efektyviy sveikatinimo tiksly, uztikrinanciy mazesnj miréiy, kuriy galima iSvengti
sveikatos prieZiliros priemonémis, skai¢iy bei sergamumo mazinimg, skatinimui bei veiksmingam
prevenciniy programy vykdymui;

1.4. ISvengiamos hospitalizacijos dél létiniy ligy maZinimui.

1.5. Seimos medicinos paslaugy atitikimui nacionaliniams standartams;

1.6. Seimos gydytojo apylinkiy perzitirai ir optimizavimui;

1.7. Seimos gydytojo komandos formavimui.

2. Veiklos efektyvumo didinimas, prioritetg teikiant:
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2.1. Darbo sglygy gerinimui ir saugumo pacientams ir personalui uztikrinimui;

2.2. Sveikatos prieziiiros jstaigy, teikian¢iy sveikatos centrui priskiriamas sveikatos priezitiros
paslaugas Klaipédos miesto savivaldybéje, bendradarbiavimo sutarties 2023 m. lapkri¢io 14 d. Nr. 01
/2023-11 vykdymo uztikrinimui.

2.3. Informaciniy technologijy tobulinimui, kibernetinio saugumo ir kontrolés uztikrinimui;

2.4. Kokybés vadybos sistemos pagal LST ISO 9001:2015 standarto reikalavimus

palaikymui.

3. Darbuotojy jsitraukimo didinimas, racionalus zmogiskyjy iStekliy panaudojimas, gerinant

personalo valdyma:

3.1. Darbuotojy mokymo ir skatinimo sistemos tobulinimui, vadovaujantis mokslu pagrijstais

jrodymais, nuolat atnaujinamomis, diagnostikos

rekomendacijomis bei geraja praktika.

ir gydymo metodikomis, algoritmais ir

3.2. Galimybiy sudarymui darbuotojams kelti kvalifikacija: jstaigos, Salies viduje bei

uzsienyje;

3.3. Darbuotojy iniciatyvy, kei¢iant asmens sveikatos prieziiiros paslaugy kokybe, skatinimui

ir motyvacijai.

3.4. Inovatyvios atlygio sistemos tobulinimui.

3.5. Darbuotojy vertés auginimui.
3.6. Vertybiy puoseléjimui.

III SKYRIUS

SSGG ANALIZE —V§] STIPRYBES, SILPNYBES, GALIMYBES IR GRESMES

STIPRYBES

SILPNYBES

1. Efektyvis vadybos sprendimai, optimaliai
panaudojant Zzmogiskuosius isteklius ir jstaigos turtg.

2. Darbuotojy kompetencija ir lojalumas
istaigai

3. Nuolatinis mokymasis ir komunikacijos
gerinimas.

4. Seimos medicinos komandy veikla. Puikiai
vykdomos ankstyvosios diagnostikos prevencinés
programos. Saugi antibiotiky vartojimo politika.

5. Informaciniy technologijy vystymo
strategija.  Elektroniniy  sveikatos  dokumenty
naudojimas

6. Ambulatoriniy specializuoty bei
odontologiniy paslaugy plétra.

7. Idiegta kokybés vadybos sistema pagal LST
ISO 9001:2015 standarta.

8. Akredituotos Seimos medicinos paslaugos
pagal nacionalinius standartus.

9. Pacientams patogi jstaigos vieta.

10. Geréjantis jstaigos jvaizdis.

11. Paslaugy prieinamumas ir kokybeé.

12. Sveikatos prieziliros specialisty aktyvus
dalyvavimas profesiniy draugijy, komisijy veiklose.

Pastatai neatitinka Siuolaikiniy higienos ir
techniniy reikalavimy (patalpy trikumas, lifto
nebuvimas, inZineriniy sistemy susidévéjimas,
lietaus kanalizacijos problemos ir kt).

Patalpy savininky/bendrasavininkiy apribojimai
dél eksploatavimo ir prieziiiros.

Patalpy nuomos kastai Pievy tako 38, Klaipéda
Nepakankami  iStekliai asmens sveikatos
priezitros paslaugy plétrai.

Pacienty nenoras prisiimti atsakomybe uz savo
sveikatg, dalyvaujant prevencinése programose,
vykdant imunoprofilaktikos paslaugas;
Darbuotojy pervargimo rizika, padidéjus darbo
kriiviams bei pasikeitus jmonés/paslaugy
struktirai.

Ribotos galimybés pritraukti naujus specialistus
Tik mokamos automobiliy stovéjimo vietos tick
pacientams, tiek darbuotojams.

GALIMYBES

GRESMES




1. Veiklos optimizavimas, jsitraukiant | Senstanti visuomené ir didelis slaugos paslaugy
Klaipédos miesto sveikatos centro veiklg. poreikis bei augantys gydymo kastai.

2. Dalyvavimas LR SAM, Ekonomikos ir Auganti konkurencija su privaciomis jstaigomis
inovacijy ministerijos, Klaipédos miesto dél pacienty ir paslaugy, apmokamy PSDF
sveikatos centro projektuose, siekiant plésti biudZeto léSomis.
paslaugy apimtis, jsigyjant medicining jranga Ribotos galimybés konkuruoti su priva¢iomis
Dienos stacionaro ir Dienos chirurgijos sveikatos priezitiros jstaigomis dél teisiniy
paslaugy teikimui, skaitmeniniy sprendimy apribojimy ir nepakankamo finansavimo.
vystymui. Prekiy ir paslaugy kainy augimas ir

3. Specializuoty ambulatoriniy paslaugy plétra. nepakankamas sveikatos prieziiiros paslaugy

4. Seimos medicinos paslaugy kokybés jkainiy didinimas.
gerinimas. Sutar¢iy su TLK ribojamas PSDF biudzeto

5. Veiklos optimizavimas ir sgnaudy mazinimas léSomis apmokamy paslaugy teikimas.

6. Naujy skaitmeniniy sprendimy pritaikymas, Didé¢jantis kvalifikuoty specialisty trikumas ir
tobulinant medicininés dokumentacijos darbuotojy ,,perpirkimas*, mokant didesnj darbo
valdyma. uzmokest].

7. Darbo apmokéjimo sistemos tobulinimas Sprendimai dél darbo uzmokes¢io medicinos

8. Zmogiskyjy istekliy politikos tobulinimas darbuotojams, néra padengiami adekvaciu

9. Komunikacijos gerinimas finansavimu.

10. Infrastruktiiros tobulinimas ir pritaikymas Nepakankamos infrastruktiiros sglygos ir
pacienty ir darbuotojy poreikiams. zmogiskyjy istekliy galimybés paslaugy plétrai.

Teisés akty kaita, veiklos apribojimas teisiniy
akty nuostatomis, sveikatos politikos testinumo
nebuvimas.

. Kasty patalpy eksploatacijai augimas (nuomos,
remonto ir kt. kastai).

Misija - savo Ziniomis ir patirtimi pagerinti pacienty sveikatg bei uZtikrinti optimaly
bendruomenés pasitenkinimag teikiamomis asmens sveikatos prieziiiros paslaugomis.

Vizija - tapti lyderiu tarp Klaipédos miesto ambulatorines asmens sveikatos prieZitiros
paslaugas teikianciy jstaigy.

Vertybés: Profesionalumas. Teisingumas. Saugumas. Pagarba. Seima.
Tikslai:

1. Gerinti pacienty aptarnavimg ir paslaugy prieinamumg, uZtikrinant pacienty ir personalo
sauga.

2. Modernizuoti diagnostikos ir gydymo procesus, diegiant naujas paslaugas, taikant naujas
metodikas ir technologijas.

3. Didinti veiklos efektyvuma, tobulinant veiklos organizavima.

4. Uztikrinti, kad kiekvienas pacientas jaustysi saugiai ir oriai, pasitikéty konfidencialumo,
duomeny apsaugos, diagnostikos ir gydymo rezultatais.

5. Skatinti darbuotojy iniciatyvuma, kompetencijos tobulinimg ir praktiniy jgudZiy ugdyma
bei vadovavimasi jstaigos vertybémis.

6. Vertinti ir pripazinti visy darbuotojy nuopelnus bei skatinti siekti kuo aukstesniy rezultaty
ir profesionalumo.
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IV SKYRIUS
STRATEGINES KRYPTYS

Siekiant jgyvendinti VS| Jirininky sveikatos priezitiros centro vizijg, iSskiriamos 3
pagrindinés strateginés kryptys, i kurias orientuojamés, jgyvendindami numatyta veiklos strategija:

Visos strateginés kryptys yra tarpusavyje susijusios, t. y. kiekvienos i$ jy vystymas jtakoja ne
tik jos, bet ir kity krypc¢iy kokybinius rodiklius:

1. Didelis démesys pacienty saugai ir teigiamas jstaigos vertinimas didina pacienty srautus
ir pajamas, kurios investuojamos ]} paslaugy kokybés gerinimg, darbuotojy skatinimg ir veiklos
efektyvuma. Pacienty palankumas didina darbuotojy pasitikéjimg savimi ir komandos nariais, motyvuoja
darbuotojus dar geriau atlikti savo darba, taip pat gerina jstaigos jvaizdj.

2. Efektyviai valdomoje jstaigoje pacientams sudaromos geriausios salygos gauti
kokybiSkas paslaugas, o darbuotojams uZtikrinami efektyvils ir patoglis veiklos procesai bei
savirealizacijos galimybés.

3. Kompetentingi ir motyvuoti darbuotojai, dirbdami jstaigoje, jauciasi saugis, reikalingi
ir galintys save realizuoti, sukuria didziausig nauda tiek pacientams, teikdami jiems geriausios kokybés
paslaugas, savo darbu gerina jvaizdj ir uzdirba didesnes pajamas.

 —
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V SKYRIUS

2025 -2027 METU STRATEGINIAI TIKSLAI

1 strateginis tikslas
Sveikatos prieziiiros paslaugy kokybés, prieinamumo ir saugos gerinimas

1.1 uzdavinys
ISvengiamo mirtingumo rodikliy mazinimas, gerinant ligy prevencijos vykdyma,
uztikrinant teikiamy diagnostikos, gydymo ir slaugos procesy testinuma.

1.2 uzdavinys
Asmens sveikatos prieziiiros paslaugy plétros uztikrinimas, paslaugy
prieinamumo didinimas

1.3 uzdavinys
Seimos medicinos paslauguy kokybés gerinimas, uztikrinant galimybe gauti
visapusiSkas. prieinamas. kokvbiSkas ir saugias Seimos medicinos paslaugas

2 strateginis tikslas
Veiklos efektyvumo didinimas

2.1 uzdavinys
Darbo salygu gerinimas ir saugumo pacientams bei personalui uZtikrinimas

2.2 uzdavinys
Finansinio stabilumo uztikrinimas

2.3 uzdavinys
Sklandaus bendradarbiavimo Klaipédos miesto savivaldybés centro veikloje
uZtikrinimas
2.4 uzdavinys

Informaciniy sistemy plétra. Kibernetinio saugumo ir kontrolés uZztikrinimas

2.5. Istaigos jvaizdZio gerinimas

3 strateginis tikslas
ZmogisSkyjy iStekliy valdymo tobulinimas

3.1 uzdavinys
Asmens sveikatos prieziiiros specialisty ir kity darbuotoju kvalifikacijos kélimo
galimybiy uZtikrinimas

3.2 uzdavinys
Organizacinés kultiiros vystymas. Darbuotojy jsitraukimo ir motyvacijos
didinimas



VI SKYRIUS

DETALIZUOTAS STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS 2025 - 2027 METAMS

Eil. Nr. SVP Rodiklis Matavimo Planuojama rodiklio reik§mé Atsakingi vykdytojai
elementas vat. 2025 m. 2026 m. 2027
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Strateginis | Gerinti asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybe, pricinamumg ir saugg
tikslas
1.1. Uzdavinys | Mazinti iSvengiamo mirtingumo ir bendrojo sergamumo rodiklius, gerinant ligy prevencijos vykdyma, uztikrinant teikiamy

diagnostikos, gydymo ir slaugos procesy testinuma.

1.1.1 Priemoné | Gimdos kaklelio véZio ankstyvosios diagnostikos programos vykdymo intensyvumo didinimas

1.1.1.1 Motery, kurioms buvo suteikta Proc. >66 >68 >69 Seimos medicinos komanda
gimdos kaklelio citologinio
tepinélio paémimo ir rezultaty
jvertinimo paslauga

1.1.1.2 Priemoné | Motery, kurioms buvo suteikta Proc. >60 >70 >75 Seimos medicinos komanda
gimdos kaklelio AR ZPV
tyrimo paémimo ir rezultaty
jvertinimo paslauga

1.1.2. Priemoné | Atrankinés mamografinés patikros dél kriities véZio vykdymo intensyvumo didinimas

1.1.2.1 Motery, kurios buvo Proc. >59 >60 >61 Seimos medicinos komanda
nusiystos mamografinei
patikrai ir rezultaty jvertinimo
paslauga

1.1.2. Priemoné | Storosios zarnos veézio ankstyvosios diagnostikos programos vykdymo intensyvumo didinimas

1.1.2.2 Asmeny, kuriems buvo Proc. >55 >56 >57 Seimos medicinos komanda
suteikta informavimo apie
ankstyvaja storosios Zarnos
veéZio diagnostikg ir
nustatymo paslauga.

1.1.3 Priemoné Seimos medicinos paslaugy pagal nacionalinius standartus palaikymas

1.1.3.1. UZtikrinti Valstybinei Proc. >90 >90 >90 Seimos medicinos

akreditavimo tarnybai
sveikatos prieziiiros veiklai
pateikto Seimos medicinos

komanda,
Vidaus medicininio audito
grupés vadovas



paslaugy gerinimo plano
2025-2027 m. vykdyma.

1.2. Uzdavinys | Uztikrinti asmens sveikatos prieziiiros paslaugy plétra, didinti paslaugy prieinamuma.
1.2.1. Priemoné Diagnostinés ir gydymo jrangos atnaujinimas/ modernizavimas
1.2.1.1. Irangos dienos chirurgijos Proc. 70 30 - Vyriausiojo gydytojo
paslaugoms teikti jsigijimas. pavaduotojas medicinai,
gydytojai specialistai
1.2.1.2. Dienos stacionaro jrangos Proc. 100 - - Vyriausiojo gydytojo
isigijimas pavaduotojas medicinai,
gydytojai specialistai
1.2.1.3. Danty techniky laboratorijos | Proc. 100 - Vyriausiojo gydytojo
skaitmenizavimas pavaduotojas medicinai,
specialistai
1.2.3. Priemoné Gydytojy specialisty paslaugy prieinamumo didinimas.
1.2.3.1 Trikstamy gydytojy Vnt. >4 =5 >6 Vyriausiojo gydytojo
specialisty jdarbinimas. pavaduotojas medicinai
1.2.3.2. Dienos stacionaro paslaugy Paslaugy I IX I IX I IX Vyriausiojo gydytojo
teikimas (I, IX grupés). grupés pavaduotojas medicinai
1.2.3.3. Dienos chirurgijos (I-IV Paslaugy Leidimo- [-1V gr. [-IV gr. Vyriausiojo gydytojo
grupés) paslaugy teikimas. grupés higienos paso paslaugos paslaugos | pavaduotojas medicinai
ir licencijos
gavimas
1.3 Uzdavinys | Seimos medicinos paslaugy kokybés gerinimas, gyventojams uztikrinant galimybe gauti visapusiskas, prieinamas,
kokybiskas ir saugias Seimos medicinos paslaugas.
1.3.1. Priemon¢ Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo organizavimo tobulinimas
ISlaikyti stabily prisiraSiusiyjy | Prisirasiusiy <2,2 <2 <1,8 Vyriausiojo gydytojo
pacienty skaiciy Ju pacienty pavaduotojas medicinai,
maz€jimas Vyriausiojo gydytojo
proc. pavaduotojas slaugai,
Seimos gydytojy vadovai
1.3.2. Padidinti Seimos gydytojo Seimos >2,6 >2,9 >3,1 Vyriausiojo gydytojo
komandos nariy etaty skaiciy, | gydytojo pavaduotojas medicinai,
siekiant daugiau funkcijy komandos Vyriausiojo gydytojo
priskirti komandos nariams nariy pavaduotojas slaugai,
(ne gydytojams). (gydytojy ir Seimos gydytojy vadovai




kity
specialisty)
etaty
santykis
1.3.3. Seimos medicinos apylinkiy | Apylinkiy 26 25 25 Vyriausiojo gydytojo
perziiira ir optimizavimas. skai¢ius po pavaduotojas medicinai,
optimizavim Vyriausiojo gydytojo
o (vnt.) pavaduotojas slaugai;
Seimos gydytojy vadovai.
2. Strateginis | Veiklos efektyvumo didinimas
tikslas
2.1. Uzdavinys | Darbo salygy gerinimas ir saugumo pacientams bei personalui uztikrinimas
2.1.1. Priemoné | Sertifikuotos kokybés vadybos sistemos pagal ISO 9001:2015 palaikymas
2.1.1.1. Ne daugiau 2 neatitik¢iy L ir IT | Vnt. >2 >2 >2 Vidaus medicininio audito
kokybés vadybos sistemos grupés vadovas
pagal ISO 9001:2015 metu.
2.1.2. Priemoné | Darbo salygy gerinimas
2.1.2.1  (2.1.2.1.1. Infrastruktiiros gerinimas: Registratiiros | 100 - - Vyriausiasis gydytojas,
patalpy prieziiira ir ir laukiamojo tkio skyriaus vadovas
pritaikymas pagal jstaigos atnaujinimas
poreikius. (Taikos pr.
46,
Klaipéda)
(proc.)
2.1.2.1.2. Patalpy 60 40 - Vyriausiasis gydytojas,
pritaikymas atsakingi specialistai, tikio
pagal skyriaus vadovas
reikalavimus
> 28
kabinetai.
(Proc.)
2.1.2.1.3. Patalpy > 2 procediiry - - Vyriausiasis gydytojas,
pritaikymas | kabinetai. atsakingi specialistai, tikio
Dienos skyriaus vadovas

stacionaro
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paslaugy
teikimui
2.1.2.14. Patalpy 100 - - Vyriausiasis gydytojas,
pritaikymas atsakingi specialistai, tikio
Dienos skyriaus vadovas
chirurgijos
paslaugy
teikimui
(proc.)
2.1.2.1.5. Karsto 100 - - Vyriausiasis gydytojas,
vandens atsakingi specialistai, tikio
vamzdyny skyriaus vadovas
atnaujinimas
pusriisyje,
Taikos pr. 46,
Klaipéda)
proc.)
2.2. Uzdavinys | Finansinio stabilumo uZtikrinimas
2.2.1. Priemoné | Gydytojy specialisty Proc. >100 >100 >100 Vyriausiojo gydytojo
konsultacijy sutartinés sumos pavaduotojas medicinai,
vykdymas. vyriausiasis finansininkas
2.3. Uzdavinys | Sklandaus bendradarbiavimo Klaipédos miesto savivaldybés centro veikloje uztikrinimas
2.3.1. Priemoné | Efektyviy paslaugy teikimo Proc. 100 100 100 Vyriausiasis gydytojas,
modeliy (metody), gerinanciy Vyriausiojo gydytojo
sveikatos prieziliros paslaugy pavaduotojas medicinai,
kokybeg ir prieinamuma atsakingi specialistai
pacientams, sergantiems
létinémis neinfekcinémis
ligomis, taikymas Sveikatos
centro veikloje.
2.3.2. Priemoné | Sveikatos centro sudétyje Proc. 100 100 100 Projekto vadovai ir

teikiamy sveikatos prieziliros
paslaugy infrastrukttiros
modernizavimas ES projekte
numatytais terminais:

vykdytojai



modernizuoti antrinio lygio
ambulatorinés specializuotos
asmens sveikatos prieziiiros,
ambulatorinés chirurgijos
paslaugy infrastruktiirg —
isigyti jranga, baldus, ir
adaptuoti vidines
informacines sistemas,
siekiant uztikrinti paslaugy
stebéseng, analize, kokybés
vertinima.
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2.3.3. Priemoné | Projekto ,,Sveikatos Vnt. 3 1 Projekto vadovai ir
prieziiiros specialisty vykdytojai
rengimas ir pritraukimas j
sveikatos centrg Klaipédos
mieste” jgyvendinimas pagal
numatytus terminus.
24. Uzdavinys | Informaciniy sistemy plétra. Kibernetinio saugumo ir kontrolés uztikrinimas.

2.4.1. Priemoné |Informaciniy sistemy ir Proc. 100 100 100 Vyriausiojo gydytojo
duomeny saugumo gerinimas, pavaduotojas medicinai,
1gyvendinant Lietuvos IT sistemy administratoriai.
Respublikos kibernetinio
saugumo jstatymo reikalavimus

242 Priemon¢ | Vidinés komunikacijos ir Proc. 100 100 100 Personalo valdymo ir

kokybeés vadybos dokumenty administravimo skyriaus

prieinamumo, saugumo vadovas, Marketingo ir

uZztikrinimas, panaudojant komunikacijos specialistas,

Microsoft Sharepoint ir vidaus medicininio audito

intranetg. grupés vadovas

2.5. Uzdavinys | Istaigos ivaizdzio gerinimas
2.5.1. Priemoné | Vartotojy apsilankymy Personalo valdymo ir

Facebook paskyroje augimas. | Vnt. 40 000 50 000 60 000 administravimo skyriaus

N=33433 (2024 m.) vadovas, Marketingo ir
komunikacijos specialistas

2.5.2. Priemoné | Stiprinti vieningg Vnt. >1 > 1 praneSimas | > 1 Vyriausiasis gydytojas,
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komunikacijg Klaipédos pranesimas per ketvirt] praneSimas | Vyriausiojo gydytojo
miesto savivaldybés per ketvirtj per ketvirtj | pavaduotojas medicinai,
strateginiame plane Vyriausiojo gydytojo
numatytomis jgyvendinimo pavaduotojas slaugai,
priemonémis, skelbiant Marketingo ir

aktualig informacijg jstaigos komunikacijos specialistas
tinklapyje ar Facebook

paskyroje.

2.5.3. Priemoné | Pacienty aptarnavimo Proc. 100 100 100 Personalo valdymo ir
vertinimo jrankio sukdrimas administravimo skyriaus
ir rodikliy stebésena: bendras vadovas, Marketingo ir
vertinimo rodiklis ne maziau komunikacijos specialistas;
kaip 8 (i$ galimy 10 baly). Vidaus medicininio audito

grupés vadovas.

2.54. Priemoné | Pacienty pasitenkinimo JSPC Vnt. 1 - - Personalo valdymo ir
teikiamomis paslaugomis administravimo skyriaus
tyrimas. vadovas, Marketingo ir

komunikacijos specialistas.
3. Strateginis | Zmogiskyjy istekliy valdymo tobulinimas
tikslas
3.1 Uzdavinys | Asmens sveikatos prieziiiros specialisty ir kity darbuotojy kvalifikacijos kélimo galimybiy uZtikrinimas

3.1.1. Priemoné Uztikrinti galimybes Proc. > 0,15 proc. > 0,15 proc. > 0,15 proc. | Vyriausiasis gydytojas,
darbuotojams kelti ASP] darbo ASP] darbo ASP] darbo | Personalo valdymo ir
kvalifikacija, dalyvaujant uzmokesc¢io uzmokescio uzmokes€io | administravimo skyriaus
kvalifikacijos tobulinimo sanaudy, sgnaudy, sgnaudy, vadovas,Vyriausiasis
uzsiémimuose (kursai, nejskaitant nejskaitant nejskaitant finansininkas
seminarai, konferencijos). darbdavio darbdavio darbdavio

socialinio socialinio socialinio
draudimo draudimo draudimo
imoky imoky imoky
3.1.2 Priemoné Mokymy organizavimas Vnt. >2 >2 >2 Vyriausiasis gydytojas,

vadovams.

Personalo valdymo ir
administravimo skyriaus
vadovas, Vyriausiasis
finansininkas
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3.2 Uzdavinys | Organizacinés kultiiros vystymas. Darbuotojy jsitraukimo ir motyvacijos didinimas.

3.2.1. Priemoné Darbuotojy patiriamo streso ir Vnt. 1 - 1 Personalo valdymo ir
pasitenkinimo darbu administravimo skyriaus
vertinimo tyrimo atlikimas. vadovas

3.2.2. Priemoné Sukurti ir jgyvendinti ne Vnt. >1 >1 >1 Vyriausiasis gydytojas,

VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU SIEKTINOS REIKSMES IR JU VYKDYMAS 2025 M.

maziau kaip 3 priemones
(vertybiy logotipo sukiirimas,
garbés lentos iniciatyva,
vertybiy integracija j vidinius
procesus).

Personalo valdymo ir
administravimo skyriaus
vadovas, Marketingo ir
komunikacijos specialistas

Parengta pagal LR SAM 2025 m. geguzés 21 d. Nr. V-482 jsakyma ,,Dél Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos viesyjy ir biudzetiniy jstaigy, teikianciy asmens sveikatos
priezitiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2025 mety siektiny reikSmiy ir lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos viesyjy istaigy vadovy ir jy pavaduotojy ménesinio
darbo uzmokesc¢io kintamosios dalies dydzio nustatymo tvarkos apraso patvirtinimo*

2025- 2025-06- 2025-09- | 2025-12-31 | SVP nustatyty
Eil. Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai (toliau — | . , .. e 03-31 30 buklei 30 biiklei biiklei tiksly
Nr. rodiklis) Sicktina reikSme biiklei jgyvendinimas
(proc.)
1 2 3 4 5 6 7 8
I Finansiniy rodikliy grupé:
Istaigos praéjusiy mety veiklos rezultaty
1. ataskaitoje nurodytas pajamy ir sgnaudy skirtumas | Bti nenuostolingai
(grynasis pervirsis ar deficitas)
Naujy papildomy finansavimo $altiniy Ne maziau nei 2 sutartys
2. . . .
pritraukimas / projekty vykdymas per metus
3. Konsoliduoty viesyjy pirkimy skaicius Ne maziau kaip 2
II Pacienty pasitenkinimo rodikliy grupé:
1. Pac;entuz pas‘lt?'n_kmlmo ASP] tglklamomls asmens |\ oo kaip 80 proc.
sveikatos prieziiiros paslaugomis lygis
ASP] jtraukta j Skaidriy asmens sveikatos ASPI 1traul§ta I Skaidriy
2. asmens sveikatos

prieziiiros jstaigy sarasa

priezilros jstaigy sarasa
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111 Darbuotojy pasitenkinimo rodikliy grupé:
1. | ASP] darbuotojy kaitos rodiklis Ne daugiau nei 10 % per
metus
ASP] patirtos sagnaudos asmens sveikatos Ne maziau kaip 0,50 proc.
priezitros, visuomenes sveikatos priezitiros ir ASP] darbo uzmokescio
2. farmacijos specialisty (toliau — specialistai) sanaudy, nejskaitant
profesinei kvalifikacijai tobulinti darbdavio socialinio
draudimo jmoky
ASP] gydytojy ir slaugytojy darbo uzmokescio ASP] slaugytojo vidutinis
santykis darbo uzmokestis ne
3. mazesnis kaip 0,5 ASP]
gydytojo vidutinio darbo
uzmokescio
v Turinio rodikliy grupé:
ASP] vienam gydytojo
1. ASP] slaugytojy ir gydytojy etaty santykis etatui tenka 1,5 slaugytojo
etato
ASP] vienam Seimos
2. ASP] Seimos gydytojo ir komandos etaty santykis | gydytojo etatui tenka 2,6
komandos etato
Bendras i§vengiamy hospitalizacijy skaicius, Isv§£1g1amq h?sp italizacijy
tenkantis 1000 prie pirminés asmens sveikatos skalglus nevirsija 73 .
3. atvejy, tenkanciy 1000 prie

priezitiros jstaigos (toliau — PASP]) prisiraSiusiy
gyventojy

PASP] prisirasiusiy
gyventojy
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Vyresniy nei 65 mety asmeny skiepijimas gripo
vakcina

Prirasyty prie PAASP
Istaigos asmeny, vyresniy
nei 65 mety, dalis, kurig
sudaro asmenys, per
ataskaitinj laikotarpj
paskiepyti gripo vakcina,
ne mazesné nei 40 proc.

Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
jgyvendinimo veiksmy plany jgyvendinimas

Ne maziau kaip 50 proc.

Nepageidaujamy jvykiy ASP] registravimas

ASP] registruoja
nepageidaujamus jvykius

Kiti rodikliai;

Duomeny teikimas ISankstingje pacienty
registracijos informacinéje sistemoje (toliau — [PR
IS)

80 proc. ASPI registracijy
specializuotoms
ambulatorinéms asmens
sveikatos prieziliros
paslaugoms ir pirminio
lygio ambulatorinéms
asmens sveikatos
priezituros paslaugoms
gauti atlieckama per IPR IS

Laboratoriniy tyrimy uzsakymuy ir atsakymy
teikimas ] Elektroning sveikatos paslaugy ir

ASP] teikia laboratoriniy

kaip keturiy ménesiy paslaugy teikimo vizity
laikus

bendradarbiavimo infrastruktiiros informacing ?S/rlmq duomenis ESPBI
sistemg (toliau — ESPBI IS)

Asmens sveikatos priezitiros jstaiga IPR IS iki

einamojo ménesio 25 dienos skelbia ne maziau Taip

Vyriausiasis gydytojas

Saulius Dabravalskis
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