PAGE  
6

Viešosios įstaigos “Klaipėdos butai” vadovo veiklos 

A T A S K A I T A

2012 metai

1. Įstaigos pristatymas.

1.1. VšĮ “Klaipėdos butai”  - viešoji įstaiga, registruota 2007m. vasario 09 d. Valstybės įmonės Registrų centro Klaipėdos filiale, registravimo pažymėjimas Nr.098768.

Įstaigos kodas 300646839

Įstaiga įregistruota į Pridėtinės vertės mokesčio mokėtojų registrą 2011m. rugpjūčio 01 d. PVM mokėtojo kodas: LT 100006256418.

VšĮ “Klaipėdos butai” 2007m. vasario 09 d. suteiktas paramos gavėjo statusas.

Įstaigos adresas: Taikos pr.66, LT-94231 Klaipėda 

Tel.: (8 46) 313014, (8 46) 255698

El. paštas: info@klaipedosbutai.lt
Internetinė svetainė : www.klaipedosbutai.lt

     VšĮ “Klaipėdos butai” administracija nuomoja patalpas adresu Taikos pr.66,  LT-93219 Klaipėda.

Įstaigos vadovas – direktorė Polė Maskeliūnienė.

      Įstaigos dalininkas finansinių metų pradžioje ir pabaigoje - Klaipėdos miesto savivaldybė.

      Įstaiga per ataskaitinius metus įsigijo ilgalaikio materialiojo turto už 4713 Lt sumą.

      Ilgalaikio materialiojo turto ( kompiuterinė įranga, prietaisai, įrankiai ir įrenginiai) finansinių metų pabaigai likutinė vertė sudarė 3701 Lt.

	1.2. Darbuotojų skaičius 2012-12-31

	Administracijos darbuotojai
	Specialistai
	Ūkinis techninis personalas
	Pastabos

	5
	2
	
	


	1.3. Naudojamos patalpos

	Patalpos
	Plotas
	Pastabos

	Taikos pr.66
	113.37 kv. m
	Patalpos nuomojamos, savininkas – AB „Lietuvos draudimas“


                                                                                                                                                    (Litais)

	1.4. Pajamos

	Gautos lėšos
	2010 m
	2011 m
	2012 m

	Valstybės
	-
	-
	-

	Savivaldybės
	400000 
	373572
	540339

	Gautos lėšos už mokamas paslaugas
	26453 
	27413
	28940

	Patalpų nuoma
	-
	-
	-

	Kitos lėšos 
	1362 
	5416 
	2871

	Iš viso:
	427815 
	406401 
	572150 


	                                                                                                                                                     (Litais)

1.5. Sąnaudos
	2010 m
	2011 m
	2012 m

	Suteiktų paslaugų, parduotų prekių savikaina
	26375
	29189
	23246

	Kitos sąnaudos
	5
	2
	50

	Veiklos sąnaudos
	403086
	371434
	450990

	     Tame tarpe darbo užmokesčio sąnaudos
	200452
	186342
	209645

	Iš viso:
	429466
	400625
	474286



                                                                                                                                                      (Litais)

	1.6.Finansiniai ryšiai su įstaigos vadovu
	2010 m
	2011 m
	2012 m

	Per metus priskaičiuotos vadovui sumos, susijusios su darbo užmokesčiu
	52819
	52864
	44000

	Įstaigos suteiktos paskolos vadovui
	-
	-
	-

	Iš vadovo gautos paskolos
	-
	-
	-

	Neatlygintinai perduotas turtas ir dovanos
	-
	-
	-

	Suteiktos įvairios garantijos įmonės vardu
	-
	-
	-

	Kitos reikšmingos sumos, per metus priskaičiuotos vadovui
	-
	-
	-

	Kiti reikšmingi įsipareigojimai įstaigai
	-
	-
	-

	Parduotas turtas
	-
	-
	-


2.Įstaigos veiklos rezultatai.

2.1. Įstaigos: misija, tikslai, uždaviniai.

VšĮ “Klaipėdos butai” misija  -  teikti visuomenei kokybiškas savivaldybės gyvenamųjų patalpų nuomos viešąsias paslaugas ir  socialinio būsto fondo gyvenamųjų namų bendrųjų objektų administravimo ir nuolatinės techninės priežiūros paslaugas.

Įgyvendindama savo misiją, įstaiga siekia šių  strateginių tikslų:

1. Užtikrinti maksimalų nuompinigių už išnuomotas savivaldybės gyvenamąsias patalpas surinkimą;

2. Siekti administruojamų gyvenamųjų patalpų ir administruojamų daugiabučių namų techninės būklės atitikimo statybos bei specialių jų normų reikalavimams.

Pirmojo tikslo -Išnuomotų Klaipėdos miesto savivaldybės gyvenamųjų patalpų nuompinigių maksimalaus surinkimo siekiama įgyvendinant uždavinį: 

Kontroliuoti nuomos mokesčio sumokėjimą  pasirašytų gyvenamųjų patalpų nuomos sutartyse nurodytomis sąlygomis ir terminais. Uždavinio įgyvendinimo   siekiama šiomis priemonėmis:

1.1. Užtikrinti, kad vadovaujantis priimtais savivaldybės institucijų sprendimais savalaikiai būtų pasirašytos ir įregistruotos viešajame registre gyvenamųjų patalpų nuomos sutartys bei  duomenys įvesti į  Įstaigos kompiuterinę duomenų bazę sąskaitoms už gyvenamųjų patalpų nuomą išrašyti;

1.2. Reglamentuojančių dokumentų nustatyta tvarka vykdyti prevencinį darbą su skolininkais, teikti dokumentus teismui dėl nuomos mokesčio įsiskolinimo priteisimo ir dokumentus Savivaldybės administracijai ieškiniams parengti dėl nuomos sutarčių nutraukimo ir nuomininkų iškeldinimo iš gyvenamųjų patalpų už skolas ar kitų priežasčių.

Vykdydama nurodytas priemones, įstaiga savivaldybės vardu pagal priimtus savivaldybės tarybos sprendimus ir savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymus sudaro Gyvenamųjų patalpų nuomos sutartis su nuomininkais ir vykdo šių sutarčių apskaitą;

tvarko gyvenamųjų patalpų nuomininkų duomenų bazę, naudojantis kompiuterinėmis  informacinėmis sistemomis;

laiku išrašo, išspausdina  ir išsiunčia PVM sąskaitas faktūras nuomininkams;

surenka sumokėtą nuomos mokestį sąskaitoje ir perveda jį savivaldybei;

organizuoja ir vykdo prevencinį darbą su nuomos mokesčio nemokančiais nuomininkais, rengia ieškinius teismams ir atstovauja savivaldybę juose  dėl nesumokėto nuomos mokesčio priteisimo;

rengia dokumentus ieškiniams parengti dėl asmenų iškeldinimo iš butų teisės aktų nustatyta tvarka ir teikia juos Savivaldybės administracijai, organizuoja iškeldinimo procedūrų vykdymą.
Antrojo tikslo - Administruojamų gyvenamųjų patalpų techninės būklės atitikimo statybos bei specialių jų normų reikalavimams siekiama įgyvendinant uždavinį: 

Gerinti Klaipėdos miesto savivaldybei priklausančių gyvenamųjų patalpų techninę būklę. 
Uždavinio įgyvendinimo siekiama šiomis priemonėmis: 

2.1. Įvertinti gyvenamųjų patalpų būklę, atliekant jų techninės būklės inventorizaciją;

2.2. Organizuoti nepatenkinamos techninės būklės butų remontą, avarinių situacijų likvidavimo ir prevencijos darbus butuose.

Vykdydama nurodytas priemones , įstaiga inventorizuoja gyvenamųjų patalpų techninę būklę, sudaro metinius planų patalpų remontui, planuoja lėšas kasmetiniams remonto darbams vykdyti; 

organizuoja gyvenamųjų patalpų remonto darbus, vykdo techninę priežiūrą ir parengia dokumentus apmokėjimui už atliktus darbus gauti;

organizuoja avarinių situacijų socialinio fondo butų inžineriniuose tinkluose ir įrengimuose  prevencijos ir likvidavimo darbus;

vykdo Socialinio būsto fondo gyvenamųjų namų administravimo ir nuolatinės techninės priežiūros paslaugas.

2.2. 2012 metų strateginio veiklos plano tikslų, uždavinių, priemonių įgyvendinimo rezultatai.

Įgyvendinant pagrindinius  veiklos tikslus - įstaigos 2012 metais pasiekti šie rezultatai:

2.2.1. Savivaldybės vardu su nuomininkais sudaryta  gyvenamųjų patalpų nuomos sutarčių: 

                                                                                                                                                (vnt.)

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	2010 m.
	2011 m.
	2012 m.

	1.
	Pagal priimtus Savivaldybės tarybos sprendimus
	87
	95
	54

	2.
	Pagal Savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymus  
	131
	154
	143

	3.
	Su ankstesniais laikotarpiais neatvykusiais pasirašyti nuomininkais
	147
	167
	85

	4.
	Valstybinės įmonės  Registrų centras Klaipėdos filiale įregistruota nuomos sutarčių
	66
	236
	282

	5.
	Valstybinės įmonės  Registrų centras Klaipėdos filiale išregistruota nuomos sutarčių
	30
	85
	218


2.2.2. toliau buvo tobulinama įstaigoje įdiegta kompiuterinė programa PVM sąskaitų faktūrų gyvenamųjų patalpų ir socialinio būsto nuomininkams išrašymui  ir spausdinimui. 

                                                                                                                                          (vnt.)

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	2010 m.
	2011 m.
	2012 m.

	1.
	Iš viso įstaiga per  metus nuomininkams išrašė, išspausdino ir išsiuntė sąskaitų
	18297
	16713
	20244


2.2.3. surinko nuomos mokestį tam tikslui atidarytoje surenkamojoje sąskaitoje AB ŠIAULIŲ banko Klaipėdos skyriuje ir pervedė sukauptas lėšas į Savivaldybės administracijos sąskaitą, 2011 m. gegužės  12 d. sutarties Nr. J11-22, pasirašytos tarp Savivaldybės administracijos direktoriaus ir viešosios įstaigos vadovo, sąlygomis.

(Lt)

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	2010 m.
	2011 m.
	2012 m.

	1.
	Priskaityta nuomos mokesčio 
	1767453
	1752983
	3021944

	2.
	Savivaldybės administracijai pervesta  nuomos mokesčio
	1560800
	1608800
	2495900

	3.
	Įsiskolinimo lygis
	12 %
	8 %
	17 %


 2011 m. nuomos mokesčio įsiskolinimas lyginant su 2010 m. sumažėjo 4 %. Nuomos mokesčio 2012 m. įsiskolinimo 9 % padidėjimui lyginant su 2011 metais įtakos turėjo nuo 2012-01-01 vidutiniškai 70 % per mėnesį padidėjęs nuomos  mokesčio priskaitymas, perskaičiuotas vadovaujantis  Klaipėdos miesto savivaldybės direktoriaus 2011-10-18 įsakymu Nr. AD1-2093 „Dėl valstybės ir savivaldybių gyvenamųjų patalpų nuomos  nuomos mokesčio apskaičiavimo tvarkos aprašo įgyvendinimo“, Klaipėdos miesto savivaldybės direktoriaus 2011-11-07 įsakymu Nr. AD1-2234 „Dėl savivaldybės gyvenamosios patalpos nuomos mokesčio apskaičiavimo akto formos ir savivaldybės teritoriją įvertinančio koeficiento patvirtinimo“, Klaipėdos miesto savivaldybės administracijos direktoriaus 2012-02-03 įsakymu Nr. AD1-266 „Dėl Klaipėdos miesto savivaldybės administracijos direktoriaus 2011 m. spalio 18 d. įsakymo Nr. AD1-2093 „Dėl valstybės ir savivaldybių gyvenamųjų patalpų nuomos  nuomos mokesčio apskaičiavimo tvarkos aprašo įgyvendinimo“ pakeitimo“. 

Įsiskolinimą didina beviltiškos nuomos mokesčio  skolos, kurios ataskaitinių metų pabaigai   sudaro  51444 Lt ir Klaipėdos miesto savivaldybės administracija turėtų spręsti dėl jų nurašymo.

2.2.4. Įstaiga, vykdydama savo funkcijas, numatytas 2007-06-06 pavedimo sutarties Nr. J4-595 sudarytos su Klaipėdos m. savivaldybės administracija,  6-9 punktuose, rengė ir teikė dokumentus Klaipėdos m. savivaldybės administracijos juridiniam skyriui dėl nuomininkų keldinimo, nuomos mokesčio įsiskolinimo priteisimo, turtinės žalos atlyginimo, savarankiškai teikė pareiškimus dėl teismo įsakymų išdavimo, ieškinius ginčo teisenos pagrindais ir tvarka dėl skolų už nuomą priteisimo, turtinės žalos atlyginimo iš asmenų, nesudariusių nuomos sutarčių su Klaipėdos m. savivaldybe, teikė antstoliams vykdomuosius dokumentus dėl skolų išieškojimo. 

Įstaiga taip pat vykdė ir prevencinį darbą su nemokiais skolininkais, buvo teikiami įspėjimai dėl įsiskolinimo už nuomą, sudaromi su nuomininkais susitarimai dėl skolų dengimo pagal pasirašomus skolų mokėjimo grafikus. Taip pat atliekamas aiškinamasis darbas, kad nuomininkai, gaunantys mažas pajamas, teiktų turto ir pajamų deklaracijas Klaipėdos miesto admininstracijai dėl nuomos mokesčio dydį mažinančio koeficiento taikymo. Klaipėdos miesto savivaldybės administracijos direktorės įsakymus per 2012 metus mažinantis koeficietas buvo taikytas 443 gyvenamojo ir socialinio fondo nuomininkams ir  4 nuomininkai visai atleisti nuo  nuomos mokesčio pagal Klaipėdos miesto savivaldybės tarybos sprendimus.    

Dėl nuomininkų keldinimo dokumentus įstaiga rengia ir teikia Klaipėdos m. savivaldybės administracijai tik tuomet, kai yra išnaudotos visos teisinės priemonės, galinčios užtikrinti nuomininkų pareigų, numatytų teisės norminiuose aktuose ir pasirašytose nuomos sutartyse, vykdymą. Didžiausias pastangas įstaiga skiria ir didžiausią teigiamą rezultatą nuompinigių įsiskolinimo mažinimui duoda prevencinis darbas su nemokiais nuomininkais – įspėjimų teikimas, skolos mokėjimo grafikų sudarymas, nuolatinės mokėjimų kontrolės vykdymas. Skolų pagal vykdomuosius dokumentus išieškojimas taip pat ne visada būna efektyvus dėl to, kad nuomininkai neturi pakankamai turto ir pajamų, į kurias gali būti nukreipiamas išieškojimas. 

Nuomininkų keldinimo procesas pagal vykdomuosius raštus dažnai užsitęsia dėl vykdymo procese nustatytų pakankamai ilgų procedūrinių terminų.Tik nedidelė dalis nuomininkų gera valia atlaisvina gyvenamąsias patalpas ir sumoka bent dalį skolos. Dalies nuomininkų keldinimo procesas persikėlė į 2013 metus.

Visais atvejais, kai nuomininkų skolininkų šeimose yra nepilnamečių vaikų, ieškiniui teisme dėl iškeldinimo į mažesnį būstą pareikšti būtinas Vaikų teisių apsaugos tarnybos sutikimas, kuris gaunamas tik detaliai išanalizavus situaciją apie tėvų nemokumo priežastis, jų pastangas ir galimybes savarankiškai spręsti būsto išlaikymo problemas.

 (vnt./Lt)

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	2010 m.
	2011 m.
	2012 m.

	1.
	Parengti ir perduoti Klaipėdos m. savivaldybės administracijos juridiniam sk.dokumentai ieškiniams nuomininkų keldinimui, nuomos sutarčių nutraukimui, nuompinigių įsiskolinimo/turtinės žalos priteisimui (vnt.)  
	25
	23
	22

	     2.   
	Pagal teismo sprendimus ir išduotus vykdomuosius raštus iškeldinta nuomininkų nesuteikiant gyvenamosios patalpos arba iškeldinant į mažesnio ploto gyvenamąją patalpą (vnt.)
	21
	25
	16

	3.
	Pateikta pareiškimų/ieškinių dėl skolų už gyvenamųjų patalpų nuomą/turtinę žalą priteisimo (vnt.)
	18
	30
	49

	4.
	Teismo patenkinta pareiškimų/ieškinių dėl skolų už gyvenamųjų patalpų nuomą/turtinę žalą priteisimo (vnt.)
	38
	37
	45

	5.
	Teismui pateiktų pareiškimų/ieškinių dėl skolų už gyvenamųjų patalpų nuomą/turtinę žalą bendra suma (Lt)
	95839
	107962
	211549

	6.
	Antstolių išieškotos sumos pagal pateiktus vykdomuosius dokumentus (Lt)
	41702
	53657
	56169

	7.
	Pateikta įspėjimų bei reikalavimų dėl skolų už nuomą dengimo/keldinimo (vnt.)
	137
	136
	280

	8.
	Sudaryta susitarimų dėl skolos mokėjimo grafikų (vnt.)
	95
	86
	67

	9.
	Pagal sudarytus mokėjimo grafikus bendra mokėtina suma (Lt)
	151665
	155534
	177446

	10.
	Apmokėta pagal sudarytus skolos mokėjimo grafikus (Lt)
	117450
	64184
	68135


2.2.5. pateikė Savivaldybės administracijoje dirbančiai Savivaldybės gyvenamųjų patalpų nuomos klausimams nagrinėti komisijai (toliau- Komisijai) duomenis apie nuomos ir kitų mokesčių nemokančius nuomininkus. Per 2012 m. įvyko 3 Komisijos posėdžiai, kuriuose buvo apsvarstyti 35 nuomininkai. Buvo pastebėta, kad savivaldybės nuomininkai, o ypač auginantys nepilnamečius vaikus, nesinaudoja valstybės teikiama pinigine socialine parama nepasiturinčioms šeimoms ir vieniems gyvenantiems asmenims, ir nebijo prarasti būsto už skolas;

2.2.6. Savivaldybės butų techninės būklės įvertinimas pateikiamas įstaigos darbuotojų parengtuose butų apžiūros aktuose, kai tušti butai perimami iš buvusių nuomininkų arba, kai tikrinami pirminių nuomininkų prašymai  dėl langų, durų, santechninės įrangos, šildymo prietaisų, elektros instaliacijos pakeitimo ir jų reikalavimų pagrįstumas. Tuo pagrindu Klaipėdos miesto savivaldybės administracija skelbia darbų viešą pirkimą, su konkurso laimėtoju sudaroma sutartis, kuris atlieka remonto darbus. Pagal Klaipėdos miesto savivaldybės administracijos pavedimus vykdė  gyvenamųjų patalpų remonto darbų techninę priežiūrą. Per ataskaitinius metus buvo atlikta butų remonto darbų  636,7 tūkst. Lt sumai. Suremontuoti 33 tušti gyvenamojo ir socialinio būsto fondo butai. 

 2.2.7. surašyta 90 avarinių situacijų aktų socialinio fondo butų inžineriniuose tinkluose ir įrengimuose bei nustatyta tvarka parengė ir pateikė dokumentus sutartims šių darbų atlikimui parengti, pasirašyti ir apmokėjimui pagal pasirašytas sutartis gauti. Savivaldybės administracijai apmokėjimui  buvo pateikti  dokumentai  už 73,3 tūkst. Lt. Surašyta 203 gyvenamųjų patalpų techninės būklės apžiūros aktų; 

2.2.8. pateikė Savivaldybės administracijai informaciją apie tuščias gyvenamąsias patalpas. Iš viso per metus  buvo patuštinti  127 butai, kurių nuomininkai mirė, buvo iškeldinti teismo sprendimu ar savo noru nutraukė gyvenamosios patalpos nuomos sutartis. Savivaldybės administracijai buvo pateikti dokumentai  dėl 7 patalpų pripažinimo netinkamomis gyventi. Sprendimas dėl  tolesnio šių patalpų panaudojimo galimybių per ataskaitinį laikotarpį nepriimtas.

2.2.9. nagrinėtų nuomininkų ir kitų gyventojų prašymų, skundų  bei pareiškimų, darbo rezultatai pateikiami lentelėje: 

(vnt.)

	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	2010 m.
	2011 m.
	2012 m.

	1.
	Iš viso priimta gyventojų prašymų, skundų bei pareiškimų, iš jų:
	34
	105
	102

	1.1.
	- dėl remonto darbų
	13
	90
	69

	1.2.
	- bendro pobūdžio (dėl santykių su kaimynais)
	21
	15
	33


Visi prašymai bei skundai buvo išnagrinėti, pareiškėjams parengti  ir išsiųsti išsamūs atsakymai.

2. Problemos.

Didelių papildomų darbo laiko ir materialinių sąnaudų pareikalavo pasirengimas nuo 2012 m. sausio 1d.  įgyvendinti Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2011 m. rugpjūčio 17 d. nutarimą Nr. 906 „Dėl Valstybės ir savivaldybių gyvenamųjų patalpų nuomos mokesčio apskaičiavimo tvarkos aprašo patvirtinimo“.

Kyla sunkumai įstaigos darbuotojams patekti į išnuomotus butus, nuomininkai-skolininkai dažnai neįleidžia į nuomojamas patalpas faktinėms aplinkybėms nustatyti, įvertinant turto techninę būklę,  tenka dėl patekimo į savivaldybei nuosavybės teise priklausančias išnuomotas patalpas kreiptis leidimo į teismą, faktines aplinkybes konstatuoti antstolio pagalba.   

Sunku bendrauti su nuomininkais, turinčiais protinę negalią ar kitų sveikatos sutrikimų. Trūksta socialines paslaugas  tokiems asmenims teikiančių įstaigų paramos.

Beviltiškos nuomos mokesčio  skolos. 2012 metų pabaigai   beviltiškos nuomos mokesčio skolos sudaro 51444 Lt.  Turi būti išspręstas jų nurašymo klausimas.

Nuolat didėja sąrašas butų, kurie yra nusidėvėję ir netinkami naudoti pagal tiesioginę paskirtį ir kuriuos remontuoti ekonomiškai nenaudinga. Iškeldinus gyventojus, įstaiga privalo vykdyti nuolatinę šių butų apsaugą, kad į tuščias patalpas nepatektų ir jomis neteisėtai nesinaudotų  pašaliniai asmenys. Turėtų būti skubiau  priimami sprendimai dėl tokių gyvenamųjų patalpų paskirties keitimo.    

3. Vadovo indėlis tobulinant įstaigos administravimą. 

Įgyvendinant Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2011 m. rugpjūčio 17 d. nutarimą Nr. 906 „Dėl Valstybės ir savivaldybių gyvenamųjų patalpų nuomos mokesčio apskaičiavimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ buvo įdėtos investicijos  į įstaigos  kompiuterinės sistemos tobulinimą, įdiegtos naujos kompiuterinės programos, palengvinančios įstaigos tiesioginių funkcijų vykdymą. 
Įstaigos vadovas vykdė personalo valdymo funkcijas, vidinių ir išorinių resursų paiešką, siekiant  aukštesnės vykdomų viešųjų paslaugų kokybės.  Iš savivaldybės administracijos perimtos vykdyti papildomos funkcijos: blogos techninės būklės remontuojamų gyvenamųjų patalpų remoto darbų techninės priežiūros vykdymas ir dokumentų teikimas nustatyta tvarka apmokėjimui. Šioms funkcijoms atlikti sukurta nauja darbo vieta. 

Vykdant  galiojančius teisės aktų reikalavimus, Savivaldybės administracijos nurodymą  bei siekiant plačiau pristatyti įstaigos veiklą visuomenei, buvo tobulinama įsteigta VšĮ „Klaipėdos butai“ internetinė svetainė.

Direktorė                                                                                                                    Polė Maskeliūnienė
