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KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES
ADMINISTRACIJOS DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL VIESOSIOS JSTAIGOS KLAIPEDOS TURIZMO IR KULTUROS INFORMACIJOS
CENTRO 2021 M. FINANSINIU ATASKAITU RINKINIO PATVIRTINIMO

Nr.
Klaipéda

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 29 straipsnio 8 dalies
2 punktu, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymo 10 straipsnio 1 dalies 6 punktu, Klaipédos
miesto savivaldybés tarybos 2008 m. balandZio 3 d. sprendimo Nr. T2-106 ,,Dél savivaldybés
turtiniy ir neturtiniy teisiy jgyvendinimo vieSosiose jstaigose“ 1.1 papunkciu, Atstovavimo
savivaldybei vieSosiose jstaigose taisyklémis, patvirtintomis Klaipédos miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus 2008 m. balandZio 22 d. jsakymu Nr. AD1-708 ,,Dél Atstovavimo
savivaldybei vieSosiose jstaigose taisykliy patvirtinimo®, ir atsiZvelgdamas | nepriklausomo
auditoriaus 2022 m. kovo 9 d. iSvada bei vieSosios jstaigos Klaipédos turizmo ir kultiiros
informacijos centro valdybos 2022 m. kovo 14 d. protokolg Nr. 2022/V/03,

tvirtinu pridedamq vieSosios jstaigos Klaipédos turizmo ir kultiiros informacijos centro
2021 m. finansiniy ataskaity rinkinj (Finansinés biiklés ataskaita, Veiklos rezultaty ataskaita, Pinigy
srauty ataskaita, Grynojo turto pokyciy ataskaita ir AiSkinamasis rastas).

Savivaldybés administracijos direktorius Gintaras NeniSkis



PATVIRTINTA

Klaipédos miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus

jsakymu Nr.

VIESOSIOS JSTAIGOS KLAIPEDOS TURIZMO IR KULTUROS INFORMACIJOS
CENTRO 2021 M. FINANSINIU ATASKAITU RINKINYS



Forma patvirtinta

Klaipédos miesto sgvivaldybés administracijos
direktorians 2021-04-15

isakymu Nr. AD1-468

VIESUJU JSTAIGU METINES VEIKLOS ATASKAITOS FORMA'

¥ i turizmo ir kultiiros informacijos ¢ t.be 142110116
fistaigos perecaimimas, bodas)

2021 METU VEIKLOS ATASKAITA
{melai, uf kurivas alziskaitoma)

ISTAIGOS VADOVO Z0DIS

Vadovaudsmasis ilgamete darbo patirtimi turizmo sekiorivje bei vertindamas rinkos poky&ius,
VBl Klaipédos turizmo ir kultiros informacijos centras (toliau - KTKIC) stengigsi operatyviai
prisitaikyti prie esamos situacijos bei rinkos naujoviy. KTKIC nuolat iefko nanjy galimybiy plésti
savo veikls Siose srityse:

I. Dalyvavimas formucjant aifky ir vientiss micsto pozicionavimg bel komunikacing Zinute
miesto jvaizd#o formavimui vietingje ir tarptautinése rinkose. [staigos vadovas buvo jirsuktes |
Klaipédos miesto rinkodaros darbo grupe.

2. Dalyvavimas jgyvendinant projekius pareifkéjo ar partnerio statusu,

3. Rinkeje esanéiy el. rinkodaros kanaly galimybiy jsisavinimas. Aktyvus bendradarbiavimas
su el rinkodaros kanalais - “Kg pamatyti Lietuvoje”, “We love Lithuania”, portalais “LRytas®,
“Delfi, “Klaipéda, af su tavimi®,

4. Specialiyjy turizmo produkty, skirty vietiniam turizmui kiirimas ir jgyvendinimas - turistiniai
paketai savaitgaliams, nauji turistinial mar§rutai: gastronominiai, kultfiriniai, pa#intiniai. Kuriant
marSrutus yra atsifvelgiama j Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos reikalavimus —
t.y. laikytis saugios distancijos, daugiau pasillyti marfruty gamtoje ir t.t.

3. Naujy, moderniy, patrauklios turizme informacijos teikimo priemoniy bei metody diegimas.
KTKIC internetiniame puslapyje 2020 m. buvo jdicgtas pokalbiy robotas, gebantis interesantams ne
tik atsakyti | daugiau nei 400 klausimy, bet ir pasidilyti virtualias ekskursijas. 2021 m, &is pokalbiy
robotas buve pildomas, atsizvelgiant | puslapio lankytojy formucjamus klausimus, pastabas, Taip
pat buve tobulinamas KTKIC puslapis — www klaipedatravel Jt. Jearsinus Klaipédos mieste 13-ka
skulptiiry, buve sukurtas marSrutas ir pagamintas Zemélapis su Siomis lankomomis vietomis,
FKomunikacija su u2sienio bei vietine #iniasklaida.

6. Komunikacija su turizmo sektorivmi — nuotolinin biide organizucti renginiai su Lietuvos bei
Latvijos wurizmo operatoriais prissatant Klaipedos miesto turizmo galimybes sveikatingumo,
gastronomijos, vandens, kultirinio turizmo srityje i ki Nuotoliniai ir kontaktiniai susitikimai su
Klaipédos svetingumo verslo bei kultfiros jstaigy atstovais.

2021 m. KTKIC veiklos rezultatas (pelnas) + 3.755 Bur (iki apmokestinimo), susidaré
vykdant tiesioging bei komercing veikla, nurodyta Sios ataskaitos 1.1. dalyje. Apskaiiavus pelno
mokest], grynasis pelnas yra + 5.468 Eur. Viena if pagrindiniy priezaséiy, nulémusiu toki veiklos

! Farma taikoma vielosioms fstaigoms, kuriy savininke yra Klzipedos miesto savivaldybé (tolian — Savivaldyhe) arbe
jose Savivaldybé turi 50 procenty ir devgise balsy visuotiniame dalininky susirinkime, Bskyrus sveikatos priefiliros
srities viekqsios jstaiges
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rezultaty yra tai, kad nue 2020 m. Klaipédos miesto savivaldybés administracija (toliau - KMSA)
nebepirko paslaugy 15 KTRIC, ty. KMSA atvvkstamojo ir vietinie turizmo Klaipédoje skatinima
programa yra jgyvendinama pagal 2020 m. vasario 28 d. biudZeto 1é8y naudojime sutart] Nr, J9-812
ir 2021 m. Sios veiklos pajamoms néra taikomas apmokestinimas pardavimy pridétings vertes
mokeséiu (pardavimy PVM), ty. visos gautos ¥ KMSA léfos buvo naudojamos  veikly
igyvendinimui, o i§ komercinés veiklos uidirbtos 1e%os naudojamos 2021 bei 2022 m. jstaigos
veiklos uZdaviniy jgyvendinimui.

I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACLIA

Istaigos kodas 142110116, PVM mokétojo kodas LT100000952417

adresas: Turgaus g, 7, Klaipéda. 91247, reg, Nr, V&02-15

Tel:(46) 412186, el. padias: tic@klaipedainfo It internetinis adresas: www klaipedatravel It
Istaigos vadovas; Romena Savickiene

1 lentelé. Informacija apie jstaigos dalininkus ir kiekvieno jy inady verte finansiniy mety
pabaigoje ir praéjusiy finansiniy mety pabaigoje.

[staigos dalininko jnafy verté finansiniy mety
ba Eur
no | Tstaigos dalininko pavadinimas e T
{praei metai) (ertaskaitinial merai)
1, Klaipédos miesto savivaldybé 16. 700,00 16. 700,00

Istaigos veiklos pobiidis, paskirtis, pagrindinés veiklos sritys

KTKIC — ne pelno siekianti organizacija, veikianti turizmo, $vietimo, mokslo, kultiros srityse
ir viesal teikianti §iy sri¢iy informacija ir paslaugas. Savo veikloje jstaign vadovaujasi Liemvos
Respublikos Konstitueija, Lietuvos Respublikos viefgjy jstaigy jstatymu, Civiliniu Kodeksu,
Lietuvos Respublikos Turizmo jstatymu ir kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, Vyriausybés
nutarimais bei norminiais akiais, o taip pat jstaigos istatais. Viefosios istaigos steigéjas - Klaipedos
miesto savivaldybés taryba (2002 m. lapkritio § d., patvirtinta Klaipedos m. savivaldybes tarybos
sprendimu Nr. 239).

KTKIC 2021 m. veiklos ataskaita parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos 1996 m. liepos
3 d. vieduju jstaigy jstatymo Nr. 1-1428, 2007 m. birkelio 26 4. Vielajo sektoriaus atskaitomybés
istatyrno  Nr. X-1212, 2021 m. baland¥o 15 4. Klaipédos miesto savivaldybes administracijos
dircktoriaus jsakymo Nr. AD1-468 nuostatomis.

KTKIC wveiklos tikstai:

I Stiprinti Klaipédos m. bei regiono ekonoming ir aplinkos gerove per turizmo informacijos
skleidima (skatinima) ir vietos marketinga;

2. Kunti Siuolaiking turizmo informacing sistema, kuri aprifpinty Lietuvos ir ufsienio turistus
visapusifka informacija apie turizmo paslaugy pasifila Klaipédos mieste bel visame Lictuvos
pajlirio regione;

3. Prisidéti pric Klaipédos miesto plétros strateginio plano usdaviniy realizavimo, kuriant
miesto jvaizdj turizme rinkoje.

Siems tikslams jgyvendinti KTKIC vykdo §ig veilly:
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s  Nemokamai teikia informacijg apie turizmo infrastrukiorg, kelioniy agentiiras ir jy veikia,
lankytinus Klaipédos miesto bei visos Lietuvos objektus, Sventes, parodas, koncertus ir kit renginius;

¢ Organizucia keliones grupéms ir individualiems turistams po Lietuva;

* Tarpininkanja nuomojant keliy transporto priemones (autobusus, automobilius),
pramoginius laivus, dviraéivs, vandens pramogy jrangg (baidares, kanojas) ir kt.;

*  Teikia gidy pasiaugas (lietuviy, rusy, angly, vokie¢iy, italy, ispany ir kt.} kalbomis;

#  Organizucja Vakarg Lietuvos gidy kursus;

*  Leid#ia informacinius leidinius apie turistines paslaugas Klaipédos mieste bei regione;

*  Parduoda turistinius- informacinius leidinius, Zemélapius, suvenyrus;

*  Tarpininkeuja ufsakant apgyvendinime, maitinimo paslaugas turistinéms grupéms bei
individualiems asmenims:

*  Teikia informacija Nacionalinei Turizmo informacijos sistemai;

= Atstovauja Klaipédos miesty tarptautinése parodose, konferencijose, verslo misijose bei
kituose rengininose;
Kuria Klaipedos bei regiono turizmo jvaizdj Lietuvos ir pasaulio rinkose;
Formucja turizmo informacing sistema Klaipédos regione;
Teikia pasiaugas, gerinandias regiono lankytojy aptarnavimo kokybe;
Bendradarbiauja su miesto $victimo jstaigomis, rucfianéiomis turizmo specialistus:
Kita

" ¥ @ @ @

Klaipédos miesto savivaldybés administraciia 2021 m. gruodZio 14 d. Savivaldybés panaudos
sulartimi Nr. J9-3168 desiméiai (10) mety perdave V] KTKIC laikinai neatlygintinai valdyti ir
naudotis Klaipédos miesto savivaldybés administracijos patikéjimo teise valdoma, savivaldybei
nuosavybeés teise priklausant] kempingo Slaite g, 3, Klaipéda, nekilnojamaji ir kilnojamajj turta
poilsio, poilsiautojy laikine apgyvendinimo veiklai vykdyt,

KTKIC misija - kurti Klaipédos, kaip patrauklaus miesto, atitinkanfio aukétus standartus,
vaizdj, sickiant didinti miesto Zinomuma, konkurencingumg ir mafinant sezoniskumo jtaks,
koordinuotai vykdyti rinkodaros ir komunikacijos veiksmus,

KTKIC vizija - lapti regiono turizme afimi, prioretizucjant darmsus pakrantiy bei jarinio
turizmo vystyma.
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1.1, Informacija apie ataskaitiniais m. atliktos svarbiausius darbus

COVID-1% pandemija 2020-2021 m. tapo i#50kiu Pasaulio alims, o d&l mikomy pandemijos
suvaldymo priemoniy, paskelbto karantino, suvarfymus ir didelj poveikj patyré 3alies turizmo ir
svetingumo verslas.

Turisty aptarnavimas turizmo informacijos centre

Ataskaitiniv [aikotarpiu, KTKIC nuolat vvkdé turizmo informacijos teikimo, vietinio ir
atvykstamojo turizmo Klaipédos mieste ir regione vieSinimo, turizmo rinkodaros politikos
formavimo ir jgyvendinimo paslaugas (SVP 114, “Efekiyviausio biidu teikta informacija turistams
apie Klaipedos miesto bei regiono turizmo i8teklius™). Rinko, kaupé, parengé ir nemokamai teike
infiyrmacija apie turizme paslaugas ir kitus turlzmo i$teklius (pasikeitusiomis salygomis pagal LR
Vyriausybeés nurodymus COVID-19 pandemijos laikotarpiu). Informacijos teikimas 2021 m. buvo
vykdomas hibridiniu biidu - auoteliu {pagal LR Vyriausybés nurodymus) bei kontaktiniu biidu nuo
2021 m. pegués mén.: informacijos teikimas turizmo centre, telefonu, elektroniniais laiskais, per
socialinius tinklus,

Turizmo informacijos centre 2021 m. buve aptarnanti:

- 11 621 miesto svedias, atvykes j turizmo informacijos centra:

- Interesanty aptamavimas telefonu, suteikiant trumpai bei suprantamai visa reikiamag
informacijg apie turizmo paslaugas ir kitus turizmo iSteklivs, apie 4000 vot.;

- Interesanty aptarnavimas elektroninin biidu, daugiau nei 6000 laisky;

- Informacija apie Klaipédos miesto turizmo iSteklius buvo teikiama 7 d./savaite aktvvaus
turizmo sezono metu bei 5 d/savaite neaktyviojo turistinio sezono metu (spalis - kovas).
Papildomai neaktyviojo turizmo sezono metu informacija savaitgaliais ir svenéiy dienomis buve
teikiama budinfio telefono principu, 26 dienos. Informacija atvykusiems | miesty svetiams yra
suteikiama 24 val./parg KTKIC infodé2ése, kurios yra Klaipedos autobusy, gelefinkelio stotvse bei
Turgaus g. Tai pasiteising dél COVID-19 apribojimu (rekomendacijos dirbti nuotoliniu biidu),
karantino laikotarpiais, t.y. Klaipédos miesto svediai infodedése galéjo rasti informacine medZiags.

www kiaipedatravellt puslapyje jdiegtas pokalbiy robotas informecijg teikia 24 val./parg
principu.

Esant pandeminei situacijai Lietuvoje ir pasaulyje KTKIC veikla buvo lsbiau orientuocta i
vietinj turizmg, todél pasitelktos jvairiausios vieSinimo priemonés - komunikacinés Zinutés apie
Klaipédos miesto murizmo iSteklius su nuomonés formuotojais Orijumi Gasanove, Dovile
Filmanavigidte, Kristina Simkicné “Ant medinés lentelés”, vieSinimo kampanija apie Klaipédos
paplidimius su “We love Lithuania”, “Ka pamatyvti Lietuvoje”, bendradarbiavimas su VE] “Keliouk
Lietuvoje”, pradétas straipsniy ciklas portale “LRytas", fumalisty priémimas ir tt,

2021 m. buve vykdoma tgstiné priemoné “Bilk Klaipédos miesto ambasadoriumi™ - jaungjy
gidy mokyklélé, orientuota j Klaipédos m. 3-5 klasiy moksleivius. ia priemone siekiama paskatinti
jaunuosius klaipediegius dométis miesto istorija, paZinti miests bei tapti miesto ambasadoriais, $i
priemoné vykdoma nuo 2017 m.

2021 m. jaunyju gidy mokykléléje dalyvave triju Klaipedos m. ugdymo istaigy: mokyklos -
darzelio “Saulute”, “Saulétekio™ bei Liudviko Stulpino progimnazijy 3-4 klasig mokiniai Jiems
pristatytas virtualus istorinis/paZintinis #aidimas “Klaipedos Fvaigdérakéial™
(www klaipedoszvaigzderakeiai lt), kuriame braiZant fvaigidynus gelima atrasti pemirStus
Klaipédos istorijos fakius, asmenybes, simbolius, pravests ckskursija po Klaipédos senarmiestj bei
SUCTZanizuota interakiyvi viktorina apie Klaipédos miesto istorija,
https:-"-"klaipedanﬂ'ﬂel.itfp]aneﬂkiaipudmnm'aigzdﬁakciaﬁ' ir  https:/klai avel. i -



Turisty srautai Klaipédos mieste

2021 m. aptamauty turisty srauto pokyéiui jtake daré pasauling pandemijos situacija, apribotas
judéjimas tarp Saliy, keliavimo ypatumy poky&iai, karantinas. 2020-2021 m. Baltijos jiroje, kaip ir
visame pasaulyje, dél pandemijos buvo sustabdyta kruizing taivyba, todél | Klaipéda neatvyko
daugiau nei 80 tikst. miesto svediy. Dél uidrausto judéjimo 1 mety ketvirti, uidaryty viefhudiy,
mattinimo jstaigy i Lietuva negaléjo arvykii ir kity Saliy turisty grupes. Sezono metu (geguZes-
spalio mén ) | Klaipéds atvyko pavieniai, individualis turista, tadiau jy skaitius buvo Zenklial
maZesnis nel pragjusiais laikotarpiais. Tam didele jtaka daré nestabili pandemijos sitnacija, neaiski
situacija (nuolal besikeifiantys reikalavimai apribojimai, pasikeitimai) deél skrydZiy bei kity
perveimo paslaugy. 2021 m. did#iausivg turisty srautus sudare vietiniai, Lietuvos gyventojal bei
svelial i8 kaimyniniy Saliy — Latvijos bei Estijos. Atsizvelgiant | tai, kad didHoji dalis atvykusiy
turisty — vietiniai turistai, tai daugelis # jy nesinaudojo, arba naudojosi maZai turizmo informacijos
centro paslaugomis kontaktiniu biidu. Informacijos apie lankomus objektus, renginius, pramogas
buvo ietkoma socialiniuose tinkiuose, intermneto puslapiuose bei ypaé intensyviai buvo naudojama
medZiaga, kurig buvo galima rasti infodé2ése. Per 5 informacijos teikimo kanala buve 2021 m.
iEdalinta daugiau nei 28 takst. informacings medZiagos.

Turisty srautai KTKIC 2021 m. (palyginimas su 2013-2021)

hietai i1} K 2014 20135 2016 2 201 | 19 2020 | 2021
Turisty sk. 75667 101495 | BO6 114743 121418 (21630 | 122085 12485 11621
i 4387 | 34, +8.9 218 £5,7H +H1,17 +0,37 49,7 | 6.9
pros. |
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Turisty skaifius apgyvendinimo jstaigose Klaipédos m. savivaldybéje
Metai mﬂzﬁﬁﬁs?ﬁgﬂu E}Lif:jt"n i:: Ussienio svediai
2018 metai 243379 122333 121046
I ketvirtis 14668 21919 12749
Il ketvirtis 70337 32004 38333
IM1 keevirtis 05054 41002 54052
IV ketvirtis 43330 27408 15912
2019 metal 250013 131073 118940
I ketvirtis 37119 24837 12242
I ketvirtis 72110 34754 37356
TH1 ketvirtia 26207 44184 52023
IV ketviris 44577 27108 17279
2020 metai 127813 99579 27934
1 kesvirtis 26262 18017 §245
11 keetvirtis 15826 15241 3535
T ketvirtis 64767 50090 14677
IV ketvirtia 17958 16531 1427
2021 metai 142333 116463 25870
I ketvirtia 5582 7441 1141
10 ketvirtis 30206 27108 3008
1 ketvirtis 66224 52600 13624
IV ketvirtis 17321 20314 2007
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Pokytis % lyginent 2021 m.
su 2020 m, (+ didejimas;
- mabéiimas)

+11.4 +16.4

2021 m. palyginus su 2020 m. Klaipédos missto spgyvendinimo jstaigose daugéjo vietiniy
turisty +16,6 proe, tafiau maZéjo if ufsienio atvykusiy svediy -7,4 proc. Bendras apgyvvenimo
istaigosc apsistojusiy svediy skaeitivs didéjo 11.4 proc. Pagal KTKIC statistinius duomenis, j
Klaipeds atvyko sveliai if 5l-os passulio Zalies, 57,9 proc. svefiy, apsilankiusiy turizmo
informacijos centre — Lietuvos gyventojai, antroje vietoje Vokietijos, taliau ju skaidius buvo
maZesnis, dél pandeminés situacijos pasaulyje.

Uksienio faliy 10-ukas, i kuriy apsilanké daugiausia turisty (proc.), pagal KTKIC duomenis

2019 | 2020 1011
Salis Turisty | Skaitis Salis Turisty | Skaitis Sails Turisty | Skaidivs
=, piicee, ki pra, o P
1| Vaokistija 13466 | 11,3 || Voklesia 2522 | 2031 T | Vokiets 1988 | 17,18
2 | Anglila 2754 | 431 2 | Latvija 1055 | &3 1 | Lankije 535 4,50
3 | Lenkijn W | 1,76 3 | Lenkijn 63 511 3 | Latvijs a 35
4 | Pramciizija | 20B4 | 175 4 | Estija 347 4,63 4 | Prencizja | 292 2,51
5 | Latvija 1622 1,55 5 | Rusija 225 1.9 5 | Ispanlia 204 1,77
(& [JAV [1728 [ 143 & | Swomijn 198 1,81 6 | Nyderlandni | 132 131
7 | Rusia | Tame | 1.26 7 | Prancomie | 103 1,39 T | Anglija 137 T8
A MWyderlandai | 1364 113 B | Myderlandas | 54 (0,85 B. | Estijn 12 1,04
9 | Ispanijn 1310 | 1,1 % | 1AV &4 0,82 § | Takie 116 108
10 | Awtrja 1065 | 0,89 10 | lspanija [ 0,56 10 | JTAV 102 | 088
[ Lleuva B8 | 691 Listuvn B1Z8 | 4835 | Listva 6734 | 579
Visn daliy Scxiding 123 Viso fally skabis 40 Vieo Ealiy sknidius 5]

Tuarizmo informacijos teikimo priemoniy tinklo vystymas

KTKIC 2021 m, priziiiréjo 5 infoterminalus (3 stacionarfis infoterminala (nrosavybe KMSA,
esantys Danes, Tilty bei Zvejy gatvese. Infolerminalal, pagal sufartj su KMSA (2016-08-08 Nr. J9-
1372) perduoti panandai KTKIC ) bei 2 vnt, KTKIC projekte “Tourinfonet™ (2016 m.) jsigyti
infoterminalai, esantys AB “Smiltynés perkéla™ patalpose bei iki 2021 m, peguiés mén. Palangos
oro uosto atvvkimo terminale.

2021 m. uaip pat buve vykdoms techniniy procesy stebésena (12 men.), sutrikimy Zalinimas,
apsaugos lygio gerinimo darbai. Derinamas vieno interaktyvaus stendo perkélimas i Smiltynéje
esancias Jiry muziejaus arba AB “Smiltynés pericéle™ patalpas. Dirbant su informacinius terminalus
priZilirinéiais techniniais specialistais 2021 m. buve kontrolivojama bei tobulinama operaciné
sistemna, kuri §iue metu jdiegta visuose informacinivose terminaluose - valdikliai gebantys sujungti
5 anksto numatytus svetainés www. klaipedatravel It puslapius ir atvaizduoti realiu laiku
terminaluose,

KTKIC duomemy bazés (DB) yra periodiskai atnaujinamos atsizvelgiant 1 vykstanfius
pasikeitimus rinkose, Dalis DB yra vidiniam naudojimui ir dalis duomeny barziy yra pateikts
vizualiai ir patogial vartetojams prieinama www. klaipedatravel.lt svetsinéje prie konferenciniy,
apgyvendinimo, maitinimo ir kity paslaugy tiekéjus Klaipédos mieste. Gaunant usklausimus dél
informacijos apie Klaipedos miesto turizmo iteklivs, DB turiniu yra dalinamast.

V][ Keliauk Lietuvoje sukliré bendra bei vienings turizmo iftekliy DB, kurios pildymas
prasidéjo 2021 m. spalio mén. Apie Klaipédos miesto turizmo iSteklius jau yra pateikta daugiau nei
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400 vnt. jrady pateikiant kickvieno objekto aprada, koordinates, kontaktiniue duomenis, nuotraukas
ir kt.informacijg.

“AEP)/World Jewish Travel” projekte sukurta Zydy paveldo objekty Lietuvoje DB, kurigje
KTKIC patalpino informacija apie objektus Klaipédos mieste (lankomi objektai, ekskursijy
marirutai, gidai, apgyvendinimo jstaigos).

KTKIC naudojimui susikiieé ekskursijy dalyviy DB. Siuos duomenis planuojama panaudoti
informacijos apie ekskursijas, miesto renginius ir kt. pateikimui, tiesioginio kontakto palaikymui.

Turizmo produkiy palaikymas ir plétra

2021 m. Klaipédos turizmo ir kultiros informacijos centre, tarptautinése parodose bei per
partneriy tinkla buvo platinami leidiniai apie Klaipédos miesto turizmo idteklius (SVP 112,
“Parengti ir ifleisti informaciniai ir kartografiniai leidiniai apie Klaipédos miesto turizmo i#tekiius ir turizmo
paslangas™).

2021 m. buvo atnaujinti bei isleisti Sie informaciniai leidiniai (viso 114 000 vat.):

1. Lankstukas “Ant joros kranto™ (LT, EN) - 3000 vnt.

2. Lankstukas “Klaipédoje su vaikais™ (LT, EN) - 4000 vor.

3. 11 teminiy marruty po Klaipéda (EN) - 33 000 vnt,

4. Zemelapis “Atrask Klaipads” (LT, EN, DE, RU) - 30 000 vat,

3. Lankstukas - femeélapis “Klaipéda™ (RU, SP, EN, DE) - 24 000 vat,

6. Zemélapis “Klaipedos skulptiiros ir paminklai™ (RU) - 2000 vot.

7. Lankstukas “Atrask Klaipéda™ (esperanto kalba) - 1000 var

8. Lankstukas “Klaipedos sveikatos takai” (LT} - 1000 vat.

9. Lankstukas “Kalbantios skulptiros™ (LT, EN) - 1004 vnt,

10. Atvirokai su Klaipeda - 15 000 vot.

Leidiniy clekironines versijas galima per¥ireti Klaipédos turizmo ir kultiros informacijos
centro internetinio puslapio dalyje - klaipedatravel.itleidiniai/.

Naujy mariruty sukirimas

Bendradarbiaujant su Klaipédos miesto gidais, religinemis bendruomenémis, istorikais bei
maitinimo verslo atstovais 2021 m. buveo sukurti ir pristatyti visuomenei Sie nauji marmtai:
1. “Naktin¢ Klaipéda: pasimatymas su miesto dvasiomis™
2. “Martyno legenda Klaipédoje™,
3. Kalédy Sventei parengti 2 marirutai:
3.1, "Matos didelic miesto Kalédos - dovana miestui™;
32. “Mafa didelio miesto Kaledy verta™.



2021 m. naudojant ekskursijy jranga pravesta: 35 ekskursijos, 5 ufsiémimai pagal gidy kursy
programa “Ekskursijy rengimo ir vedimo metodikos praktiniai ufsiémimai: darbas prie objekty”.

2021 m. kartu su Klaipédos regiono turizmo informacijos centrais dalyvauta kuriant péstiyjy
takus regione: “Jiros takas”, #v. Jokiibo kelias. Bendradarbiaujent su KMSA sukurti ir jrengti 4
sveikatos takai (bendras trasy ilgis 17 km), papildantys Klaipédos rajono sveikatos taky sisterng,
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Ekskursijy organizavimas

Viena if pagrindiniy KTKIC veiklos srifiy — ckskursiju organizavimas. D¢l pandemijos
ribojimy 2021 m. 1 ketv. ekskursijy organizavimo veikla buvo draudZiama. 2021 m. 1l-ajj ketv.,
gerejant pandeminei situacijai Salyje, ekskursijas ne didesnéms nei 25 asmeny grupéms leista
vykdyti nuo pegudes 24 4.

2021 m. suorganizuota 118 ekskursiju, i% ju 30 proc. (35 vnt) buvo vedamos pasitelkiant
specializuotg jrangg (SVP 1.1.3. “Suteikta ekskursijy paslaugy pasitelkiant specializuota jrangs™),

2021 m. populiarisusios ekskursijos - po Klaipédos senamiesti (73 vnt.). Taip pat organizuotos
ekskursijos: po Kurdiy Nerja, teminés ekskursijos “Paragauk Klaipédos..”, “Matieji Klaipédos
stebuklai®, “Martyno legenda Klaipédoje®, “Ma2os didelio miesto Kalédos — dovana miestui®,
“Mada didelio miesto Kalédy verta®, “Naktiné Klaipéda: pasimatymas su miesto dvasiomis®,
ekskursijos po Lietuvs, bei ekskursijy eikias, skirtas pasaulinel turizmo dicnal paminéti.

Daugiausia ekskursijy — 94,7 proc. organizuctos Klaipédos mieste. Da2niausiai ekskursijos
vyko lietuviy kalba — 8% proc., 11 proc, — rusy, vokiediy, anghy, lenky kalbomis.

Duomenys apie ekskursiju uksakymus per pastaruosius 5 metus

Metai 2017 2018 2019 2020 2021
Ekskursijy sk 209 240 258 0 118
Augimas proc. -12.G +14.8 +10,7 -T14 +6E, 57
Pajamos, Eur 2117827 1645237 18,737 .44 4,595 95 11.082.71
Sanaudos, Eur 18.170,54 1523420 15,538,684 354270 T.5347 36
Rezultatzs, Eur {+ pelnas; = 5 =
: inwtolin) +3.007,73 1LEIRIT +3.194 .64 1.157.2% 3.742,35
5004 LR =
2504 -l =
E fva e o
A0
25040
2060
1504 LB 115735
lla uin
Sol s 2443 IS8 7 118
_— - by . -
2017 IME 2ois 030 2031

KTKIC kiekvienais m. organizunja jvairias ekskursijas,
susijusioms su Klaipédos mieste vykstandiomis Sventémis,

B Ekgrursipg seaffos o Reguleres, Fursis

Proginig akeijy visuomenei organizavimas

skirtas ypatingoms dienoms arba
renginiais, festivaliais;
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- Tarptautinés turizmo dienos - renginiy ciklas nuo rugséjo 24 d. iki rugséjo 27 d. Viso - 14
renginiy: 2 ekskursijos “Vakery laivy gamykloje”, 2 ekskursijos “Baltijos laivy statyklos™
muzigjuje, patyriminé ekskursija “Migrantas”, 2 ckskursijos po Klaipedos Pilies muzicjaus
ekspozicija “Kurtine”, ekskursija po Klaipédos senamiestj, ekskursija vaikams “Nuo vaiduoklio iki
kaminkréio”, 1 ekskursija “Naktiné Klaipéda: pasimatymaes su miesto dvasiomis™, 1 ekskursija
“RKlaiptdos koncerty salés udkulisiai™, | ckskursija - pasivaik3tiojimas “Klaipeda KINE®, 2
ekskursijos - “Industring Klaipéda — nuo energijos iki dujy”™.

- Pagyvenusiy Zmoniy dienai, spalio 1-2 dienomis - 4 ekskursijos: 2 teatralizuotos ekskursijos
& *Vienos Klaipedos patvés istorijy” ciklo: “Danés garvé: nuo tilto iki tilte™ ir “AukStoji gatvé —
Turgaus aikste — Sinagopy gatve” bei 2 ckskursijos po senamiest],

= 5v, Martyno $ventei, lapkritio 11-13 d. - 5 ekskursijos “Martyno legenda Klaipedoje™.

= Kaledy proga, visg grund¥io ménesj - 9 ekskursijos “MaZos didelio miesto Kalédos - dovana
miestui” ir “Mada didelio miesto Kalédy verta”,

Siose ekskursijose bei Turizmo dienos renginiunse dalyvavo daugiau nei 900 Fmoniy.

Klaipédos pristatymas ufsienio parodose bei renginiuose, vykstanéiuose Lietuvoje

KTKIC Klaipédos miesto turizmo jvaizd#ie kirimui ir Zinomumo didinimui, atvykstamojo
turizmo plétrai nuolat dalyvauja atvykstamojo bel vietinio turizmo plétrai skirtuose turizmo
renginiuose (parodose, versio misijose, pristatymuose ir ki), COVID-19 situacija padaré didele
itaky ir parody bei renginiy orgenizavimo verslui. Renginiai persikéle virtualia erdve. Ateityje,
pasibaigus pandemijai, daugelis organizatoriy planuoja 3 kategorijy renginius — “gyvai”, hibridinius
ir virtualius. 2021 m. buvo organizuoti nuotoliniai pristatymai Latvijos, Svedijos bei Kaliningrade
srities turizmo operatoriams, Listuvos turizmo verslo atstovams. Vvko kontakiiniai susitikimai su
kruiziniy linijy atstovais,

2021 m. KTKIC dalyvavo mrizmo parodose bei verslo misijose (renginiuose) vykstandivose
Lietuvoje, skirtuose vietinio turizmo plétrai:

1. Miesto renginys “Jiros Sventé”, Klaipéda liepos mén. Bendras regiono stendas - T-iy
savivaldybiy turizmo informacijos centrai. Stendas buvo jrengtas dalia KTKIC, Turgans g.:

Z. Miesto renginys *Vilniaus Sostinés dienos”, Vilnius rugséjo mén. Bendras stendas - KTKIC
bei Palangos, Neringos, Kretingos turizmo informacijos centrai, verslo atstoval, Miesto Svendiy
metu buvo pateikiama informacija bei pasilymai, atsizvelgiamt j Zalvje esanéins pandeminés
situacijos reikalavimus,

Siy renginiy metu surinkt turfzmo agentiing, kelioniy organizatoriy bei Ziniasklaidos atstovy
kontaktai, kuriy pagrindu yra kuriams duomeny bazé tolimesnef informacijos sklaidai - naujieny,
individualiy pasifilymy pateikimui.

E-rinkodara

Viefinant Klaipédos miesto bei regiono turizmo iteklius bei renginius KTKIC naudojo
jvairius c-rinkodaros kanalus (SVP L5 “Vystant e, rinkodarg nuolat atnaujinta ir papildyta
interneto svetainé www.klaipedatravel.lt, socialiniy tinkly paskyros, clckironiniy interaktyviy
stendy turinys"). Jvairfiuose e-rinkodaros kanalucse buvo paskelbta dangiau nei 100 informaciniy
pranesimy,

Socialiniy tinkly (Facebook, Instagram, Linkedin ir kt.) administravimas, informacijos apie
Klaipédos miesto turizmo i%teklivs reklama -

Facebook: puslapio @Klaipeda tourism sekéjy skaitius 9 742 {like).

Augimas - nue 2020 m. + 8,3 proc.

Instagram: {@klaipedatouriem, sekejy skaitius - 2757, augimas nuo 2020 m. + 2.7 proc.
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2021 m. vasario meén. buvp paskelbtas Nepriklausomybés ménesiy, Socialiniame tinkle
Facebook #ymis klaipédiediai dalinosi kg jiems reiskig Nepriklausomybe. Akcijoje sudalyvavo 18
£ymiy klaipédiediy - miesto ambasadoriy,

Nuo 2021 m. sausio mén, Klaipéda Tourism facebonk socialiniame tinkle prasidéjo Zymiausiy
enline renginiy transliacija kartu sy parineriais - uostamiesfio kultirinémis Organizacijomis:
Klaipedos koneerty sale, Lictuvos J8ry muziejus, Klaipédos Sventés,

Instagram profilyje 2021 m. vasarig men. vyke kampanija, skirta Nepriklausomybei “Klaipeda.
Freedom to five™.

2021 m. kovo mén. vyko kampanija “Klaipédos emocijos™ Abi kampanijos vyka angly kalba.

KTKIC informaciniaj praneéimai faceboak socialingje paskyroje;

32 postai apie kultiiros istaigy vykdomg veikla (parodos, edukacijos ir pan.);

43 postai apie lankomus objektus Klaipedos mieste:

10 posmy apie svetingumo  sektorizus pramogas ir paslaugas mieste (restoranai, kavinés,
Pramogos ir pan, ;

2021 m. spalio 20 - lapkrigio 14 4. - socialiniy tinkly turinys skirtas Sy, Martyno dienos
komunikacijai: $ventes istorija. paprodiai, dalyviai:

2021 m. groodZio mén. - kampanija “Advento kalendorius™

2021 m. liepa - spalis, kampanija “Enjoy Klaipeds™. Karm sy Klaipédos regionu jgyvendintg
socialiniy tinkly ksmpanija “(a geriausi milsy vakarai”, sickiant viefint vandens, gamtinj,
kultiirinj bej gastroturizmg,

2021 m. svetainés puslapiy TOP 10-ukas

T -
e | T
Efrl' Puslapis Nuoroda | Rodmenys ;ﬁ;;ﬁ skaitant
3 . puslapio
—_— ‘ankytojy iraia
i ;'jf]‘;;f;m Klaipedatravel, jt/ 27900 [ (10.84%) | 00.02:14
klﬂip&dﬂ;ﬂ*ﬁv&l_]b‘k&{p-
: atvyktis transportas- o 17
2 Parkavimas Klaipedoje/parkavimas. 17122 (6,65 4) 00:02:43
klaipedoje/
Rengin; iy skiltis . oL meen .
3 s k_lmpcdatmvﬁl.it.-’r:ngjmw R746 {3.40 %) 00:03:0]
klﬂipnd&tmve!.]t.-“en.-'hmu—m-
Parking in | arrive/transport-in- E—
i péda (angl) | Kaipedafpaicins o 5501 (2,14%) | 000222
klaipeda/
Pagrindinis . A
3 1, % A
5 puslapis (angl.) | klaipedatraval tfen/ 5074 (197 ) Q0:01:07
klaipﬂdmvel-]b'izaip-
A Keltai § Smiltyne atvykiiftransportas. 4044 (1,92 %) 00:01:40
klaip&iq'afkcltai-i—smi!tyn:.f
klﬂip&dﬂt'nvcl.!t."m-’hnw—m-
Ferries Klaipéda. Arrive/iransport-in- -
7| Smiltyné angl) Klaipeda/ferries-klaipeda. | 4729 (1L84%) | 00:02:07
smiltyne/
: I:iaipa:datmval,lt.-ﬁe-“wie—man-
8 mﬂa Mﬁ""" ankommt/transport-in- 3918 (152%) | 00:02:15
: Klaipeda/fashren-ngch-
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smiltvne/
Lankomy objekty | klaipedatravel |Vcat/lankomi- o
B [ obickizy/ 3618 (1,41%) | 00:01:53
Ekskursijos  (el. Klaipedatravel It/product- i
10 parduotivéie) catapary/eksiousiing! | 3462 (1,35 %) 00:00:59
www.klaipedatravellt Google Analitics detalis duomenys
B I
Ilj;rl Duomenys 2020 m. 2021 m. Pokytis Pokytis %
1. | Svetaings naudorojai 74379 97150 22771 +30.81
| 2. Seansy skaiéjus 95838 131844 32006 +32,06
1 Puslapiy rodiniaj 193768 257308 +63540 +32,79
4. | Puslapiy persitrg per 1,94 1,95 0,01 403
ViEng Feansa
5. Viduting vienos
svetainés seanso 00:01:51 0:01:51 . -
naundotojo trukmé

2021 m. lankytojy skaidius intemetindje svetainéje iSaugo apie 30 %

www klaipedatravel. It duomenimis),

{Iyginant su 2020 m. su

Prie svetainés www.klaipedatravel.lt vartotajai prisijungia naudojantis: ¥maniaisiais telefonais

66207, staliniais ir neSiojamais kompiuteriais 28596, plansetiniais kompiuteriais 1918,

Bendroji svetainés www klaipedatravel.lt naudotojy geografija: viso prisijungra i§ 133 Zaliy

(iskaiCiuojant Lietuvy),

Populiariavsi raktaZod¥iaf, pagal kuriuos buvo

turizmo iteklius:

+ka +veikti +klaipédoje

*pramogos +klaipedaje

+kas +vyksta +klaipedoje

+ekskursijos +klaipedoje

+ka “+aplankyti +Hklaipedoje

+kas +vyksta +klaipedoje +siandien

+klaipedoje +su +seima

+klaipedoje +su +vaikais

+savailgalis +klaipedoje

+renginiai +klaipedoje

+spektakliai +klaipedoje

+parodos +klaipedoje

+koncertai +kiaipedoje

[idomios ckskursijos] +klaipedoje

+naktines + ekskurijos

+kaledines +ekskursijos

+martyno +svente

+zasadienis +zasu +svente

+martyno +festivalis

+zygiai +klaipedoje

+nemokami +renginiai +klaipedoje

trenginiai +klaipedoje 2021

+savaitgalio +renginiai +klaipedoje

iefkota informacija apie Klaiptdos miesto
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Rinkodaros kampanijos, skirtos viefintl Klaipeds kaip geriausiy vietq vandens ir
sveikafingumo turizmui

Informaciniai praneSimai ir straipsniai nacionalinéje Finiaskleidoje apie Klaipédos miesto
vandens lurizmo galimybes (S¥P 3.2.1. “Surengtos rinkodarns kampanijos, skirtos vielinti
Klaipeds kaip geriausiy vietg vandens ir sveikatingumo turizmui™) ;

Klaipedos, kaip geriausios vietos vandens turfzmui ir sveikatingumui, viedinimui FB profilyje
buvos skirta:

I ketv.7 postai (zpie jurinj pavelds. jlring kultiirg), taip pat translivojamas projcktas “14m3
2050 Baltijos”, skirtas jirinei kultirai ir edukacijai;

I1 ketv.15 posty (apie jirinius objektus, vandens pramogas ir paslaugas), translivojami KVIUD
jubiligjiniai renginiai, Jiny muziejaus “Tvarios ateitiss kiiréjy laboratorijos™ projektas;

I ketv.17 posty apie jurinius renginius, vandens turizms, pramogas ir paslaugas, kruizin]
turizms, translivojamas Jiry muziejaus projektas:

IV ketv. 5 postai apie jorinj pavelds, papliidimius, translivojamas renginys “Kiek mety
Lietuvos Jiryg laivynui?™,

2021 m. pasirsfyta vieSinimo sulartis su “We Love Lithuania® dél Klaipedos miesto
papliidimiy viedinimo vasaros sezono metu - informaciniai pranefimai, straipsniai, nuotraukos
porialuose ir socialinfuose tinkluose:

I Girliy  paplidimys Klaipadoje (2021-06-22)  hitps:/iwelovelithuania.com/giruliu-
papludimys-klaipedoje/

2. I Melnragés papladimys Klaipédoje (2021-06-24) htips:/fwelovelithuania com/i-melnrages-
papludimys-kiaipedoje’

3. Smiltynés papliidimys Klaipédoje (2021-06-29) htipsy/welovelithuania.com/smiltynes-
papludimys-klaipedoje/

4. I Melnragés paplidimys Klaipedoje (2021-07-01) hitps://welovelithuania com/ii-
melnrages-papludimys-klaipedoje/

3. Il Smiltynés paplidimys Klaipédoje (2021-07-06) https://welovelithuania.com/ii-smiltynes-
papludimys-klaipedoje/

6. Dviratininky paplidimys™ Klaipadoje (2021-07-08)
Swelovelithuania. iratininku 1 i jef

Kitos viefinimo priemonés:
|, Klaipédos, Smiltynés viesinimas Zumnale “A-Zet” NR. 2021{11);

2. Kartu su turizma kompanija “Makaliaus kelionés™” parengtas Klaipédos papladimius

pristatantis  straipsnis - hops:wwew makalisuslietuva it ka-veikti-lietuvoie/kiaipedos-
papludimiai-smiltyne-melnrage-giruliai-karkle!:

3. Sukurtas video filmukas apie Smiltyne, kaip patrauklia vietg individualiam poilsiui, ramybei
ir kt. (autorius Mikas Zabulionis), pasiradvta sutartis dél smiltynés vieSinimo kampanijos 2022 m.
su kompanija “Rapidmedia™;

4 Parengti specializuoti vandens turizmo ir sveikatinimo turizmo marSrumai: pramoginis
informacinis marfrutas “ Ant jiiros kranto”, {1000 wnt.) ir vandens turizmo merirutas Danés upe nuo
Jono kalnelio iki Palangos plento filto (marfrute sufvmétos; igkyly/poilsic vietos, pantoniniai
tilteliai arba kitos galimos islipime j kranta vietos, lankomi objektal sustojimy vietose.) Markrute
skelbiami Danés upés oyliai bei baltimetriné informacija.
hTtpa;u"a'www.gmglﬂ,l:a;Ja:u,fmapﬂfdhrientf?‘mjdﬂﬁ{;}cszkﬂ‘]ﬂR_MdaquID}{PErﬂ YXAMOI&I=55.
T397062442089%2C21.144849500325673&2=13

h

iurlmlhtq, priémimas

KTKIC vykdant miesto viefinimo veikls organizave ubsienio Zumalisto i Latvijos — Juris
Millers, Zurmalas “Privata Dzive® kelioniu skiltis, vizita. 2021 m. buvo numatyti ir kiti Zurnalisty
vizitai (JK, Vokietija ir kt), tatisu jy vizitai buvo perkelti i 2022 m. dél COVID-19 pandemijos.
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Sickiant paskatinti vietinj turizmg buvo bendradarbiaujama su Lietuvos #iniasklaidos priemonémis,
viedinant Klaipédos miesto turizmo galimybes: sukurta ir nufilmucta informaciné- pafinting laida
“Orijaus kelionés. Klaipeda™ IT laida.

Esant pandeminel situacijai Lietuvoje ir pasaulyje KTKIC veikla buvo labiau orientuota |
vietinj turizms, todél pasitelktos jvairisusios viedinimo priemonés - komunikacinés Fnutés apie
Klaipédos miesto turizmo ifteklivs su nuomonés formuotojais, turistinio marfruto viefinimas
internetiniame portale “Pamatyk Lictuvoje™, viesinimo kampanija apie Klaipedos papladimius su
“We love Lithuania™, “Kg pamatyti Lietuvoje”, bendradarbiavimas su V] “Keliauk Lietuvoje™ ir 1.1,

Kitos viefinimo priemonés

Vieginant Klaipédos miesto turizmo iSteklivs, pasitelkiant Siuolaikines technologijas buve
nuotoliniv bidu organizuoti renginiai/virtualls susitikimai:

L. Organizuoti 5 susitikimai su Klaipédos regiono merais, administracijos bei turizmo
coniny atstovals, kuriy metu buvo aptartos kruizinio turizmo galimybes Klaipedos regione.
Susitikimei jvyko su Neringos, Klaipédos raj., Kretingos, Skuodo, Palangos m. atstovais,
Susitikimuose dalyvavo turizmo bendroviy, organizuojandiy kruiziniy laivg priémimus Klsipédoje;

2. Suorganizuoti 8§ nuotoliniai susitikimai Klaipédos kulttros jstaigy ir wrizmo verslo
atstovy. Pristatytos kultfiros jstaigy veiklos naujienos, planuojami projeltai, vyko diskusijos apie
bendrus projektus ir bendradarbiavimo galimybes. 2021 m, vasaro 9 d. save veikly pristasé
Klaipédos dramos teatras, 2021 m. vasario 12 d. - Klaipédos etnokultiros centras, 2021 m. vasario
19 d. - LNDM Laikrod#iy muziejus, 2021 m. vasario 23 d. - Klaipédos leliy teatras, 2021 m. vasario
26 d. - Lietuvos jiiry muziejus, 2021 m. kovo 2 d, - Klaipédos etnokultfiros centras, 2021 m. kovo 5
d. - MaZosios Lietuvos istorijos muzicjus. Kiekviename susitikime dalyvavo 15-20 turizmo verslo
atstovy ir gidy;

3. 2021 m, baland?io mén, siekiant aptarti turizmo situacija Klaipédoje, diskutuoti apie
arigjantj turisting sezong, galimas rinkodaros priemones, kurios padém kviesti svedius j Klaipéds,
organizuotas nuotolinis susitikimas su Klaipédos miesto apgyvendinimo jstaigomis;

4. Organizuoti nuotolinal susitikimai su Vilniaus, Kauno turizmo agentiiroms, kuriy metu
pristatvtos Klaipédos miesto turizmo galimybes gastronomijos, vandens, kultirinie turizmo sritvie
ir kt.;

5. Organizuotas regiono turizmo istekliy pristatymas Latvijos turizmo verslo atstovams (26
agentiiros);

6. Organizuotas regiono turizmo i¥tekliy pristatymas Kaliningrado srities turizmo sektoriui;

7. Organizuoti susitikimai su Klaipédos senamiestio verslo atstovals sezonikumo
maZinimo renginiy Klaipédos mieste aptarimui;

" B. PasiraSytos viedinimo sutartys su portalu “Klaipéda, a2 su tavim", “L Rytas*®, “Delfi*, “A-

2021 m. KTKIC aktyviai bendradarbiave su turizmoe sektoriaus atstovais: rinko, sistemino,
apibendrino informacijy aple turizmo paslangss teikiandius subjektus (SVP 2.1.4. ¥ Suteikta
statisting informacija Savivaldybés administracijai, turizmo verslo bei kitoms institucijoms pagal
poreiki™). 2021 m. KTKIC pateiké informacija (nuotraukos, rekomendacijos, informacine
mediiaga):

- parcngta informacija, sukurti tekstal V] “Keliauk Lietuvoje” polapiui apie Klaipéda,
projektas “City break™. Iiskirta 60 TOP viety Klaipédoje pagal VE] “Keliauk Lietuvoje” nurodytas
temas, surinkta informacije, web nuorodos, sukurti tekstai, parinkta daugiau nei 100 nuotrauky,
atitinkantiy pateiktos informacijos turing. Parengtos ir l-os, 2-iejy, 3-iejy dieny paZintinés
programos Klaipedoje. ittpe:/ k| sipedatravel |t/ klaivedos-topai/ bei
https:.".l'm-.lw_liﬂ'luania.uwe]ﬂb’ﬁ:ategurija!micstu-tmimaa;

- Informacijos pateikimas VE “Keliauk Lictuvoje® ivairiomis temomis - grafiausios vietos,
Glampingoe vietos, apgyvendinimo jstaigos, renginisi, navjiencs, teminizi marfnstai - vietos
vestuvems, dvarai Ir pilys, skaniansi ledai ir 1.1
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- kartu su V] “Kelisuk Lietuvoje: parengtas straipsnis Latvijos “Delfi” portalui
(https: /o delfi. Iv/turismagida/aizam-uz-lietuvwko-darit-klaipeda-no-zelta-klasikas-lidz-clpu-
alzraujosiem-iespaidiem.d?id=3349091 1);

- kartu su V3] “Keliauk Lietuvoje™ parengti dviratiy marSrutai : Klaipéda- Siluté- Juodkranté,
bei Sventoji- Palanga- Klaipeda;

- informacija portalams “Klaipeda, a3 su tavimi”, “We love Lithuania”, “LRytas”, “Delfi”,
“Azet media";

- pagalba ir informacijos pateikimas kuriant mobilias aplikacijas “Ciulba ulba™, “veikiu.lf”,
“Tours Across Baltics™, “Afterway™;

- Klaipédos miesto nuotraukos #walk15 plaformos turiniui apie Klaipédos miesta;

- sistemingas informacijos apie renginius, naujienas. lankomus objektus pateikimas Lietuvos
geledinkeliams bei AB “Smiltynés Perkala™

- informacijos pateikimas apie renginiykonferencijy erdves, apgyvendinimo bei pramogy
istaigas Listuvos renginiy konferencijy asociacijai;

- Klaipedos turizmo iftekliy pristarymas Listuvos ufsienio reiklay ministerijal, Listuvos
transporto saugos administracijai, EIMIN;

- informacija apie iSskirtines Klaipédos miesto erdves pagal “Blue Oceans PR™ uzklausa;

- objekty patcikimas naujai platformai “Baltic100 most popular tourism objects™ pristatant
Klaipédos miesto objektus;

- Klaipédos ir regiono dviradiy takai ir jy rekomendacijos Autobusubilictailt platformos
atmaujinimo ir plétros projektui;

- apgyvendimo jstaigos Klaipédoje pritaikytos gyventi #monéms su negalia ir medZiaga apie
lankomas vietas (ESN Lietusnia):

- infermacija Sv. Jokiibo kelio marfrutui;

- Klaipédos miesto ir regiono naujienos rengiant ADONET (Pranciizija);

- Klaipédos miesto vieSosios erdvés miesto pristatymui traptautiniame projekte “GoVida™;

- Informacija agentiroms “PKF hotelexperts”, “LogosTour Olsztyn”, “Blue Oceans PR™,
UAB “Sokolado gama”, UAB "Rita", “BalticTravelnews”, “BERENT™, “Baltic Clipper™, “Gelos",
“Kautra™ ir kitos;

- parengla informaciné bazé apie Klaipédos gidy sukurtus ekskursijy margrutus, ju paslaugy
kainas, kalbas, kuriomis vedamos ekskursijos ir pan.

Gidy kursai

2005 m. prie KTKIC buvo jkurtas gidy metodinis kabinetas. KTKIC émési koordinuoti gidy
bei gidy gildijos bendrg darba. 2021 m. KTKIC toliau rinko gidy metodiniam kabinetui reikalings
literatiirg, aktyviai dalyvavo Klaipédos gidy gildijos veikloje, bendradarbiavo koordinuojant gidy
darbg Klaipédos mieste, sprendé jvairias, wdy darbe, iSkylantias problemas (SVP 1.2.2
“Organizuoti gidy kursai™).

Pagal patvirtinta gidy kursy rengimo programa 2020-2021 m. vwko gidy kursai. U#siémimai
vyko nuotoliniu biidu dél %alyje paskelbtos epidemiologinés situacijos. Gidy kursy paskaitas vede
kvalifikuoti universiteto déstytojai, buvo organizuojama dauy praktiniy individualiy uZsiémimy ir
Lt 2021 m. gidy kursus baigé 13 asmeny. 2021-2022 mety gidy kursy grupé nesusirinko.

Metai 20152016 | 20162017 | 2017-2014 Il'g:]g 20193020 | 2020201 | 2021
Dalna Bici
viy skaicius 23 asm, 21 asm, 16 asm. 30 msm. 16 asm. 13 azim, 13 a=sm.

Pajamos, Eur

622216 (730392 |579292 |6.664,00 |B.732.84 5.560.00 | 2.641,30

-
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- T [ |

Sanandos, Bur | 379068 | 397796 |am31s2 |4sszss |3061s 4.570,24 | 4.405,16
Rezultatas, Eur '

{+ Ft"]-"a-g: e e =F -+ -1.763
awosbolis) t 245148 | +332598 | +1.761.40 00142 | +LT7139 | +989.76 1,763,566

Priemonés turizmo specialisty kvalifikacijos kélimui

Gidy bendruomenei (VP 1.2.3. “Organizuoti gidy kvalifikacijos kelimo kursai™).

2021 m. nuotoliniu biidu organizuctas Klaipedos turizmo iftekliy pristatymas Klaipédos
apskrities gidy gildijos nariams. Pristatytos atnsujintos miesto erdvés, naujos kultiros jstaigy
ekspozicijos bei paslaugos, planuojami atidaryti viesbuliai, naujos KTEIC paslaugos (vieinimo
galimybés www.klaipedatravel.lt), leidiniai, pristatyti ir KTKIC atliktos Klaipédos miesto turisty
apklausos rezultatai bei kalbanéiy skulptitey projektas, Susitikime dalyvave 39 gidai,

Bendradarbiavimas su Svietimo jstaigomis

KTRIC aktyviai bendradarbianja su $vietimo istaigomis, ruodianfiomis turizmo specialistus
(kolegijomis, universitetais). Jiems yra suteikta galimybé atlikti praktiks turizmo ir kultdros
informacijos centre. KTKIC darbuotojal dalyvauja stedenty, studijuojantiu rekreacijy ir turizma,
baigiamuyjy darby vertinime ir gynime.

2021 m. KTKIC mokomajg praktika atliko 10 studenty 18 ivamriy Lietuvos bei uZsienio Zaliy
mokymo jstaigy: 1 studentas i& Turkijos.

2021 m. KTKIC lankési studenty ir moksleiviy grupés, kurioms buvo pristatyta istaigos veikla
bei Klaipédos kradto turizmo istekliai.

Kruizinis turizmas

Kruiziniy laivy sutikimo Klaipédos mieste priemoniy jgyvendinimas numatyias 2021-2022 m.
(S¥P 3.2.3. “Parengtas paslaugy paketas kruiziniy laivy sutikimui”, SVP 3.2.4. “Suorganizuota
kruiziniy Jaivy sutikimy Klaipedos mieste pagal poreikj™.

2021 m. kruiziniy laivy aptamavimg uoste vykde UAB “Interbanga™ (informacijos teikimas,
dalomoji informaciné medZiaga, atviraiskiai bei laivy sutikimo kultiriné programa, liaudies amaty
pristatymus Teatro aikStéje).

KTKIC 2021 m. ir toliau vykdé su keuizine laivyba susijusia veikly — bendry veiksmy
koordinavimas tarp privadiy voste bei turizmo sektoriaus atstovy, renginiy organizatoriy, uosto,
miesto institucijy, vieSosios tvarkos bei policijos atstovy. Organizuoti kruizinio verslo atstovy
(turizmo apentiry) susitikimai su § regiono savivaldybiy vadovais, administracijos atstovais bei
tunzmo centrais.

2021 m. jkurta Kruizinés laivybos asociacija, organizuoti asociacijos susitikimai, aptartos
galimybés bendradarbianti, kuriant naujus. patravklivs regioninius mardrutus kruiziniam turistui.

2021 m. Klaipédos uoste apsilanké 2 kruiziniai laivai, kuriais | miesta atvyko 1076 sveCial.
2022 m. jau yra uZsiregistrave daugiau nei 60 laivy, planuajanéiy atvvkti | Klaipéda.

KTKIC dalyvavo kmuizinés laivybos asociacijos Cruise Baltie veikloje - ascciacijos
susitikimuose — 3 kartai (2 nuotoliniai susitikimei, | kontaktinis Malméje, Svedija); online
komunikacija; virtualls ir kontektinial susitikimei/pristatymai su kruizinémis linijomis (14 karty);
' ijos, gautos if asociacijos apie kruizinés laivybos sitvacija pandemijos metu sklaida
Klaipédos kruizinio verslo bendrovéms.
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Kruiziniais laivais ayvykusiy keleiviy skaitius, asm.
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Konferencinis turizmas

lgyvendinant konferencinio turizmo priemong Klaipedos mieste (SVP .13, “Pritraukia
konferencijy | Klaipéds, kuriy bendras dalyviy skailius — nuo 50 iki 100", S¥P 3.1.4. “Pateikia
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suformuoty pasifilymy organizuoti konferencijas Klaipédoje, skaitius (lietuviy ir kt. kalbomis)™)
KTKIC atliko 3ias veiklas:

- parengtas pristatymas/pasitlymas konferencijy organizavimui Kiaipédoje - pristatyme
idskiriamos konferenciniy erdviy. apgyvendinimo, maitinimo ir laisvalaikio organizavime
galimybés;

- wimegzti kontaktai ir pateikta informacija dél konferenciniy renginiy u#sicnio kompanijoms:
Veimaro Marijos Pavlovnos bendrija Vokietijoje - planuojama tarptauting konferencija 2022 m.
rudenj;

- pateikia informacija renginiy crganizatoriams Latvijoje - “Baltic Travel Group”, “Meeting
Tour Travel & SPA Consultants”, “Latvijas Kulturas akademija®, “Via Hansa & Borealis”, “Baltic
Event & Tours™, “Aviareps” (Benelux), *NST™ (Ukraina), “GPS Benish” {AzerbaidZanas) ir kitiems;

- 2021 m. narysté Lietuvos konferencijy ir renginiy asociacijoje;

- altyvus dalyvavimas rengiant KMSA konferencinio turizmo paskaty programa (paskaty
programos aprado rengimas, pristatymai, susitikimai ir kt.

- informaciniy straipsniy parengimas apie konferencinio turizmo paskary programa Klaipedoje
dienra&tivose “Verslo Ziniog™ ir “Lrytas™;

- organizuoti 2 dieny mokymai - konferencija Lietuvos turizmo informacijos centry vadovams
dalyviy skaitivs - 50, “National hotel” viesbutis, organizuota ekskursing- pazintiné programa.

Sezonifkumo mainimo programa

lgyvendinant $ig priemong (SFP 4.1.1. “Tisamios turizmo sezonidkumo maZinimo analizés
parengimas sickiant numatyti priemoncs sezonifkumo ma#inimui™) buvo parengtas veiksmy planas
sezonifkumo mafinimui, Suorganizuoti 2 veiksmy plano sezonitkumui maFinti renginiai.

Orgenizuoti nuotoliniai  susitikimai su Klaipédos senamiestio  seniiinaifiv, renginiy
organizatoriais, verslo atstovais. Priimti sprendimai organizuoti cikla renginiy neaktyvaus turistinio
sezono metu. Organizuoti renginiai:

1. BirZelio pradZioje Banglentininky diena, jtraukiant banglentininky, vandens pramogy bei
Melnrages verslo bendruomene, arveriant Klaipédos Zvyturj lankymui. Renginys jvvko, tadiau
pasigests didesnio bendruomeniy jsitraukime, inio sklaidos;

2. Lapkritic 11-14 d. organizuotas renginys %v Martynas. Ir jo Zgsys". Renginys organizuotas
kartu su Klaipédos senamiestio verslo atstovais (14), Klzipédos etnokultliros eentru, Klaipédos E.
Balsio meny gimnazija.

Renginio “Sv. Martynas. Ir jo #asys” komunikacija:

- sukurtas renginio vizualinis identitetas, pagaminti renginio atvirlaiskiai, plakatai, renginio
programa-lanksiukai;

- 2021 m. spalio 20 - lapkrific 14 d. - socialiniy tinkly turinys skirtas $v. Martyno dienos
komunikacijai: $ventés istorija, paprofiai, dalyvviai:

- ufsakytos 3 FB reklamos kampanijos: Klaipedos regionui, visai Listuvai, 1iskyrus Klaipédos
regiong, Lietuvos didmiestiams:
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. Kampanija Klaipédos regionui: am#iue 25-55 m., dominantys kelionémis, maisto
gastronominiu turizmu, poilsiu. Pasickta - 32 440 vartotojuy;

2. Kampanija visai Lietuvai, iSskyrus Klaipéda: amius 25-50, 1§ wvisos Lietuvos,
besidominantys kelionémis, poilsiw, maistu. Pasickta - 8126 vartotojai.;

3. Kampanija LT didmiestiams: Vilmiaus, Kauno 30 -55 pyventojai, besidomintys savaitgalio
kelionémis, maistu, poilsiu, Pasiekta - 19 060 vartotojy.;

4. Renginio vieSinimui pasitelkta nuomonés formuotojo komunikacijos kampanija (kulinarinis
blog'as “Ant medinés lenteles”, Kristina Simkiend), renginj palaiké ir populiard nuomonés
formuotoja Beata Nicholson.

3. Klaipedos regiono portale ir socialiniy tinkly grupéje “Klaipéda, a8 su tavim™ buvo vykdoma
reklama bei platinami parengti renginj viefinantvs straipsniai;

Rekleminiy skelbimy sklaida: straipsniai perskaityti 140004 kartus; facebook story - daugiau
nei 10 ikst., Instagram story - vird 3000 sekéjy, Instagram reels - daugiau nei 2000 sekéiy,

Svediy pritraukimui | Klaipéds, bei renginio #inomumo didinimui buvo pasitekti ir LED lauko
ckranai Vilniuje, Kaune bei Siauliuose.

Vykdyta reklaminé kampanija per Google Ads susilauké 1,79 toks. paspaudimy, 277 tikst,
parodymy ekranuose.

Mety pabaigoje organizuotas susitikimas su verslo atstovais. Aptarti renginio rezultatai, 2022
mety renginio gaires, galimybés jtraukti didesnj skaifiy verslo atstovy, viedinimo pricmonés bei
galimos naujos priemonés ne sezono metw,

Veikla Lictuvos turizmo informaciniy centry asociacijoje

KTRIC 2021 m. taip pat aktyviai dalyvavo turizmo asociactjy, formunjandiy turizmo politiks
veikloje: LTICA tarybos posedzial, LTICA vadovy mokymy organizavimas Klaipedoje, posédiiai
su Ekonomikos ir inovacijy ministerijos, V] “Keliauk Lietuvoje”, Lietuvos turizmo rimais, LTICA
asociacija ir kt. Pasifilymy ir pastaby teikimas dél Turizmo jstatymo, prioritetiniy turizmo rinky,
turizmo politikos ir ki KTKIC yra Liemvos turizmo informaciniy centry asociscijos Valdybos
TATYS.

2.3. Informacija apie jstaigoje taikomas korupeijos prevencijos priemones.

KTKIC savo veikloje vadovaujasi Klasipédos mieste savivaldybés korupcijos prevencijos
20202022 mety programa, patvirtinta Klaipedos miesto savivaldybes 2020 m. geguies 28 d.
tarybos sprendimu Nr. T2-136. Sia programa siekiama Salinti prielaidas korupcijai atsirasti ir plisti,
paskatinti visuomeng aktyviai reiksti nepakantumg korupcijai, teike paramg numatytoms korupcijos
prevencijos priemonéms jgyvendinti. Programa grind#iama korupcijos prevencija, visuomenés ir
Savivaldybés institucijy, fmoniy ir jstaigy darbuotojy antikorupeiniu Svietimu ir mokymu, siekiant
kompleksidkal Zalinti %io neigiamo socialinio reifkinio prieZastis ir salvgas. KTRIC kasmet teikia
ataskaity Klaipedos miesto savivaldvbei apie programos yvendinimo rezultatus,

I SKYRIUS
PERSONALAS IR KVALIFIKACLIOS KELIMAS

3.1. Informacija apie |staigy darbuotojy skaitiy, vidutinj darbo uimokestj ir darbuotojy
kaita.

VIESOSIOS [STAIGOS KLAIPEDOS TURIZMO IR KULTOROS INFORMACTJOS
CENTRO STRUKTURA
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VS KLATPEDOS TURIZMO IR KULTOROS INFORMACLIOS CENTRO DIREKTORIUS
VADYBININKAS — 1 etatas;

TURIZMO SPECIALISTAS - 4 etatai (if jy - | etatas intensyviam turistiniam sezonui):
VYRIAUSIASIS BUHALTERIS- KASININKAS — | etatas;

VALYTOJAS — 1 etatas,

Visi [staigos darbuotojai tiesiogiai pavaldiis [staigos direkioriui,

3 lentelé. Informacija apie jstaigos darbuotojus.

' Vidutinis darbo ukimokestis
2020 m. | 2021 m. {55, sartieniab), Far
Personalas (etataiffiz. = (etatai/fiz. 2020 m. 3021 m, Polkytis
asm.) asm.) {oraeitl fertaskaitimiai

] mtar) malar) Eur Froc.
Bendras
m:mm B/7 88 % x X X
skaiting, if jy:
Direktorius* 1/1 111 3.073,24 | 335234 +279.60 | 49,10
Specialistai ir
kdti 76 i) 1.2853,42 1.425,1% +139.76 +10.9
darbuotojai*
Darbininkag**= - -1 2 | MMA

Pastabos:

* 2021-04-30 Kiaipédos miesto savivaldybés Mero potvarkiu Nr. M3-68 [staigos vadovui nustatyta
kintama dalis;

** Pagal patvirtintg etaty sarada, paseikiama nunsmenintz informacija;

*** Pagal terminuoty sutartj priimtas darbuotojas kempingo priefifirai.

4 lentelé. [staigos darbuetojy kaita ataskaitiniais m..

Darbuotojai Priimta (fiz, asm. sk.) Atleista (fiz. asm, sk.)
Turizmo specialistas 2 1
Darbininkas 1

Informacija apic jstaigos darbuotojy etatus

KTKIC direktorés 2015 m. sausio 2 d. jsakymu Nr. P-8-2019-01 yra patvirtinta [staigos
strukiiira, kurioje yra numatyti 8 efatal. 2021 m. gruodsio 31 d. uimti buvo 7,05 etato. 2021 m.
Istaiga dirbo atsifvelgdama | Lietuvos Respublikos Vyriausybés rekomendacijas - nuo 2020-11-07
iki £m. baland¥io 16 d. [staigos veikla buvo vykdoma nuotoliniu bldu. Todél mety bégyvie buvo
jdarbintas tik vienas turizmo informacijos specialistas, AtsiZzvelgiant | tai, kad nuo 2021 m. grund¥io
14 d. [staiga pradéjo administruoti kempinga (2. skyriu “Bendroji informacija™), pagal terminuots
sutart} buvo idarbintas vienas darbuotojas kempingo prie#itirai.

Vyriausybei priemus sprendima dél darbo kerantine metu apribojimy mafinimo balandZio
menes], jstaiga savo veikly pradéjo vykdyti iprastomis salygomis, Ly. darbuotojai dirbo jstaigos
patalpose. Nuotolinio darbo laikotarpiu keitési veikly pobadis — darbuotojai vykde veikly susijusis
SU naujy marsruty parengimu, duomeny bazés atnaujinimu. elektronine rinkodara orientucts | vietinj
turizma, projektiniy paraisky parengimu bei nemokamos informacijos teikimu.
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Informacija apie jstaigos darbuotojy kvalifikacija ir jos kélima (kursai, mokymai ir kt.)

2021 m. KTKIC darbuotojai dalyvave 3-jy dieny komandinio darbo ir kiirybiskumo skatinimo
mokymuose; seminaruose, susijusiuose su buhalterine apskaita; civilings saugos mokymuose,
LTICA organizuotuose mokymuose “Inovatyvi LTICA™.

IV SKYRIUS
INFORMACINIY TECHNOLOGLIY, INFRASTRUKTUROS PLETRA, PROJEKTY
VYKDYMAS

4.1. Informaciniy technologijy vystymas

Taip pat intemetiniame puslapyje www klaipedatravel.lt jdiegta konferencijy bei renginiy
organizavimo uzkleusos jrankis. Sioje priemongjc apjungta informacija i§ KMSA sukurto apps‘o
"MICE Klaipeda™ bei KTKIC surinktos informacijos apie apgyvendinimo ijstaipas bei
konferencines erdves.

Elektroniniuose interakiyvivose stenduose jdiegtas valdymo modulis leidZiantis Zmonems su
judéjimo negalia ir'arba riboto pasickimo (stendo dyd#io atFvilgin) valdyti visg turinf navudojantis
spec. funkefja paZymeta tarptantine nejgaliojo piktograma. Dirbant su informacinius terminalus
priziirinéiais techniniais specialistais 2021 m, buvo kontroliucjama bei tobulinema operaciné
sistemia, kurl Siuo metu jdiegta visuose informaciniuose terminaluose - valdikliai gebantys sujungti
if anksto numatytus svetainés www.klaipedatravelli puslapius ir arvaizduoti realin laiku
terminaluose.

4.2. Infrastruktiiros ir jrangos atnaujinimas?
Infrastruktfiros atnaujinimas 2021 m.

2020 m. sausio 30 d. Klaipédos miesto savivaldybés tarybos sprendimm Nr. T2-18 “Dél
Klaipedos miesto savivaldybeés turto investavimo, formuojant viefosios istaigos Klaipédos turizmo
ir kultiros informacijos centro dalininky kapitals™ V¥ KTKIC perducta 16.700 Eur dalininky
kapitalui suformuotl, Pagal su Klaipédos miesto savivaldybés administracija 2020 m. vasaro 11 4.
pasira8yta sutartj dél inaSo perdavimo Nr. J9-590, jnasas skirtas pastaty Turgaus g. 5 bei Turgaus ¢,
7, Klaipédoje remontu,

Atsizvelgiant | nepalankiz epidemicloging situaciia (dél COVID-19 pandemijos) Zalyje,
KTKIC veiklos specifiky vasaros sezomu, 2020 m. nehuvo galimybés atlikti visus suplanuotus
pastaty Turgaus g. 5 bel Turgaus g. 7, darbus. 2021 m. buvo atliktas patalpy einamasis remontas ug
11.826,59 Eur (sieny dafymas, darbo viety perkélimas, elekiros instaliacijos sutvarkymas, grindy
dangos pakeitimas),

Likgs nasas 3.813,35 Eur bus panaudotas 2022 m. tvarkant pastato Turgaus g. 7 fasado
fragments,

Irangos atnaujinimas 2021 m.

KTKIC jsigijo jrangos, reikalingos jstaigos funkeijoms vykdytl ug 1.710,74 Eur.

1 Fildm:}a.:,jfi Istaiga ataskaitiniais m. vykdé jstaiges infrastruktiiros (pastaty, patalpy ir pan.) remonto/rekonsirukedjos
darbus, jsigijo jranga, reikalings istaigos funkeljoms vidcdyei.
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4.3. Projekty jgyvendinimas®

KTKIC 2021 m. pateiké 9 paraifkas jvairiems fondams, siekiant pritraukti papildomas légas
miesto Hnomumo didinimui, naujy marsruty bei inovatyviy priemoniy kilrimui,

Eil autas
Ne | Projekto pavadinimas Kam teikta | finansavimas, Pastabos
‘ Eur
1. Kiaipédas architekrinis KMSA 0,00 Paraigka nepatvirtinta
SUVENYTaS
ietuvos
S laipitdos kf ; ) -
2. b iasdarakial™ T:rl:lb;us 0,00 Paraifka nepatvirtinta
1 . Ligtuvos
3. 3;}:3 ymes. 128 Fultlros - Lauvkiama paraifkos jvertinimo
Tarvba
Suvenyras: sukurta . ; o
4. Klaipédoje" KMSA - [Lankiama paraifkos jvertinimo
“Istorinis atvirukas. ; : PR
5. E"F'D;IE':LIME ?{L'IEA - |Leukiama paraifkos jvertinimo
6. ["Dingusi karalyste" FC.MSP; - |Laukiama paraidkos jvertinimo
FRlaipéda: 100 poditrio |KM . L
T. kampy™ SA - [Laokiama paraifkos jvertinimo
8. Ei‘;_jf““}'““ Irje KMSA - [Laukiama paraiskos jvertinimo
S ] 1 Viokietijos
Karalizkien pédsakaj ; ] Y
9, Matoioie Listavose Eﬁjﬂ?:ﬂd:ﬂ - [Laukiama paraiikos jvertinimo
]c
X % Viso (LRI} x
V SKYRIUS
FINANSINE INFORMACLJA

3.1 [staigos pajamos pagal Saltinius ir jy panaudojimas pagal ilaidy rogis

S lentelé. Istaigos pajamos pagal Saltinius ir jg panandojimas pagal iflaidy rigis.

Pokytis
2020 m. 2021 m. (proe.)
Straipsniai
{praeiti metai) (ataskaitinlal metai}
Suma Proc. Suma Proc.
PAGRINDINES VEIKLOS

FALAMDS 318.541,64 | 100,00 | 25034834 | 100,00 | -21,41
Finansavimo pajamos 287.270,95 | 90,18 21091184 | 84,25 | -26.58

* Pildoma, jei jstaiga ataskaitiniais m. vykde neinvesticinius ar investicinius projekius, finensuajamus savivaldybes,
valstybés, Europos Sajungos ar jstaigos ledomis
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18y | _
15 valstybés biudfeto 113.04947 | 3935 | 13.941,76 | 661 -87.67
1% savivaldybiy biudZety 173.721,23 | 6047 | 196.387,81 | 93,11 13,05
| 15 ES, u¥sienio valstybiy ir
| tarptautiniy organizacijy lesy
|13 kity finansavimo Saltiniy 50025 | 017 | 58227] 028 | 1640
. Pajamos u# suteiktas
. 31 9,74 26.591,71 | 10,62 | -14,30
| paslaugas s s 473
Kitos veiklos pajamos 24034 | 008 1284479 | 513 | 524442
| PAGRINDINES VEIKLOS
' SANAUDOS -304.439,50 | 100,00 | -244.592,87 | 100,00 | -19.66
Darbo uzmokestio ir socialinio | 07309 06 | 3306 |.12033234 | 4920 | 1638
R draudimo
Musidévejimo ir amortizacijos 4R6151 | 160 5.55525 | 227 14,27
| Komunaliniy paslaugy ir rysiy 584124 | 192 699990 | 286 | 1984
Komandiruogiy 240 [ 0,08 1500 001 | -9375 |
Transporto 643,88 | 021 32621 | 0,13 | -49.34
Kvalifikacijos kélimo 174,19 | 0,08 40648 | 0,17 | 133,35
Patalpy remonto ir =
cksploatavimo -1.28267| 042 | -11.82650 | 484 | 822,03
Sunaudoty atsargy 433369 | 1,42 -5.317,09 | 2,17 22,60
Kity paslaugy -183.656,59 | 6033 | -93.814,01] 3836 | -4892
Finansinés ir investicinés '
VEIKLOS REZULTATAS 14.102,14 X 575547 x X

Pagrindiniy pajamy struktiira, pokyéiai, juos nulémusios priekastys

2021 m. KTKIC pajamuy struktiroje did#iausia dalis tenka finansavimo sumy (valstybeés,
savivaldybes biudZetas, kiti finansavimo Saltiniai) pajamoms. Nuo 2020 mety pasikeité atvykstamojo
ir vietinio wrizmo Klaipédoje skatinimo programos jgyvendinime principa: - iki 2020 mety Klaipédos
miesto savivaldybes administracija viefyjy pirkimy bidu pirkdave &y priemoniy vvkdytoja, o nuo 2020 m.
buve patvirtintas atvykstamojo ir wvictinio turizmo Klaipédoje skatinimo programos  dalinio
finansavimo tvarkos apradas. KTKIC teiké paraisks pagal $io aprago nuostatas ir laimeéjo atranks.

KTKIC nuo 2019 mety sausio 1 dienos tapo viefojo sektoriaus subjekmu (VES) ir buhalteriné
apskaita tvarkoma vadovaujantis vielojo sektoriaus apskaitos it finansinés atskaitomybés
standartais (VSAFAS). Pagal VSAFAS nuostatas, gautos ir veiklai panaudotos dalinio finansavimo
sumos yra pripaZjstamos finansavimo sumy pajamomis, todél nue 2020 m. pasikeite KTKIC
pajamy pasiskirstymas tarp finansavimo sumy pajamy ir pagrindinés veiklos kity pajamu.

Finansavimo sumy i3 valstybés biud¥eto sumaéiimg lémé tai, kad KTEIC 2021 m. nEgavD
finansavimo 18 valstybés biudicto, Ataskaitiniais m. KTKIC veikloje panandojo 2020 m.
finansavimo sumy i% valstybés bindseto likuti.

COVID-19 pandemija 2020-2021 m. tapo i350kiu Pasaulio Zalims, o dél tatkomy pandemijos
suvaldymo priemoniy, paskelbto karantino bei veiklos SUVarZymuy, visas turizmo sektorius patyre
didelj poveikj veikloms. Dél nepalankios cpidimiologinés situacijos 2021 m. KTKIC pagrindinés
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veiklos pajamos (komerving veikla) sumadéjo 14 % lyginant su 2020 m. ir 45 % lyginant su 2019
m..

Pagrindiniy veiklos sgnaudy struktira, poky&iai, juos nulémusios prieastys
Veiklos sgnaudoms priskiriamos pardavimy sanaudos, bendrosios ir administracinés sgnaudos.
Prie pagrindinés veiklos saneudy yra priskiriamos sgnaudos, patirtos jgyvendinant jstatuose
nurodytg veikly. 2021 m. KTKIC sanaudos suma#éjo 19,7 %,
5.2, Informacija apic vadovaujamas pareigas einandiy asmeny atlvginimg per ataskaitinius
metus ir ataskaitiniais m. sudarytus reik¥mingus sandorius ir sandorius su susijusiomis
Salimis®

6 lentelé. Vadovaujamas pareigas einandiy asmeny atlyginimas per ataskaitinius metus.

EiL ) . i |
Pareigyhés Bazinis . : : Kitos g
Nr. pavadinimas | atlygiai Priemokos | Priedai Premijos ey 1% viso
1. Direktorius | 32.149,62 3.123.30" 4.955.20% | 40.234,12
|

Lentefefe, vadoveayiantis LR viefajo sektorians atskaitomybes jstatymo nuostalomis, pateikigma informocila apie
Bstaigos vadove parelgas SiRgnsio gsmens atlvginimg per atazkaitinius metus (orskival nurodand prewtfas, priemokas i
kitokiay ifmekas) ir informaciia apie vadovarjontias parelgas uftmandiy asmany atlpginrimo per otaskaitinius mefus
faiskiral nurodant premijas, priemokas ir bitokias Gmokss) viduek

Pastabaos:

* 2021-04-30 Klaipédos miesto savivaldybés Mero potvarkin Nr. M3i-68 |staigos vadowvol nustatyta
Kintama dalis.

** Priskaiiuoti atostoginiai.

7 lentelé, Informacija apie ataskaitiniais m. sudarytus reikimingos sandorius,

Eil. Sandorio 3alis | Sandorio objektas | Suma
Nr. Pavadinimas Kodas Hegistras | Adresas
I. | Klaipédos 188710823 Liepyg | Atvykstamojo ir | 199,800,00
miesto 1, vietinio turizmo
savivaldybés Rlaipeds | Klaipedoje
adminisiracija skatinimo
programaoje
suplanuoty veikly
dalinis finansavimas
L 2021 m. )
2. | Klaipédos 188710823 Liepyg | Sveikatingumo 10.998,90
miesto 11, péstiyjy mariruty
savivaldybés Klaipedz | o kfirimas ir
administracija igvvendinimas

* 8i dalis pildoma, jei jstaiga stitinka bent 2 LR viekyjy jstaigy jstatymo 11 straipsaio 6 dalyje nustatytas

salypas:

7 1) viedoji j_s:uigalpagﬂl Vichojo sektoriaus atskaitomybés jstatymy priskiriama prie vieSnjo sekiorizus subjekiy

:rh,!u: veikla ne maZiau kaip 30 procenty finansuojama i vilstybés Ir (arba) savivaldybes (savivaldybiy) biudzeto
iudZety);

2) paskuting finansiniy mety dieng finansinds biklés staskaiteje nurodyto trto verté virkija 1 800 D00 eury;

3) pajamos per atasksitinhis finansinies metus wirkija 3 500 000 eury.

Fei fstalga neatitinka auk3Ziau minimy sabygy, $i dalis if ataskaitos Eimama.
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3. | MB “Basto 303407876 Draginy | Vidaus apdailos 4.477,50
' remontas” 23-42, darbai Turgaus g, 7
Kinipeds. | 5, Turgaus g. 5
patalpose
4, | UAB*“Adrijus” | 300660310 Kuossyg | PVC lenteliy 746218
My jrengimas
Kiaiptda | 33 mionistraciniame
pastate Turgaus g. 7
ir Turgaus g. 5
5. |UAB 300781534 Gedimino | Reklaminés 7.260,00
“LRYTAS" pr. 12a, med?iagos
Vilnius | talpinimas interneto
tinklapyje
www. Invtas. It
6. | Mikas TVP Nr. Pikulog. | vaizdinio klipo apie | 4.500,00 |
Zabulionis 635677 23-2, Smiltyng suklirimas
Kaunas ir nufilmavimas
7. |UAB 140602880 Ziedysk. | Sveikatingumo 7.260,00
“Klaipédos dA, péséiyiy mariruty
dizaino centras™ Klaipeds stendy
| projektavimas,
gamyba ir
8. |UAB 164304547 Datkanto | 2021-2023 m. 5.445.00
“Femaitijos g4 finansiniy ataskaity
auditas™ l Kretingd | Hnkinio auditas
9. | UAB Druks 140571036 Mainy g. 5, | Informaciniy B.810,74
Klaipeda | eidiniy leidyba
{leidimas,
paruofimas spaudai
I ir spausdinimas)
10. | UAB Druks 140571036  Mainy g. 5, | Informaciniy 541505
Kleiptda | eidiniy leidyba
{leidimas,
paruofimas spaudai
ir spansdinimas)
11. | UAB “Rapid JO5T58T742 | A, Skaitméninés 5.000,00
| Informatic ";_'5'3‘51':“‘“ & | rinkodarcs
| Media and gt 1 5
Communication ¥its S
Services™

8 lentelt. Informacija apic ataskaitiniais m. sudarytus sandorius su susijusiomis falimis.

EiL Sanderio §alis R
Nr. |Pavadinimas | Kodas | Registras | Adresas | ~°vdorio objektas | Suma
1. | Klaipsdos 188710823 | Liepu g 11, | Atvykstamojo ir 199, 800,00
miesto Klaipada vietinio turizmo
savivaldybeés | Klaipedaoje skatinimo
administracija | programoje
suplanuoty weikly
dalinis finansavimes
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2021 m.
2. Klaipédos 188TIOB23 Liepy g, 11, Sveikatingumo 10.998.90
miesio Klaipéda Estinju marsrut
savivaldybés o s
administracija | imvvendinimas

Lenteldzs, vadovaufantis LR Viskolo sektoriaus aiskaiiomybds [statyme muosiafomis, pateikiama informasiia apie
kiekvieng reikimingg sandar] br sanderi su susifusiomis Salimiy, sudarytg per ataskaitinius mets, murodant sandorio
falis (furidinio atmens leising forma, pavadinimas, kodas, registras, Ruriame kaugiami ir saugomi duomerys apie §f
asmen], bervelnd {adresas)! fTrinio asmens vardas, pavards, odresas kovespondencifal), oblekig ir vertp.

5.3. Informacija apie jstaigos valdymo i§laidas®

9 lentelé. [staigos valdymo iflaidos.

Sanaudes 2020 m. l 2021 m. Pokytis

Eur Proe. Eur Proc. Eur Proc.
Viso sanaudos 322.644.50 | 19,70 244,592 87 | 30,34 -TR.051,63 | 24,10
Viso su valdymu |
suzijosios 63.553 .81 | 19,70 7420032 | 30,34 10.646,51 16,75
sanandos
Darbo udmokestis 52.504,83 | 82,61 62.B47,68 | 84,70 1034285 | 19,70
3&352211 960,98 | 1,51 111239 | 1,50 151,41 | 15,76
Alostogy atidéjiniai 9.649,19 | 15,18 9.901,20 | 1334 25201 | 261
Socialinis -
drandimas 170,79 | 0,27 175,25 | 0,24 4,46 261 :
Komandiruodiy
pirisa 0,00 | 0,00 1500 | 0.02 15.00
RySio sanaudos 268,02 | 042 148,80 | 0,20 119,22 | 44,48 |

Veldymo iBlaidas sudaro: jstaigos vadovo, pavaduotojy, vyriausiojo buhalterio, kity vadovaujandias
pareigas urimanéiy asmeny tiesioginés ir netiesiogings i8laidos.
Valdymo laidos padidéjo nes: 2021-04-30 Klaipedos miesto savivaldybés Mero potvarkiu Nr. M3-58
[staigos vadovui nustatyta kintame dalis; atlyginimy pokyéio darbuotojy, dirbaniiy administracinj darby.
3.4. Informacija apie jstaigos turtg

10 lentelé. Ngalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes 2020-2021 m., Eur

’ 2020 m. 2021 m. Poloytis
! Laikotarpis (praefil metai) (atskairinial metai) (proc.)
lgalaikio turto grupé 31.825.00 1.711.0d)
1“”‘?}"5}5?1““ x X 5527
MNematerialus turtas 1.242 00
| Kompiutering jranga
Baldai ir biuro jranga 1.711,00
Kitas ilgalaikis turtas 2.583,00

* |staigos, kurios pilde 4.2 dalyje nurodyia informecijy. Sios dalies gali nepildyti, nes informacija i3 dalies dublivojasi.
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11 lentelé. Ataskaitiniais m. jstaigos naudojamos patalpos

Pastatai (adresas) Plotas Valdymo badas p:;:ﬁr:ii:iiu;n . '
T T b e M
Turgaus g. 7, Klaipeda | 111,80 m? fiﬂr?’i‘fﬂlﬁtlﬁtﬁiﬁﬁ?s i — 3
Suiog. 3 Kete | Kemingss | | s

VI SKYRIUS
ATEINANCIY FINANSINIY METT VEIKLOS TIKSLAIL UZDAVINIAI IR
PLANUOJAMI ATLIKTI DARBAI

Atsizvelgiant | COVID-19 pandemijos bei geopolitinés situacijos Ryty Europoje sukeita
poveikj turizmo verslo sektoriui, KTKIC wveikly galimybés tiesiogiai priklausys nuo esamos
situacijos, bei rinkos poky&iy artimiausiu laikotarpin (2022-2025 m.).

Vertinant pastarojo laikotarpio istaigos veiklos rezultatus galima prognozuoti, jog:

1. Atsigvelgiant | esams situacija pasaulyje, tikimasi, jog 2022-2023 m. keisis keliavimo
ypatumai, augs vietinio ir /ar kaimyniniy $aliy turizmo sreutai, Vis dar prognozuojama, jog 2019
mety lygj Lietuva pasicks tik 2023-2025 m..,

2, 2022-2023 m. démesys bus vis dar skiriamas vietiniy turisty pritraukimui save kratto
paZinimui. Bus kuriami specialiis, patranklfs mardrutai, vykdoma ¢l. rinkedara, siekisnt, kad
vietiniai turistai Klaipedos mieste praleisty daugias nel 1 nakt.

3. Atsizvelgiant | vis spartéjanti atvykstamo turizmo atsigavimo tempg ir siekiant pritrauke
didesnj atvykstanéiyjy skaifiy | Klaipédos miesty bei regiong. bus skiriamas démesys udsienio
rinkoms. Ypatingas demesys bus toms rinkoms, kurios tur su Klaipédos regionu tiesiogin
susisiekimg oro ir vandens keliais. Taip pat bus etsiZvelgiama | bemdmy Lictuvos turizmo
prioritetiniy rinky pasirinkima.

4. [staiga uftikrins informacijos teikimag miesto sveSiams. Gerés turizmo informacijos
teikimo paslaugy kokybe jsisavinant rinkoje atsirandanéius naujus el. rinkodaros kanalus, didés
vartotojy skaidius,

3. Teais sekmingas bendradarbiavimas su Klaipédos regiono turizmao informacijos centrais,
asociacija JKlaipedos regionas™ siekiant formuoti bendra regiono turistinj jvaizdj bei kuriant naujus
produktos.

6. Bus vykdomas aktyvus bendradarbiavimas su nacionaline turizmo skatinima agentiira V]
“Keliauk Lietuvoje™, Lictuves turizmo informaciniy centry asociacija.

7. Baltijos jiraje vel bus vykdoma kruiziné laivyba, kuri turés tiesiogini poveikj turisty
skaidiaus augimui Klaipédos mieste,

8. Turizmo galimybiy vystymas, KTKIC vystys Klaipedos miesto turizmo galimybes- didins
turizmo paslaugy pasilla, vadovaujantis Klaipédos missto ekonominio proverfio strategija ypatinga
démesj skiriant vandens ir sveikatingumo, konferencinio turizmo plétojimui.

9. Istaiga, bendradarbiaudama su Klaipédos miesto verslo atstovais jgvvending turizmo
sezonifkumo Klaipédoje mafinimo priemones.

2022-2023 m. turizmo verslas turés déti didZiules pastangas sickiant susigradinti klientus bej
savo pozicijg rinkoje. Siame periode force majeurc iSlieka pagrindine aplinkybe ir pagal jg
planuojama KTKIC veikla ateinandiam laikotarpiui.

Rengiant KTKIC 2022-2024 mety strategin veiklos plana, nustatomos pagrindinés veiklos
kryptys planucjamame laikotarpyje ir bidai, kaip efektyvizusiai panaudeot] turimus ir planuojamus
gauti finansinius, materialinius ir darbo iZteklius, numatytiems tikslams pasiekti, uFsibré#tiems



33

ufdaviniams jgyvendinti. Strateginio veiklos plano jgyvendinimui lemiama poveiki turi 2020-2021
m. pasaulj sukrétusi COVID-19 pandemija bei 2022 m. vykstantys kariniai veiksmai Ukrainoje.
Pagrindinés artimiausiy mety uZduotys turi bati orlentuotos j pridétings vertés kilrima turizmo
paslaugy scktorivje (nauji twrizmo produktai, paslaugos, pajamos, darbo viety i%saugojimas ir
kfirimas):

- skatinti turizmg Salies viduje - vietinis turizmas atsigaus grei¢iau nei atvyvkstamasis:

- sumefinti neigiama poveikj turizmo sektoriui bendradarbiaujant su artimiausiomis,
kaimyninémis rinkomis - Latvija, Estija, Lenkija, o taip pat palaipsniui atveriant sienas ir maZinant
apribojimus keliavimuil su tokiomis rinkomis, kaip Vokietija, Danija, Suomija ir kt.:

- kwrti turizmo produktus, skatinanéivs individualy bei Seimyninj keliavima, i8laikant
rekomenduojama socialinj atstumg bei saugumo reikalavimus;

- siekti regioninio bendradarbiavimo atskleidziant pajiirio zonos i%skirtinumg, istoriniy,
gamtiniy, kultiriniy objekty suformuoty savity charakter], pasitelkiant skirtingas regiono stiprybes:
pvairove tarp sausumos ir vandens, kurorto ir miesto, ramybés ir furmulio, gamtos ir infrastruktiros;

= jtraukti Klaipedos miesto turistinius objektus j regioninius marfrutus, pristatvti juos
vietingje ir tarptautinése rinkose, o taip pat aktualisis kanalais platinti informacija apie turizmo
galimybes Klaiptdos micste bei regione;

- prisideti prie miesto bei regiono identitety bei tapatuma vystandiy veikly jgyvendinime:

- skatinti regiong atliepianéiy turizmo produkty bei paslaugy kilrima;

= Vykdyti veikly, atitinkangig Klaipédos miesto ekonoming proverdio strategija — skatinti
darny pakrandiy ir jirinj, aktyvy, sveikatinimosi bei konferencing turizma;

- stiprinti TIC vykdomas rinkodaros priemones, kaip efektyviausias esamoje situacijoje ir
ateityje, sickiant pritraukti vietinius bei ufsienio Saliy turistus  Klaipedos micsta bei regiona;

- stprinti bendradarbiavimg su turizmoe paslaugy tickejais, rengti bendrus paketus,
skatinti vartotojy pritraukima.

PRIDEDAMA:
1. [staigos valdymo organy p y protokolai dél pritarimo veiklos ataskaitai.

Romena Savickiené
[staigos vadovas -

{ {vardas, pavardé)
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Finansinés biiklés ataskaita

Ataskaitinis lalkntarpis 2021-01-01 - M21-12-31

I4Z110116

= Wiskoli pinigs Klalpédos teriznsn v kulinres informncljos centras

Lentzlize pateikinma dusmeny valiugs cusad

Paskuting pradjusio
EiL Paskuting atagkaitinin ;
N, Ktrulpsnkai lkotarpic dizna ntaskaltinio Inikotarpio
dienz
1 | E o 4
A ILGALATEIS TURTAS 403,17
I Memateriatusis turtas 237360 558784
[.1 Pleirmns dur b
[ Programing jrunga ir jos licencijos 58 2 204
1.3 Biitas nematerin|usls mstas 227302 338338
14 _ Mebaigti pro iir ifmketingai mokéjimal
Al Ngslaskis materinlusis turins £3(957 4.751.X)
1.1 m
| 1.2 Fasialad .
I.3 Infrastrukiros ir kid statinia
14 Mekilmejamasios kularos vertyhes
13 _Mabinos ir jrengmmial
1L Tinnsporta priemionés
L7 Kilntjumasios knlires vertvhes
_ILE Baldai ir biuro jranga 1643, A8 27,54
IL% Kitas ilgaladkis marerialusis mrta 257084 4, 723.36
LILID [ Mebaigia stalyba ir iSankssiniai meoke]ima
i [galaiki= finonsings turtas
) Mineralimint iStekliai ir kivas ilpalaikis nartas f
V.1 Minerulinial ifwekliod
V.2 Kitas ilgakaikis 1
1] BICGLOAGINIS TURT
C TRUMPALAIKIS TURTAS TT481.09 #0.3
Aiearpos 483363 JSTHAY
Li sSIraieginis ir nelittismonios nsargos
[.2 MedFiagnes, Ealiaves i dkinis isvenloruy 1L
13 Nebwigta gaminti produkeija it nebaigies vkl Sxilariys
1.4 AR Ecijn, sins skiriog uditi {perdwsdi) 4 B13,63 5.57% B9
L3 Il palnikse moleriahsse ir bilopginis wirtas, skings pandoot
11 Eankstimiai apmuokéjimai TAHE 77 207344
11 | Per vienerius metus gautings sumes [4.857 80 21.206,06 |
) _ Duustinns inainpaloikeés finansings sumos
1.2 Ciautind mokestiad ir sociolints jmokos
i1.3 Cinulinos flsensavaimo pummos
| [I1.4 Gautings sumeos uf turie nusdofmg, pardworas prekes, funty, jraslaugns 415,70 142,32
[} B Sukuuipios galincs s
LG | Kiles gautings sumas 16,442, 1% 1543 T4
L Trumpalnikes VRGOS
W Pinigai ir pinipy ckvivalenid 4831080 b0435,12
15 VIS0 TURTO 4. 184,26 9971233
) FINANSAVIMO SUMODS 2445,
I3 valatybés binddeio 1.353,%) 15.344,98
] IZ svivaldybiie bind@eso £, 0,000
| [ [§ Earopas Sajunges, uisienio valstybiy ir fasplautiniy orgamnizaciyg
v [5 ki Sadtimiy 10.724 58 L1, .0
E ISIPAREIGO]IMAL 2856873 AL2447 |
1 Dgalaikiss peparetpo]im .
L1 Npalakind finansinini jsipareissjiom
LI lgaluikia: atidéjinia)
o Kt ilgalaikian gsiparcigo(imai
1l | Trumngakaikisi jsipurespogima 238,568,713 :I:.Ifl‘i-t_ij;_

1-0 VSAFAS _Finansinés bikbes ataskaita®, 1 ir 2 prigds



Finansinés biiklés ataskaita

Ataskaitinis lalkotarpis 2021-01-01 - 2021-12-31

141110116 - Viedoji jstaira Klaipédos tariame ir kel informmcljos centras
Lentelése pateikinmy diomeny valiuty: ewral

Poskuting pradjusio
Eil, Paskating ataskaltisio
" Stralpaniai ikl ftens -EHknlliann lalktaryio
a1
= ] i 4
[ 1.2 |  Npalaikiy jsipareigodiny ey i ey dalis
IL. Trumspadaskini finnnsinias pipareipoiima
1.4 okéinas sibsidijos, dotacijos ir Anonsavim sumes
IL3 Moketinos sumos | Europes Ssjungos biwilien
L6 Maoketinos sumos | biudfeias ir fondus
L& Cim#imtinos Anasmavime sumoes
il.5.2 Kitos meketings sumos biodhei
1.7 Poketzios socialings Hmokos
L8 Lisgdintini mokeseiai. jmokos i jg permodos
] Tiekéjams mekitines sumas 756406 1 2 4
TL 1L Su durho sandvkiais B jeipareigcyinai
L1 _SukauDiCs. MG SUmos
IL1 Eits trumpaluikiaf Jaipares gojimal 2000377 26.022,02
F UE"IMH TURTAS 43,837 41.242 87
i Cralinisky kapitnlss L, 7K, 00 1, T (0
10 Rezerval
L1 Tikrosios veriés rezervas
.2 Kifi remerva
11 Muasavybeés metodo jiakn -
v Suksiplss perviris ar deficits 26.837.35 24.547.87
. Einnmuj) mely pervirkis ar deficitas 2.194.18 14,102, 14
V. [5 Ankstesniy metij pervisiis ar deficitas E 24 34787 10,480,735
VIS0 FINANSAYIMD EI.IJ'-'I'I.,J. [EIPAHEEGDJ[HU- CGRYMNCOIO TURTD
IR MAFUMOS DALIES B4,184,26 9971235
deign pateikete visy lange reikalanjamg informacijy, profame jvesti 1 —
reehimg — 1. .

. R PO |
L ANVA LM ||:._|||!|_|_.\_'

4

2-nfn VEAFAS _Finnnsinés biiklés auskaitn®. | i 2 prriedi




Veiklos rezultaty ataskaita

Atnskaltinis laikotarpls 2021-00-01 - 2021-12-31
I4I110116 - Vielaji praiga Kluipédes turkeme ir kultires Infurmncijos contras
Lentetese pateikiamy duomeniy valivin: surs

ER. MAdaskaitinds
r. Streipeniai Inikatarpis
1 . —_— 2 )

LA | PAGRINDINES VEIKLOS PAJAMOS 137.5001,55 |
1 Fm.w‘sﬂ'u.m PAJTAMOS 21091154 |
Ll IE ¥a slxhﬁ hiudfclo 15.941,76

13 I8 savivmddvbiy biwsdden 196,387 &1

| 1.3 Ee B, ufseenio valsivhiy ir fnrptacing orpanizac) lig lE5y
14 13 lﬂ; Tiransavimo Saltinly 3237
1 MOKESCIL IR SOCLALINIU IMOKU FATAMOS
IL ’v!nhqﬂw pajumos grymujs venc

| IL1.1 Mokes iy pajamos bendrja vene
.13 Pervasting mokeséiy suma
1z Secialiniy jmoky pa |:|J_1m:|:
n2| EEH:IM pniray ajanmce IH:E5|
nea2 Pervesting socialiniy jmoky suma

1 PAGRINDINES VEIKLOS KITOS PATAMOS 2659171 |
1111 Pagrindinés veiklos kitos pujamas 26,5%1.71
nra2 Pervesting pagnndinés veiklng king PRjSmy S
B ]"AEE.]ND‘!N!E vggi{wﬁ SANAUDOS
1 DARBO U IR SOCIALINIO DRALDIMG -12E332.% |
1] hLISI:D'E'u'F'..JM{:I IR AMORTIZACIFOS -5.555.25
M| KOMUNALINIU PASLAUGH TR RV 6,40 G
v KOMARDIRUOGL 15,30 |

|V TRANSPORTD 32&,21
Vi KVALIFIKACIIOS KELIMO 406,45 |
VII PAPRASTO! | REMONTO IR EKSFLOATAVIMO -1 1LE26.50
V111 HLI\rEF.ﬁ.HMﬂ IR NU FLAS\‘W SLMLI -1,16
[ SUNAUDOTY IR PARDUOTL ATSARGL SAVIEATNA -5.317,0%
X SOCIALINTL I5MOKL) /|
XI NUOMOS
XM | FINANSAVIMD

| X1 | KITI PASLAUGL 000738 |

LIV | KITOS -43.607.90
AV 0 Vieklos iy s=n 5
XNiW.2 Pagrindinés veikbos kitos sanondos = -H3, 60T, B
[ PAGE.IHDINE VEIKLOS "l;_gﬁvmms AR DEFICITAS -6.491,75
1) RITOS VEIKLOS REZULTATAS 1264727
1 KITOS VEIKLOS PAJAMOS 12 844,79
i PERVESTINGS | BIUDZETA KITOS VEIKLOS PATAMOS
[} KITOS VEIKLOS SANAUDOS -197 57
E FINANSINES IR INVESTICINES VEL VEIKLDS REZIL REZULTATAS
p APSKAITOS POLITIKOS KEITIMO IR ESMINTL APSKAITOS KLATDU TAISYMO

ATAKA
L PELNO MOKE - -287,7T

H GRY 5 PERVIRSIS AR DEFICITAS FRIES NUDRAVVEES MiF TAKA _ 546770
1 NUODSAYYBES METODO [TAKA
I GRYNASIS PERVIRSIS AR DEFICITAS 546770
I TENKANTIS xﬂ{%dmwlgﬁu SUBIEKTUI
1] TENEANTIS M 5 DALIAT |

I-njen VEAFAS  Veiklos rezuliany nraskaien®, 1 ir 2 priedn -‘m—; e
L |'-|'|'.|""F-|! o4

T



Veiklos rezultaty ataskaita

Ataskaitinis Inikotarpis 2021-01-01 - 2020-12-31

142110116 - Viekuji jstuign Klalpédos tarizme br kultoros informaci s cendras
Lznacliss paivikiamy dunmeny valivi: surmi

Jedpu pateikéte visq lange reikalunjamg Infarmacijs, pragome jvestl relkdme = 1,

J-ojuo WEAFAS  Veikics rerultany alaskaic®, 1 2 pricdai




Veiklos rezultaty ataskaita

Aloskaltings laifkotarpis 2021-01-0] - HK21-11-31
HIZTI0NIG - Vietoji staiga Klaipedes turizms ic kultgres Informued jos contris
Lenielése parctkiamo choomeny valiuts: soral

Iruéjis ataskaitinis
Inikaturpis

113044
11372123

Pervesting iwaskesdii sumas eeikia vesii su miasa Senkin Himtis: per arasknaiting
Inikotarpj kredite ulregistruots dougien pojsnny ne: debeis

Pervestiny wcinbiniy jmoky s reikio vesti s minuse Sk, Bins par
itashaiting laikatarp) kredite nfrogismsa clagiau pagamy nei debege;

LE1H3S
1.210.35

Pervestinug pajmmg sumas reikin vesdl s mimmso fenkli, I5veniin: per niaskiting
lalkcoantpj kredite wEregistuota daging jjamis) sei debene
Fanaudes v kisus sumaddiionis nekin vesh i ninvuess Saikla

i LFES
486151

54128
L =00

Pervestinas pajami| seimas reikin vesth s minuse Senkly, Binsis per ataskaiiing
Bkt kredite ubrogistrooa dagian it i) mei debioie

-ESET:D

16,52

14.102,14_
[ 14.002.1d |

T VEAFAS Veikios rezultaty ataskaita”, 1 ir 2 priedal
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Ngalaikio materialiojo turto balansinés vertés pasikeitimas per ataskaitinj laikotarpj

Ataskaitinis lsikotarpis 2021-01-01 - 2021-12-31

142110116 - VieSof jstuign Klaipédos turizme jv

Lentelése pateikiamy doomeny voliuta: euri

kultaros informeacijos centros

Pastaiai
Fome Gyvemamisji Kiti
3 4 5
| Jstgijimo ar pasigominimo savikning ataskaitinio
B Baikotarps prad¥ioge
2 Isigijimai per ataskniting nikntarp) (2. 1+2.3)
21 Pirkro tarte jaijgj_iimu savikninn
21 Meatlypinting gawto tusto jsigijime sovikuing
3 Parduoto, perdeoto ir nuryio tuete sama per
ataskaitin Iu.i}u:u@] (30+3.2+43.3)
31 Purduots
3.2 Perdunio
33 Nuraivin
4 Perprupavimi (+-)
5 Kiti poloyiai (jurgimai)
4 Isgijime ar pasignminim savikaing ataskaitinin
lsikotarpio prbaigoje | 142434445}
- Sukaupta nussdevEdimea. sims alaskaifinig %
laikotsrpn praddioe
3 Meutlygintinal gatio turto sukespta nusklew pimn ¥
EUrE
o Apskmicioota nusidevjimo smima per utaskniting x
Inzkararp)
l Sukauptn parduots, perdipots ir nurakyn hiro %
Bus il iy duma (10, 1410,2+ 10,13
10,0 Pardises X
i Perdogia X
1.3 Murudyio X
i1 Perprupovimai (+-) g
12 |Kifi poky&in (jungimai) x
13 Sukauprs nusidévejime suma ypskaitinio %
lwiketurpic pabaigoje (748494 1041 1412)
14 Muwertejime suma ataskaitinio bnikudarpin ¥
rud £
5 Meeatlygintinad gauts furo sakaupia nuverEEmn x
B
16 Apskaitinots mvertdjimn suma per aeasknjiing ¥
laikatapi .
17 Prnalkints nuvertiéjimn suma per atnskaiting X
Labkotarpd
" Sukaupis pardunia, perduata ir musadytn g X
nuveHfimo sums (18,14 1§ 24153}
i 'F'at'lh.ltlm X
182 Perduaotn X
183 Nuraivio X
19 |Petgrupavima j+0-) X
20 Kiti pokytiai Ljumghmai} X
MNuvertéjimi suma staskaitinic Laikastarpin x
[pubnigoje (144 15+ 16-+1T4 | B+ 104200

[2-0j0 WYEAFAS wllpalubkis moberiadusis wimas”, | predas




Hgalaikio materialiojo turto balansinés vertés pasikeitimas per ataskaitinj laikotarpj

Ataskaitinis lnikotarpis 2021-01-01 - 2021.12.31

T421U0006 - Viedoj jstaign Klalpédos tartemo ir kultiros infermacifos ceniray
Lenmelése pateikiamy dunmeny valivia: eural
Feme Gyvenumiefi Kini
3 i ]
22 [Tikmji vene ataskaitinio laikotsrpio prad#iape X x
21 Meatlygintinai gaute wro i kil subjekio x X
subimugtos tikrosios vertés pokytis
- Tikrosios vertes pasikeitimo per atskniing X X
Inikatarp swmn (+-)
2t Farduotn, perdusto ir numéyro e dkrosios X X
i wertes suma 25 1+25,2425 )
251 | Parduote X X
252 | Porduate X X
153 | Murabyie X X
26 Pergrupavimai (+5) X X
27 Kitt pioydial [jungimai) X X
25 Tikroji verté alaskaitinie lalkotarpic pabai g ¥ %
[22+2 1+ 2442543642 T)
19 Ngalsikio materialiop nmo likatné vere
ataskaitinio laikotarpio pabaipoje (641342 1=28)
20 Ngaluikio matersaliojn mrte likuting yems
utasknitinio likotarpio pradfioje {1474 14+27)
X padymet abaskaitos lowkni pepildom,
* Kito subjekin sukupen o nosidevéjimo aba
navertegim suma ki perdaviimoo
Jeign patelkéte visy lange reikalanjame
informacijy, prafomse fresti relkime = |, | Pricikfan

Jui neteiksite Slos bentelés, pradome jresti
relkdme - 2,

12-0p0 VSAFAS  lgaladils matertalosis tortas™. | pricdas




Ngalaikio materialiojo turto balansinés vertés pasikeitimas per ataskaitinj laikotarpj

Atasknitinis lafotarpis 2021-01-01 - 2021-12-31

42110016 - Viedoji jstuign Klaipédos turizme i kultares informmeijios contras
Lenielise poieikiamy dunomeny valluta: surai

Infrastrukinros ir kit Mekilngjumosios Mabinos Ir jrenginini | Transporto prienonés | Kilnojamosies it
slatinkai Kultiiras veriyhies veriyhés

fa Y ] 9 kil

1 2o VEAFAS | lgalaikis materinlusis tusras™, § prigdas



Ngalaikio materialiojo turto balansinés vertés pasikeitimas per ataskaitinj laikotarpj

Adasknitinls laikotarpis 2021-01-00 = 2024-12-31

T42110006 - Viedoji jstuigs Klaipédos turlbzme i

Lenielése poizikiamy duomerny valluts: surmi

12-

kuflirns informacijios coniras

Imfrastrukinros iv kit Mekilnojimosins Mufings ir jrenginini | Transporto priemonés RKilmjwmosios kuliiires
simiinkal Kultiros veriyhes verly s
fa 7 ] [
X X X
X X X
¥
X X X
X X X
X X X
A X X
X X X
x: K X
X X X
X X x

oo VEAFAS | llpabuikis madesakusls turas™, | priedas




Hgalaikio materialiojo turto balansinés vertés pasikeitimas per ataskaitinj laikotarpj

Atnskaitinds lnikotarpls 2021-00-00 - 2021-12-31
LM G - Viefoji jstalza Klaipédos torizms i kalt iros infermacijos contras
Lemelése paneikiamy duomeny viliuls: surmi

Kitas ilgalaikis materindogis tnrtns
Baldai ir biwre jrangn Melmipta stptvba IEankstindai
Kitas Hgolaikis 3
iloe pertybis nealerialisiy mriss apmakjimal
11 i2 13 14 15
8629 54 2015250
LT10,74
L.710,74
133,17
-1 33,17
11207, 14 20.192.90
Ba0 L 70 X <L A9 44 X X
X x X
-HH T4 X -3 | 5247 X K
13201 X X b
X X X
= X X x
132,01 3 X -
3 X_ X
X X X
-9.558.43 X -1 T.622.01 x A
X
X
X
X
-
-
X
x |
X
X
X

12-njo VEAFAS  Ngninikis materiadusis turas” 1 priedas



ligalaikio materialiojo turto balansinés vertes pasikeitimas per ataskaitin laikotarpj

Ataskaitinls lnlkoturpls 2021-01-00 - 2021-12-31
142110006 - Vieduji jstuign Klaipédos turizme ie bt iros Infermacijos cewiray
Lemteléss pasikigmy daomeny vabiute: earmi

Baldai ir biuro jrangs s N Kitas Hgalaikis Mebaigta staiyba H-umI::a‘!_fl_:_lul:ni-|Ii
b verty st tis fisriin apmukéjim
11 12 13 14 15
X .5 X X
X ® X X
X X X hi
x X X X
X X X X
_:1'5_ X x X
X X X X
X A X X
x X X X
X X X X
164868 257089
L 27.84 4.723.36

1 2-gjn WYSAFAS Wllgalaikss muterniusis turas®, | priedas



llgalaikio materialiojo turto balansinés vertés pasikeitimas per ataskaitin laikotarpj

ﬂ;:ﬁiﬁnh I::murpl.u ZEERAO-00 - 2820-02-31
B - Vieoj jstaign Klaipédod turizme br kult
Lentelése pateikizmy doomeny valiuta: earai A RN

15 visn
i
TIHED A4
|l |
LTI T4
RETR L, Parduate, perdocto trmrsd yie oo Esdrifim eavikainas
somi tinel b vedania su ndnuso ek
-133.17
YL A0
250712 | eseevijimn snmak i juy podidé]imos i b vedam
il funuan Fenlkli
-5240.21
13201
13261
AT 180,44
Muvertgjimo sumas ir jy gl imas ton biin vedemi s
1Mk Fenkln

1200 WSAFAS _Nenkalkls materinlusis turtns”, | priedas



llgalaikio materialiojo turto balansinés vertés pasikeitimas per ataskaitinj laiketarpj

Alaskalrinis bnikotarpls 2021.00-00 - 2021-12.31
21016 - Viekoll pelaiga Kluipsdos tariomo ir kelbiros infrmmel jos eeniras
Eznschiae pateikinmy duonseny valima: pural

ERYET

i

Parduoto, perdsoio ir misadyio oo koo veiss
sana fari Bl vedomn s minmso feskdu

41857

4. 75120

12-aj VSAFAS _[palsikis materialusis turias™, | pricdss



Atsargy vertés pasikeitimas per ataskaitinj laikotarpi

ﬂﬁﬁﬁ? h‘ifmnh 20210181 - 2021-12-31
. petaign Klnipédes turizme ir kultires inh
Lentebéie pateikinmy duseneny valinto: w:‘: Hir ras informac] jos centries

Fil.
Nr.

Siralpaniai®

Btrategings ir
nillefinmosing
alsnrgos

M el agmos,
Eallavos ir alkind
invenlorius

Mebaigta gnmindl produkcija i
nehadgins vwhdyli sutnrivs

Nebaigta
ganalai
prodokeijn

Mehaigios
vyRdyii sutartys

.

Alsaruy jeigifimg verté abaskaitins lnikolarplo pradfiogs

5

]

[igyia atsurgy pes naskaiting laikotarps (2,142 7)

Isigyie Lumo [sigijimo suvikiina

e e
T |

22

Memokamad gawsty atsangy jsigton savikaina

Tt

Ansargy sumudeiimas per atskaiting laikotampj
[0 T e e T

EO0

5,32

Pardunta

3.3

Perledsta | poskiTsiyia)

13
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